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Ovaj prirucnik je nastao u sklopu zajednickog projekta UN -a “Podrska kolektivnom vodstvu Zapadnog
Balkana u pomirenju: izgradnja kapaciteta i poticaji za Regionalnu kancelariju za saradnju mladih (RYCO)”,
kojim upravljaju i koji koordiniraju Vladica Jovanovi¢, voda projekta RYCO; Elida Nuri, projektna
menadzerica UNFPA; i Rune Brandrup, struc¢njak za pitanja mladih regionalne kancelarije UNFPA za
Istocnu Evropu i Centralnu Aziju EECA

Autori izrazavaju zahvalnost na posvec¢enom timskom radu i dragocjenom doprinosu strucnjacima,
kolegama i partnerima Sirom Zapadnog Balkana koji su podrzali svaku fazu pripreme ovog prirucnika.
Bilo je nekoliko krugova konsultacija posvecenih oblikovanju i usavr3avanju ovog rada, od izrade
nacrta do provjere, testiranja i finalizacije.

Posebna zahvalnost se upucuje ¢lanovima tima Y-Peer Petri Sophia (Ana Mosiashvili, Anmar Khalid,
Nino Chitishvili, Sophia Kandilarova, Sargis Ghazarian i Julia Andzhekarska, Gumru Aliieva i Aiim
Olzhabai); ¢lanovima RYCO koordinacionog tima (Matilda Karganaj, Sokol Zeneli, Bojana Bulatovi¢,
Dea Elmasllari); ¢lanovima lokalnih ogranaka RYCO po abecednom redu (Albert Hani, Berina Bukva,
Besarta Halimi, Edin Koljenovi¢, Ivana Antonijevi¢, Ivana Markuli¢, KreSnik Loka, Marija Bulat, Ali
Mahmutcéehaji¢, Bojana Lalatovi¢, Bojana Zimoniji¢, Elena MiSevska, Flutura Brakaj, Ramadan Sokoli);
Nacionalnim konsultantima UNFPA za Zapadni Balkan po abecednom redu (Andi Rabiaj, Bernard
Tahirbegoli, Brankica Mladenovi¢, Demir Meki¢, Jasmin Hasi¢, Majda Halilovi¢); ¢lanovima UNFPA
ureda za Zapadni Balkan po abecednom redu (Afrodita Salja-Plavjanska, Besnik Serifi, Dorina Tocaj,
GabrielaJurela, Irena Spirkovska, Jovana Petrovi¢, Jovanka Brajovi¢ Grigorijevi¢, Manuela Bello, Nevena
Sovi¢, Samid Sarenkapi¢, Visare Mujko Nimani; kolegama iz UNDP: Suzana Daka$, Eno Ngjela, Rodika
Goci; koleginici iz UNICEF-a Mirlinda Bushati; kao i ucesnicima Trenera za trenere koji su ispitivali
materijale po abecednom redu (Amina Saci¢, Andrea Sinistaj, Blagica Eftimova, Blendi Hodai, Dejana
Stosi¢, Egzona Bokshi, Eleni Nanaj, Ilma Cosi¢, Jasmina Risti¢, Jorena Xhaferraj, Klajdi Kaziu, Ljubica
Darkovi¢ Behrami, Mario Vrhovac, Marko Loncar, Nikola Ili¢, Samra Radonci¢, Tamara Vuci¢, Teodora
Mileska, Velimir MiloSev.
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Dobrodosli! Ovaj prirucnik fokusira se na izgradnju mira i transformaciju sukoba od strane
mladih. Dizajniran je za trenere mladih i predstavnike civilnog drustva sa Zapadnog Balkana
koji traZe nacine da angaZuju svoje vrSnjake - uklju€uju¢i mlade iz ranjivih, marginaliziranih
i teSko dosegljivih sedina - u izgradnji mira i transformaciji sukoba kroz aktivnosti i projekte
neformalna edukacije.

Prirucnik je izraden za pocetni i srednji nivo trenera i edukatora mladih na polju izgradnje mira. Ipak,
predloZene aktivnosti mogu se prilagoditi drugim kontekstima formalnog obrazovanja i neformalnog
ucenja i starosnim grupama.

Prirucnik objedinjuje najbolje prakse i originalni materijal posebno dizajniran da zadovolji potrebe
edukatora mladih sa Zapadnog Balkana. U bibliografiji se navode klju¢ni dokumenti i resursi koji su
koriSteni.

Kao treneri mladih pronaci ¢ete sve Sto vam je potrebno za provodenje obrazovnih aktivnosti s
vrinjacima. Prirucnik sadrZi korisnicki prilagodena upoznavanja sa klju¢nim konceptima, primjere
specificne za regije, kao i postavljenost radionica i prakticne prijedloge o provodenju obrazovnih
aktivnosti s mladima koristeci interaktivne, neformalne metode ucenja.

Nadamo se da ¢e podrSkom koju pruza razvoju kompetencija mladih za dijalog, izgradnju mira i
transformaciju sukoba, ovaj priru¢nik pomoci u osnazivanju mladih ljudi i njihovom sticanju znacajnije
uloge u izgradnji bezbjednih, inkluzivnih, miroljubivih i pravednih zajednica i snaZznijeg glasa u
procesima donosenja odluka koji utiCu na njihov Zivot i buduénost.

Kome je namijenjen ovaj prirucnik?

Ovaj prirucnik moze koristiti svako ko Zeli odrZati obuku za mlade o pitanjima vezanim za interkulturni
dijalog, izgradnju mira, analizu sukoba i transformaciju sukoba. Namijenjen je posebno vr3njackim
edukatorima i trenerima sa Zapadnog Balkana, ukljuCujuci one iz ranjivih, marginaliziranih i/ili teSko
dosegljivih grupa ili koji rade s takvim grupama. Ovaj vodic ¢e vam biti koristan ako radite:

S mladima uzrasta od 18-27 godina

S mladima u regijama i op¢nama u kojima se sukob dogodio ili se istice kao mogug;

S mladima u izoliranim, siromasnim i ruralnim zajednicama koje su u ve¢em riziku od
radikalizacije;

S mladima koji nisu uklju€eni u obrazovni proces, nisu zaposleni ili ne pohadaju obuku (NEET)
S mladima iz diskriminiranih grupa/manjina, ukljucuju¢i mlade sa invaliditetom, romsku
omladinu, LGBTIQ + mlade i mlade koji su preZivjeli rodno zasnovano nasilje.

Ovaj prirucnik e biti posebno koristan mladim ljudima ¢iji rad obuhvata sljedeca pitanja:

Predrasude, diskriminacija i inkluzija

Rodna ravnopravnost

Meduetnicki i interkulturni dijalog i saradnja
Izgradnja mira i transformacija sukoba
Prevencija nasilja

Ljudska prava

Uvod
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Ko smo mi?

RYCO je osnovan 2016. godine u skladu sa zajednickim sporazumom vlada Zapadnog Balkana 6
(Albanija, Bosna i Hercegovina, Kosovo'™, Crna Gora, Sjeverna Makedonija i Srbija). Rad RYCO-a
usmijeren je na promoviranje duha pomirenja i saradnje izmedu mladih u regiji kroz programe za
-razmjenu mladih. U partnerstvu sa udruZenjima mladih, Skolama i organizacijama civilnog drustva,
RYCO promovira izgradnju kapaciteta i prekogranic¢nu saradnju medu mladima i pruza obuke za mlade

Fond Ujedinjenih nacija za stanovnistvo (UNFPA) je agencija Ujedinjenih nacija za seksualno i
reproduktivno zdravlje. NaSa je misija ostvarenje svijeta u kojem ¢e svaka trudnoca biti pozeljna, svaki
porodaj bezbijedan i u kojem ¢e se ispuniti potencijal svake mlade osobe. Organizacija je osnovana
1969. godine, iste godine kada je Generalna Skupstina Ujedinjenih nacija proglasila da ,roditelji imaju
ekskluzivno pravo da slobodno i odgovorno odreduju brojirazmak rodenja svoje djece”, a danas djeluje
u 150 zemalja svijeta . DanaSnja generacija mladih ljudi je apsolutno ogromna: oko 1,8 milijardi je na
uzrastu od 10 do 24 godine. Koliko ¢e se dobro snaci u adolescenciji odredit ¢e ne samo tok njihovog
sopstvenog Zivota, ved i Zivota u svijetu uopce. Ako se osnaze i pruze im se prave mogucnosti, mladi
¢e ljudi biti ucinkoviti pokretaci promjena. UNFPA se udruzuje s mladima, pomazudi im da ucestvuju
u odlukama koje ih se ti€u i jacajuci njihovu sposobnost da unaprijede ljudska prava i razvojna pitanja
kao Sto su zdravstvo, obrazovanje i zaposljavanje.

ZasSto je potreban ovaj resurs?

Mladi se na Zapadnom Balkanu suocavaju s mnogim socijalnim, politickim i ekonomskim pritiscima.
Za mnoge od ovih izazova ne postoje lahka rjeSenja, a oblikuju ih politicki narativi pod uticajem
nacionalistickih narativa, predrasuda i diskriminacije. Izazovi brzo promjenljive prirode, u nedovoljno
stabilnom globalnom kontekstu, i dalje su protkani nerijeSenim naslijedem koje potice iz historije
nasilnih sukoba u regiji.

Danasnja omladina rodena je tokom i nakon sukoba na Zapadnom Balkanu devedesetih. Mlade
generacije odrasle su slusajudi price iz proslosti, a mnoge su i dalje izloZzeni medugeneracijskim
traumama, nacionalistickim narativima i druStvima i obrazovnim sistemima izgradenim na etnickoj
segregaciji. Neki se brinu da je danaSnja omladina otvrdnula u svojim identitetskim linijama i
pogledima na ,druge”, Sto oteZava postizanje socijalne kohezije i odrZzivog mira% Drugi prepoznaju
snaznu Zelju danadnje omladine da izade izvan politike identiteta i da normalno Zivi u otvorenim,
raznolikim i demokratskim drustvima.

Bilo bi previSe pojednostavljeno reci da je historija jedini izazov s kojim se mladi ljudi u regiji danas
suocavaju. Mnogo je pitanja koja radaju suprotstavljene stavove, Zustre rasprave imoralne dileme medu
mladima. Nezaposlenost, ekonomsko iskoriStavanje i sistemska korupcija; seksualni identitet, rodna
nejednakost i rodno zasnovano nasilje; politika, nacionalizam i manipulacija; historija ugnjetavanja,
nasilja i rata; religija, ideologija i ekstremizam; uvjerenja i nevjerovanja; identitet(i) i meduetnicka/
medureligijska druzenjaiveze; nizak nivo socijalnogiinstitucionalnog povjerenja; institucije; savremena

1. *Za UN, sve reference na Kosovo ¢e se shvatati u kontekstu Rezolucije Vijeca sigurnosti 1244 (1999). Za RYCO, ovo imenovanje
ne dovodi u pitanje stavove o statusu i u skladu je s Rezolucijom 1244 Vijec¢a sigurnosti i MiSljenjem MSP-a o Deklaraciji o
nezavisnosti Kosova.

2. Izvor: Fischer, M.; Petrovi¢-Ziemer, L. (2013) Suocavanje s proSloS¢u na zapadnom Balkanu, Berghof fondacija.
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svjetska politika, migracije i odliv mozgova, izbjeglice i ksenofobija; klimatske promjene i potroSacko
ponasanje; upotreba i zloupotreba medija i drusStvenih medija, neizvjesnost uslijed znacajnih pojava
poput COVID-19 itd. DanaSnja omladina svjesna je svijeta oko sebe i svakodnevno se suocava sa
slozenim problemima, izazovima i izborima.

Sva ova pitanja izazivaju zabrinutost u vezi s druStvom i buduc¢noscu. S obzirom na to da su jos uvijek
u velikoj mjeri iskljuceni iz procesa donoSenja odluka u lokalnim zajednicama i Sirem drustvu, mnogi
mladi ljudi se osjecaju nesigurno u vezi s tim Sta mogu uciniti i kakvu mo¢ imaju da pozitivho uticu
na svijet oko sebe. Iz ovih i mnogih drugih razloga, veliki broj mladih u regiji osjecaju frustraciju zbog
sporosti pozitivnih socijalnih, ekonomskih i politickih promjena. Ova frustracija dovela je do ¢eSc¢ih i
nasilnijih javnih protesta i demonstracija posljednjih godina i doprinijela zabrinjavaju¢im trendovima
poput rasta radikalnih omladinskih politickih grupa i povecanog obima govora mrZznje medu mladima,
kako na internetu tako i izvan njega. Mladi iz ranjivih, marginaliziranih i tesSko dosegljivih sredina
suocavaju se s istim problemima, ali i dodatnim izazovima zbog smanjenih moguc¢nosti, pristupa,
glasa, resursa i podrske.

Uprkos ovim regionalnim izazovima, vazno je prepoznati napredak i pomake koji su postignuti
posljednjih godina. Nedavno su se pojavili novi oblici regionalne saradnje na Zapadnom Balkanu,
poput Regionalnog ureda za saradnju mladih (RYCO), osnovanog 2016.2 zajednickim sporazumom
vlada u regiji WB6, uz podrsku Fonda za izgradnju mira Ujedinjenih nacija, koji je fokusiran na osnazenje
mladih graditelja mira u regiji. Na viSim nivoima pronalaze se kreativna rjeSenja za prekogranicne
tenzije*, a perspektiva integracije u Evropsku uniju nastavlja da predvodi daljnji ekonomski razvoj i
institucionalne reforme. Takoder se formiraju novi pokreti predvodeni gradanima, koji zahtijevaju
druStvene promjene i koji se zalaZu za vecu odgovornost lidera i znacajniju ulogu mladih u svim
sektorima.

Mladi u regiji, posebno oni koji iz ranjivih, marginaliziranih i teSko dosegljivih sredina, joS uvijek se bore
da dobiju pristup prostorima za donoSenje odluka gdje mogu ucestvovati u pronalazenju rjeSenja i
strategija kojima ¢e osigurati bolju buducnost za sebe i svoje zajednice. Bez snaznijeg glasa i brojnijeg
uceS¢a mladih teSko je osmisliti odgovarajuce i efikasne odgovore izgradnje mira na izazove s kojima
se suocCavaju. Rezultat toga Ce biti neefikasne inicijative za izgradnju mira.

Dio razloga zasto je uc¢eS¢e mladih Sirom regije i dalje na niskom nivou® leZi u tome Sto kanali za direktno
ucece koji su im na raspolaganju nisu niti dovoljni niti efikasni. Drugi dio razloga jeste da je i samim
mladima potrebno vece povjerenje u njihova prava i sposobnost u€estvovanja, Sto bi trebalo potvrditi
nekim dokazima da se njihovo uceSce ,racuna” i ima uticaja. Ovo predstavlja propustenu priliku za
drustva Zapadnog Balkana. Jedinstveni uvidi, energija i kreativno u€esS¢e mladih u javnim i gradanskim
aktivnostima na lokalnom, nacionalnom i regionalnom nivou su prijeko potrebni. Mladi najbolje znaju
Sta dozivljavaju i Sta Zele uciniti u vezi s tim. Vazno je stvoriti sigurne i inkluzivne prostore u kojima ¢e
se djevojke i djecaci, mlade Zene i muskarci iz razlicitih druStvenih slojeva zajedno konsultovati o tome
kako doZivljavaju izazove s kojima se suocavaju, o tome Stabi htjeli u€initi u vezi s tim, u kojem pravcu

3. Regionalni ured za saradnju mladih (RYCO) je institucionalni mehanizam koji funkcionira neovisno, a osnovali su ga ucesnici
zapadnog Balkana 6 (WB 6): Albanija, Bosna i Hercegovina, Kosovo*, Crna Gora, Sjeverna Makedonija i Srbija, s ciljem
promocije duh pomirenja i saradnje medu mladima u regiji kroz programe rza azmjenu mladih. Sporazum o uspostavljanju
RYCO bio je dio berlinskog procesa, a potpisali su ga premijeri WB6 na samitu WB odrzanom u Parizu 4. jula 2016.

4. Na primjer, pocetkom 2019. Sjeverna Makedonija sluZzbeno je usvojila svoje novo ime i rijeSila 27-godi3nji spor oko imena s
Grckom.

5. Gledaju¢i podatke iz Indeksa razvoja mladih, regija je ukupno najgora u podruéju gradanskog ucesca. Pored toga, ako
pogledamo podatke iz studije FES YEE, vidjet ¢emo sljedece procente mladih ljudi koji su volontirali: 16% u Albaniji, 21% na
Kosovu, 13% u Makedoniji i 19% u Bosni i Hercegovini (Flere, Sergej i dr., 2015, stranica 25). Izmjereni procent u Srbiji iznosio
je 39,4% (Tomanovic i Stanojevi¢, 2015, str. 69). Stavise, vec¢ina mladih iz regije ne pripada niti jednoj gradanskoj organizaciji
ili udruzenju.

Uvod

11



12

bi Zeljeli da se njihova drustva krecu u buducnosti i kako bi se ta buduénost mogla efikasno graditi.

Upravo zbog toga smo mi u RYCO-u, zajedno s naSim partnerima, posveceni stvaranju boljih prilika za
mlade da bi mogli razviti kompetencije potrebne za proaktivno i konstruktivno uce3ce u preoblikovanju
drustava i ulazemo napore za stvaranje okruZenja za uces¢e mladih.

To Sto nas nadahnjuje je svijest da mladi Sirom svijeta igraju ogromnu ulogu u druStvenim promjenama.
Sve viSe mladih pokazuje da su vitalna i hrabra sila za promjene u pitanjima kao Sto su klimatske akcije,
ljudska prava, zdravlje, obrazovanije, anti-rasizam, socijalna pravda i spreCavanje nasilja. Zapravo, mladi
postaju pokretaci kampanja za podizanje svijesti i druStvene akcije, podiZudi svoj glas u svim sferama
drustva i ukljuuju se direktno u pronalazenje novih i boljih rjeSenja za izazove koji uticu na njihov Zivot.

I na Zapadnom Balkanu su mladi i organizacije koje vode mladi sve viSe u srediStu napora za
unaprijedenje izgradnje mira i pomirenja u regiji. Izgradnja kapaciteta vrSnjackom edukacijom,
inicijativama za izgradnju mira i zagovarackim kampanjama usmjerenim na jaCanje svijesti, znanja i
vjeStina mladih za osporavanje stereotipa, transformaciju narativa i slom sistemske diskriminacije,
doprinose promjeni u razmisljanju i postavljanju temelja bolje buducnosti, ukljucujudi jacanje
regionalne saradnje i pomirenje. RYCO je klju¢ni akter u tim naporima, udruzujuci se sa organizacijama
civilnog drustva i Skolama Sirom regije, podrzavajuci inicijative koje povezuju mlade ljude preko granica
radi unaprijedenja medusobnog razumijevanja, razmjene i mobilnosti. Primjeri takvih inicijativa koje
podrZzava RYCO mogu se nadi na vise mjesta u ovom prirucniku.

Izgradnja mira pod vodstvom vrSnjaka jedan je od najatraktivnijih nacina da mladi razviju svoje
meduljudske vjesStine, interkulturno razumijevanje i druge neophodne kompetencije kao Sto su
analiza sukoba za efikasnu transformaciju sukoba, sprijeCavanje nasilja i promocija saradnje medu
mladima u inicijativama za izgradnju mira i razvoj. Uz unapredene vjestine i izloZzenost razlicitim
kulturama i perspektivama, uz bolje razumevanje slozenih problema i sa snaznijom kompetencijom i
samopouzdanjem za inovativno razmisljanje o novim alternativama, mladi i omladinske organizacije
mogu bolje izraziti svoje potrebe i promovirati izvodljiva i efikasna rjeSenja. Tako ¢e mladi biti u boljoj
poziciji da daju svoj doprinos, preuzmu vlasniStvo i iskoriste povoljno okruzenje, smanjujuci na taj
nacin predrasude i diskriminaciju medu zajednicama u regiji, razvijajuci kontra-narative i jacajuci
otpornost na destruktivne snage nacionalizma.

Kroz takve inspirativne napore mladi ¢e biti prepoznati kao klju¢ni akteri u izgradnji mira, pomirenju
i transformaciji sukoba. Historijska rezolucija 2250 Vije¢a Sgurnosti Ujedinjenih nacija, usvojena u
decembru 2015. godine, formalno prepoznaje pozitivan i neophodan doprinos mladih u odrzavanju i
promoviranju mira i sigurnosti. Rezolucija 2250 VS UN-a je vitalni instrument koji mladi mogu koristiti
za suprotstavljanje isklju¢enju mladih iz pregovora o izgradnji mira i dijaloga i procesa dono3enja
odluka namijenjenih promociji oporavka i pomirenja. Sto su mladi vi$e uklju¢eni u ove procese, sve
viSe Ce svjetske vlade voditi racuna o potrebama, teznjama i snalaZzljivosti mladih, a mladi ¢e imati viSe
samopouzdanja u provodenju dogovorenih akcija i osjecati vlasniStvo nad njima. Zapravo, ogroman
potencijal mladih i njihova uloga u uspjehu mirovne i sigurnosne agende presudan je je od klju¢ne
vaznosti za ostvarenje svih ciljeva odrzivog razvoja UN-a.°

Samo strast nije dovoljna za osnazivanje mladih. Neophodni su obrazovanje, obuka i alati kako bi mladi
ljudi stekli znanje i kompetencije da se suoce sa ovim izazovnim pitanjima, da ih razumiju u njihovoj
viSedimenzionalnosti, da artikuliraju svoje teznje i vrijednosti, da procijene raspoloZive moguc¢nosti, da
pronadu nove pristupe tamo gdje je to potrebno, kao i da saraduju, planiraju i konstruktivno djeluju po

6. Generalna Skupstina Ujedinjenih nacija, Mladi, mir i bezbjednost, pristup na: https://www.un.org/pga/73/priorities/youth-
peace-and-security/
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ovim pitanjima kako bi osigurali sopstveno blagostanje i dobrobit svojih druStava i svijeta. Stvaranje
mogucnosti da mladi iz ranjivih, marginaliziranih i teSko dosegljivih sredina ravnopravno ucestvuju u
tim procesima zahtijeva promjenu nacina razmisljanja i dodatne napore koje ovaj priru¢nik naglasava.

RYCO Tim posvecéeno podrzava mlade Sirom Zapadnog Balkana, kao Sto se vi, da to ucine. Izrada ovog
predstavlja jedan vazan korak u tom pravcu. Nadamo se da ¢ete opremivsi, se vjeStinama obuke,
vodi¢ima i alatima, zauzvrat, moci, sa svoje strane, nadahnuti i podrZati svoje vrSnjake u sticanju
znanja, vrijednosti i vjeStina potrebnih za rjeSavanje problema i sukoba koji uticu na njihov Zivot -
pocevsi s razumijevanjem njihovih temeljnih uzroka, identificiranjem inkluzivnih i kreativnih rjeSenja
i njihovim strateskim provodenjem u djelo. Nasa je vizija ambiciozna, ali vjerujemo da bolja regija
pocinje s va(mladi)ma!

VrsSnjacka edukacija je metodologija za osnazivanje mladih kako bi oni postali nosioci pozitivnih
promjena. Umjesto da se oslanjaju na odrasle ,stru¢njake” koji ¢e mladima govoriti o ¢emu treba
razmisljati i Sta raditi, vrSnjacka edukacija u srediSte procesa ucenja stavlja iskustva, ideje i kreativnost
mladih.

Vrinjacka edukacija mozZe se odvijati u malim grupama ili putem individualnog kontakta u raznim
okruzenjima: Skolama, univerzitetima, klubovima, kafi¢ima, bogomoljama, uli€nom okruzenju,
skloniStima ili gdje god se mladi ljudi okupljaju. Iako je najpoZzeljniji nacin za vrdnjacku edukaciju fizicko
okupljanje ucesnika, danas se ona moze odvijati i u online prostoru, uz pomoc¢ raznih kreativnih online
platformi.

Narocito medu mladima iz ranjivih, marginaliziranih i teSko dosegljivih sredina, ucenje od vrinjaka
i medu njima vaZzan je dio izgradnje i jaCanja socijalnih veza i pripadnosti. VrSnjaci se lakSe vezuju
za medusobne Zivotne faze i iskustva, zbog €ega ucenje od vrSnjaka moZze pomodi u stvaranju veza
izmedu koncepata i ideja i proZivljene stvarnosti svakodnevnog Zivota.

Da biste efikasno provodili edukaciju vrSnjaka, morat Cete razviti specificne kapacitete, ukljuCujuci
sticanje znanja, vrijednosti i vjeStina potrebnih za obuku i pomo¢ u mobilizaciji druge omladine. Ovaj
prirucnik je osmisljen da vam pomogne da izgradite ove kapacitete kod sebe i kod drugih, ucestvujuci
u aktivnostima vrSnjactke edukacije i vodeci ih na osnovu Y-PEER modela obuke. Novost u ovom
prirucniku je inkluzivan pristup s primjerima koji vam omogucavaju da vr3njacku edukaciju izvodite u
oflajn i online okruZenjima.

Model Y-PEER obuke mladih testiran je i usavrSen u desetinama zemalja tokom proteklih 20 godina’.
Y-PEER pristup primjenjuje se za izgradnju kapaciteta kod mladih kroz tri nivoa obuke:

Osnovna obuka za ,vrSnjacke edukatore”
Dublja obuka za ,trenere”
Napredna ili specijalizirana obuka za ,trenere trenera”

Prvi nivo (osnovna obuka) ima za cilj osnazivanje mladih kako bi mogli prenijeti znanje, vjestine i
prakticnu stru¢nost novim ucesnicima u programu vrsnjacke edukacije. Obuke na lokalnom nivou
uvode nove informacije i vjeStine koje mladi mogu koristiti za organiziranje i provodenje terenskih
aktivnosti medu vrSnjacima u svojoj zajednici. Neformalne obrazovne aktivnosti kombiniraju se s

7. ViSe o Y-PEER pristupu, njegovoj pozadini i dostupnim resursima moZzete pronaci na web sajtu Y-PEER: http://www.y-peer.org
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usmjeravanjem i nadzorom iskusnijih trenera, kako bi se poboljSala sposobnost vrSnjackih edukatora
da prenose tacne informacije i i da samopouzdano i pozitivno uticu na svoje vrsnjake.

Drugi nivo (namijenjen buduc¢im trenerima) priprema one osobe koje pokazuju vjeStine i predanost
vrinjackoj edukaciji za izvodenje osnovnih obuka. Obuka trenera pruza detaljne informacije o klju¢nim
konceptima (u ovom slucaju izgradnji mira i transformaciji sukoba), zajedno sa tehnikama za izvodenje
obuka vr3njacke edukacije. Takoder se obraduju dodatne relevantne teme kao Sto su uceS¢e mladih,
angaziranje i zadrzavanje vrSnjackih edukatora, potrebe mladih ljudi iz ranjivih sredina i strategije za
nadzor vrinjackih edukatora. Ovaj prirucnik pruza nastavni plan i program za ovaj nivo obuke.

Treci nivo obuke ima za cilj da iskusnijim trenerima pruzi napredno znanje o tehnikama obuke i
specijalizirano znanje o odredenim temama, poput rodno zasnovanog nasilja, suocavanja s prosloscuiili
traumama. Ovi napredni i specijalizirani treneri zauzvrat podrzavaju manje iskusne trenere i vrSnjacke
edukatore. Oni dobijaju podrsku da povremeno odrZavaju radionice za osvjezavanje radi prenosenja
novih i relevantnih informacija i vjestina.

Kroz vrdnjacku edukaciju, mladi sticu znanje i praksu koristeéi vjeStine olak3avanja obuke kako bi
podigli kapacitete svojih vrSnjaka. Kako treneri za mlade grade znanje i kapacitete medu sve Sirom
populacijom mladih, tako se razvija i ,domino” efekt odnosno efekt ,multiplikatora”.

Svi mladi trebaju biti podjednako ukljuceni kao klju¢ni akteriizgradnje mira. U stvarnosti nekim mladim
ljudima se pruza mnogo vise prilika, dok su drugi isklju¢eni iz u¢eS¢a na osnovu faktora kao Sto su
rod, seksualni identitet, etni¢ka pripadnost, nacionalnost, religija, sposobnost, geografski poloZaj ili
socioekonomski status. Stoga je jedan od kljucnih ciljeva ovog prirucnika skretanje paznje na potrebe
mladih iz ranjivih, marginaliziranih i teSko dosegljivih sredina kako bi potakli trenera mladih da budu
svijeni i odlucni u pogledu uklanjanju prepreka za njihovo puno i ravnopravno ucesce.

Da biste to uradili, vazno je prvo shvatili Sta podrazumijevamo pod ovim terminima. Ukratko:

Omladina iz ranjivih sredina: odnosi se na mlade koji su izloZeni vecem riziku od povredivanja
ili zlostavljanja.

Omladina iz marginaliziranih sredina: odnosi se na mlade osobe koje drustvo diskriminira,
koje su potisnute na marginu i kojima je data mala ili nikakva mo¢ odlucivanja o faktorima koji
uti¢u na njihov Zivot.

Omladina iz teSko dosegljivih sredina: odnosi se na mlade koji su iskljuceni iz socijalnih
institucija i usluga putem kojih se ostali mladi obi¢no angaziraju.

Vazno je razumijeti kako se ti pojmovi razlikuju i presijecaju. Mladi mogu dolaziti iz ranjivih i/ili
marginaliziranih i/ili teSko dosegljivih sredina. Takoder je vazno shvatiti kako se takvi mladi mogu
suociti s mnogobrojnim oblicima diskriminacije i preprekama za uceSce, ukljuCujudi i aktivnosti
vrSnjaka mladih. U 1. dijelu ovog prirucnika pronaci ¢ete potpunije definicije ovih pojmova s primjerima
iz konteksta Zapadnog Balkana. Kroz Prirucnik ¢ete pronaci viSe smjernica o tome kako ukljuciti ovu
populaciju u inicijative za izgradnju mira za mlade, kao na primjer kako stvoriti sigurno i inkluzivno
okruZenje zasnovano na uzajamnom poStovanju i povjerenju, kao osnovu za pristup vaznimi osjetljivim
temama.
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Ciljevi prirucnika

Svrha ovog prirucnika je da podrzi izgradnju mira kod mladih na Zapadnom Balkanu. Nudi kurikulum
zasnovan na vjeStinama za trenere vrdnjacke edukacije u oblastima interkulturnog dijaloga,
izgradnje mira i transformacije sukoba, posvecujuci posebnu paznju potrebama mladih iz ranjivih,
marginaliziranih i teSko dosegljivih sredina i promovirajuci rodnu perspektivu.

Cilj priru¢nika je da pruzi omladinskim trenerima i facilitatorima sljedece:

1) Poznavanje kljuénih pojmova vezanih za izgradnju mira i transformaciju sukoba;

2) Vrijednosti, stavovi i vjerovanja koja podrzavaju uc¢eSc¢e mladih u izgradnji mira, na osnovu
razlicitosti, inkluzije i ljudskih prava;

3) Alatii tehnike za analizu, reagiranje i sprijeCavanje konfliktnih situacija;

4) Vjestine olakSavanja i obuke za obavljanje neformalnih aktivnosti vrSnjacke edukacije;

5) Senzibilitet i sposobnost za angaziranje mladih razli¢itog porijekla i identiteta, ukljuCujudi
mlade iz ranjivih, marginaliziranih i teSko dosegljivih sredina.

Cilj ovog prirucnika je pruzanje podrske trenerima mladih u njihovim naporima na izgradnji kapaciteta
i mobilizaciji neiskoristenih mladih iz razlicitih sredina, razli¢itog roda i identiteta, Sirom Zapadnog
Balkana, kako bi bili osposobljeni da se ukljuce u izgradnju mira, transformaciju sukoba i da se zalazu
za mlade, gdje god nailadu na nacionalne, etnicke, socio-ekonomske i kulturne podjele.

Moduli obuke usredotoceni su na jacanje angazmana mladih kao graditelja mira jacanjem njihovih
kapaciteta:

1. Da poznaju i razumiju sebe, druge i svijet oko sebe;

N

Da grade pozitivhe odnose s drugima;

Da vode konstruktivan dijalog s vrSnjacima i donosiocima odluka o pitanjima od

drustvenog interesa;

Da vrednuju svoje i tude jedinstvene perspektive i doprinose;

Da na nenasilan nacin razjasne i rijeSe nesporazume i sukobe;

Da analiziraju osnovne uzroke i posljedice sukoba;

Da identificiraju rjeSenja za izgradnju mira koja zadovoljavaju njihove i tude potrebe;

Da se zalazu za mir i za u¢eS¢e mladih u odlucivanju o politikama i programima izgradnje

mira;

9. Dasaraduju s drugima na stvaranju inovativnih rjeSenja, projekata i platformi koje se bave
utvrdenim izazovima;

10. Da vode inicijative za izgradnju mira i pomirenje;

11. Da budu otporni na neuspjehe;

12. Da procijenjuju i u€e iz iskustava i da ih nadograduiju.

w

© No Uk

Pogledati Dodatak 1 za potpuniji opis kompetencija za izgradnju mira kod mladih koje su cilj
podr3ke ovog prirucnika.
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SadrZaj prirucnika

Dio 1: U ovom dijelu su predstavljeni kljucni koncepti o kojima ¢ete uciti i sa kojima Cete raditi u ovom
Priru¢niku i vaSe vr3njacke aktivnosti na izgradnji mira.

Dio 2: Ovaj dio pruZa set modula za obuku, ukljucujudi vodice za aktivnosti, koji ¢e vam pomoci da
upoznate vrinjake s konceptima i vjeStinama interkulturnog dijaloga, analize sukoba, transformacije
sukoba i izgradnje mira. Takoder je dat puni indeks aktivnosti obuhvacenih ovim priru¢nikom.
PredloZene aktivnosti zamiSljene su kao polazna osnova kojoj se mogu i trebaju dodati ostale teme i
formati obuke. Svaki modul za uc¢enje ukljucuje konceptualni uvod i vodice aktivnosti sa savjetima za
facilitatore.

Dio 3: U ovom dijelu su predstavljeni temelji vrSnjacke edukacije, ukljuCujuéi savjete kako da
planirate vaSe edukativne aktivnosti, da stvorite poticajno okruzenje za ucenje, razumijete grupne
procese, postanete dobar facilitator ili ko-facilitator, rijeSite teSke situacije i, naravno, tu je i puno ideja
o interaktivnim metodama koje ¢e vr3njacku edukaciju uciniti zabavnom i dati joj dubinu.

Dodaci Prirucniku predstavljaju okvir kompetencija za izgradnju mira mladih koji objaSnjava
kompetencije za interkulturni dijalog, izgradnju mira i pomirenje koje mladi trebaju steci putem
efikasne edukacije, a pored toga ovi Dodaci pruZaju dodatne savjete o koriStenju razlicitih interaktivnih
metoda u kontekstu vrSnjacke edukacije.

Pojmovnik klju¢nih koncepata i termina nalazi se na kraju ovog priru¢nika, zajedno sa bibliografijom
koja sadrzi reference na dodatne izvore.
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S ciljem pruzanja podrSke vama i vasSim vrdnjacima u radu na
izgradniji mira, ovaj prvi dio uvodi klju¢ne koncepte na koje ¢emo
se pozivati u cijelom prirucniku i koji ¢e predstavljati centralni fokus
vasih aktivnosti i obuke u okviru vrsnjacke edukacije.

Razumijevanje ovih pojmova omogucit ¢e vam, kao trener, da ih na razumljiv nacin objasnite svojim
vrSnjacima i bolje ih podrZzite dok planiraju i provode aktivnosti vezane za transformaciju sukoba i
izgradnju mira u svojim zajednicama. Odvojite trenutak da se upoznate sa sljedeéim kratkim uvodima:

Interkulturni dijalog je otvorena razmjena ispunjena poStovanjem za razliCite poglede, koja
omogucava medusobno razumijevanje i saradnju izmedu pojedinaca i grupa pripadnika razlicitih
kultura. To je nacin komunikacije i sluSanja koji omogucava ljudima da premoste razli¢ita gledista i da
se konstruktivno krecu kroz razlicite percepcije, potrebe i prioritete zbog kojih je Cesto teSko razgovarati
o osjetljivim i kontroverznim pitanjima.

Interkulturni dijalog omoguéava mladim ljudima da steknu bolje razumijevanje historije, kulture i
pogleda nasvijetdrugih ljudiirazviju informiraniji stav o drustvenomi politickom kontekstu savremenih
medugrupnih odnosa. Njime se njeguju stavovi i ponasanja otvorenosti, znatiZelje i poStovanja prema
drugima koji vode ka vecoj empatiji, povjerenju i solidarnosti. Gaje se vjestine razmjene perspektiva
i kritickog razmiSljanja, pomaze se mladim ljudima da prepoznaju i odbace stereotipe i pruza im se
prilika da se suoce s predrasudama i diskriminacijom gdje god se pojave.

Svrha edukacije za interkulturni dijalog je omoguciti mladim ljudima da se ukljuce u otvorenu razmjenu
ispunjenu postovanjem za za razliCite poglede s pojedincima i grupama razlicitog porijekla, u potrazi
za uzajamnim razumijevanjem. Krajnji cilj ove razmjene je stvaranje zajednictkog okruZenja saradnje
koje omogucava mladim ljudima, njihovim zajednicama i liderima da prevazidu politicke i socijalne
tenzije. Interkulturni dijalog je prema tome vitalna kompetencija za sve kontekste i temelj je druge
dvije oblasti kompetencija u ovom Priru¢niku, odnosno izgradnje mira i suocavanja s prosloscu.

Izgradnja mira odnosi se na uspostavljanje temelja za odrzZivost unutar i izmedu druStava koja su
iskusila znacajne socijalne sukobe, nasilje ili rat. Tu se radi o naporima da se osigura da odnosi izmedu
razliitih pojedinaca i grupa budu utemeljeni i zaSti¢eni sporazumima, politikama, institucijama,
kulturama i ponaSanjima koji su nenasilni, poStuju razlicitost, inkluzivni su, pravicni i pravedni. Prema
tome, izgradnja mira ovisi o sticanju univerzalnog i integrativnhog pogleda na svijet u kojem se vrednuje
zajednicka humanost i meduzavisnost svih naroda, dok se s druge strane prepoznaju i transformiraju
barijere na putu ka punom razvoju i postizanju blagostanja svih pripadnika drustva.

Izgradnja mira se, izmedu ostalog, oslanja na sposobnost angaziranja u interkulturni dijalog i
sposobnost konstruktivnog bavljenja proslim i sadasnjim sukobima. To zahtijeva kompetencije u
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analizi sukoba, transformaciji sukoba i izgradniji jedinstva. Stoga obrazovanje za izgradnju mira ovisi o
participativhom i kritickom pedagoskom pristupu koji:

direktno angaZzuje mlade u analizu svijeta oko sebe,

dekonstruira usvojene ideje i norme koje su se u proSlosti koristile za ogranicavanje,
iskljucivanje ili dominaciju,

prepoznaje sopstvene i tude latentne modi i potencijal za pozitivhe druStvene promjene,
prepoznaje goruce izazove, hitne potrebe i moguénosti u naSem globaliziranom svijetu i
koristi kreativnost i resurse mladih da zajednicki grade i saraduju na novim putovima djelovanja
koji ¢e povecati odrzivo blagostanje za sve.

Pomirenje je postupan i namjerni proces ponovnog uspostavljanja odnosa izmedu strana zahvacenih
sukobom. Pomirenjem se prekidi prethodnih veza uzrokovani sukobom, nepravdom i/ili nasiljem
popravljaju uzajamnim priznavanjem i odgovornos¢u. Time se omogucava obnova povjerenja i
saradnje.

Pomirenje je stoga neodvojivo od priznavanja i kompenzacije za nepravde iz proSlosti, dok mu je
cilj da utemelji osnovu za ponovno uspostavljanje takvih odnosa izmedu bivSih neprijatelja, koje
karakteriziraju istina, uzajamno priznavanje i odgovornost, Sto ¢e dovesti do povecanja povjerenja i
saradnje. To bi konkretno znacilo da se pomirenje odnosi na ,spajanje pojedinaca, grupa i drustava
opterecenih proslim ili sadasnjim sukobima i negativnim predstavama i percepcijama o ,drugima”.
Kroz zajednicko iskustvo, saradnju i stalnu razmjenu grade se novi putevi za pomirenje ljudi koji bi
inacCe ostali zarobljeni u proSlosti.”

Transformacija sukoba jedan je od procesa koji omogucavaju izgradnju mira i pomirenja. Ovaj proces
pocinje analizom sukoba - vjestina koja ukljucuje paZljivo sagledavanje konteksta, problema, aktera
i zainteresovanih u konfliktnoj situaciji - na osnovu ¢ega se mogu pronadi strategije za intervenciju.
Cilj transformacije sukoba je promjeniti stavove, kontekst i/ili ponasanje oko sukoba na nacin koji ¢e
osigurati pravi¢no rjeSavanje sukoba medu svim uklju¢enim stranama, ali i onemoguditi ponovno
pojavljivanje faktora koji su doveli do njega. Transformacija sukoba je stoga klju¢na za sve aktivnosti
na izgradnji mira, ukljucujudi inicijative s mladima.

Inkluzija znaci da se pojedincima i grupama s razlicitim porijeklom i potrebama osigura da budu
kulturnoidruStveno prihvacéeni, dobrodosli, vrejdnovanii osposobljeniza ravnopravno ucesce. Inkluzija
je le¢a kroz koju je koncipiran ovaj prirucnik o izgradnji mira medu mladim vr3njacima. Nastoji se da
sav sadrzaj i aktivnosti budu uokvireni kroz inkluzivnu perspektivu. Prilikom organiziranja omladinskih
aktivnosti vazno je da svaka osoba ima jednake mogucnosti bez obzira na nacionalno porijeklo, dob,
rasu, etnicku pripadnost, jezik, vjeru, rod, obrazovni nivo, socioekonomski status ili sposobnost.

Svrha akcija mladih za izgradnju mira i pomirenje trebalo bi biti poduzimanje svih mjera neophodnih
za smanjenje nepovoljnog polozaja, omogucavanje pristupa, uklanjanje diskriminacije i iskljucenja,
kao i korekcija pogresnih informacija i ispravljanje nepravdi iz proslosti. Primjeri toga su: unaprijedenje
svijesti o diskriminaciji, nepovoljnom poloZaju i isklju€enju, razvijanje strategija za borbu protiv
stereotipa i predrasuda i promoviranje empatije i solidarnosti, provodenje mjera za uklanjanje fizickih,

8. RYCO statuti (str. 6)
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materijalnih i socijalnih prepreka za pristup i ucesce, kao i zagovaranije protiv stavova, kulturnih praksi
i struktura modi kojima se odrzava nejednakost i nepravda. Da bi se osigurala inkluzivnost u izgradniji
vrSnjackih mirovnih programa za mlade, posebnu paznju treba posvetiti potrebama, brigama i
teZznjama mladih iz ranjivih, marginaliziranih i teSko dosegljivih sredina.

RYCO je posvecen radu s mladima koji imaju najmanje mogucnosti. To znaci da su prioritet mladi
koji dolaze iz ranjivih, marginaliziranih i/ili teSko dosegljivih sredina. Za potrebe ovog priru¢nika ove
pojmove mi definiramo na sljededi nacin:

»Mladi iz ranjivih sredina” odnosi se na omladinu koja je izloZena ve¢em riziku od povredivanja
ili zZloupotrebe.

To su, na primjer, mladi koji Zive u siromasStvu, na ulici ili u nestabilnim uvjetima, mladi
bez roditeljskog staranja ili koji Zive u ,alternativnoj brizi“, mladi koji su izlozeni porodi¢noj
disfunkcionalnosti, sukobu, nasilju i/ili nasilnistvu, mladi sa emocionalnim, mentalnimiifizickim
zdravstvenim poremecajima mladi sa invaliditetom, mladi pripadnici manjina, migranti i
izbjeglice, mladi izloZeni eksploataciji i trgovini, mladi u sukobu sa zakonom i mladi u riziku da
nastete sebi ili drugima.

Mladi iz ranjivih sredina Cesto su ovisni o socijalnim sistemima podr3ke jer se suoCavaju sa
dodatnim preprekama u pogledu kompletiranja svog obrazovanja, sticanja pristupa zaposlenju
i stanovaniju i/ili odrzavanja zdravih i sigurnih odnosa.’

»Mladi iz marginaliziranih sredina” odnosi se na mlade koje drustvo diskriminira, potiskuje na
marginu i kojima pruZa malu ili nikakvu mo¢€ da odlucuju o faktorima koji uti€u na njihov Zivot.

Primjeri takve omladine su mladi koji su diskriminirani na osnovu svog roda, seksualnog
identiteta, rase, nacionalnosti, etnicke pripadnosti, religije, fizickog izgleda, Zivotnog stila,
potkulture, politicke orijentacije, (ne)sposobnosti ili nekih drugih karakteristika.
Marginalizacija zapocinje negativnim stereotipima i predrasudama prema odredenim mladim
ljudima i rezultira njihovim socijalnim iskljucenjem iz prostora i prilika kojima drugi (drustveno
prihvaceni) mladi imaju pristup.

Mladi iz marginaliziranih sredina time su liSeni prava da u potpunosti i ravnopravno ucestvuje
u drustvu.

Mladi ljudi koji dolaze iz marginaliziranih sredina Cesto izjavljuju da osjecaju da su nevidljivi,
nepozeljni i/ili bezvrijedni.

~Omladina iz teSko dosegljivih sredina” odnosi se na mlade koji su isklju€eni iz druStvenih
institucija i sluzbi kroz koje se obicno angaZuju drugi mladi.

To su uglavnom mladi koji Zive u udaljenim podrucjima bez pristupa sluzbama, udruZenjima,
grupama ili klubovima za mlade, mladi koji nisu zaposleni, bez obrazovanja ili obuke, mladi
sa medu kojima retko ko ima, ili niko nema telefon, racunar ili internet, mladi besku¢nici ili
migranti.

To su, na primjer, mladi koji iz razli¢itih razloga sami donose odluku da se odvoje i od
uobicajenog drustvenog svijeta, ukljucuju¢i omladinske sluzbe i udruzenja.

9. Vidi Fernandes-Alcantara (2018), Ranjiva omladina: pozadina i politika. Kongresna sluzba za istrazivanje.
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Vazno je shvatiti kako se ovi pojmovi razlikuju i presijecaju. Mladi mogu dolaziti iz ranjivih i/ili
marginaliziranih i/ili teSko dosegljivih sredina. Takoder je vazno razumijeti kako se takvi mladi mogu
suociti s viSestrukim oblicima diskriminacije i preprekama za uces¢e, ukljucujudi vrSnjacke aktivnosti
mladih.

Na Zapadnom Balkanu u mlade iz ranjivih, marginaliziranih i teSko dosegljivih grupa uglavnom
su ukljuceni:

Mladi koji Zive u siromaStvu

Mladi Romi

Mladi sa invaliditetom

Mladi migranti i izbjeglice koji Zive u progonstvu i raseljenju
Mladi povratnici

Mladi ljudi koji se identificiraju kao LGBTIQ +

Mladi roditelji

Mladi bez roditeljskog staranja ili koji Zive u alternativnim oblicima zbrinjavanja
9. Mladi koji zive u udaljenim i ruralnim podrucjima

10. Mladi ljudi koji Zive na ulici

11. Mladi ljudi izloZeni nasilju ili riziku od nasilja i trgovine ljudima
12. Mladi ljudi koji Zive sa HIV-om

Nk WN =

Vazno je posvetiti posebnu paznju mladima iz ranjivih, marginaliziranih i teSko dosegljivih sredina.
Ako se iskustva, perspektive i potrebe ovih mladih ne uzmu u obzir, pojavit ¢e se znacajan jaz u nasoj
viziji, strategiji i pristupu izgradnji mira. Ako se ideje, kapaciteti i resursi ove omladine ne vrjednuju
i njeguju, onda propustamo da pozitivho utiCemo na njihov Zivot, ali i da osnazimo svoje timove za
izgradnju mira. Mir mora biti inkluzivan i pravedan, inace to nije pravi mir. Kultura mira ne moZe
nikoga iskljuciti.

Klju¢ni koncepti predstavljeni prethodno leZe u srcu vrSnjacke izgradnje mira medu mladima. Moduli

koji slijede u ovom priru¢niku odvest ¢e vas da dublje pogledate svaki koncept i pruZiti primjere i
aktivnosti koji povezuju ove ideje sa kontekstom i iskustvima mladih na Zapadnom Balkanu.

Vr3njacka Edukacija Mladih Za Izgradnju Mira I Transformaciju Sukoba
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U ovom delu nadi Cete Cetiri tematska modula koji uvode klju¢ne
koncepte i nude predloge koje mozete koristiti tokom svojih
obuka, kako vestine za izgradnju mira.

U ovom dijelu naci Cete Cetiri tematska modula koji uvode klju¢ne pojmove i nude prijedloge o
participativnim aktivnostima koje moZete koristiti tokom svojih obuka za vrSnjacku edukaciju, kako bi
mladi savladali vjeStine izgradnje mira.

Modul 1 se fokusira na interkulturni dijalog

Modul 2 se fokusira na nasilje, sukobe i mir

Modul 3 se fokusira na transformaciju sukoba

Modul 4 se fokusira na mobilizaciju mladih za izgradnju mira

Svaki modul pruza vam sljedece sadrzaje:

a) Ciljeviiishodi u€enja koje ¢e ucesnici steci do kraja modula;

b) Kljucni koncepti i njihov znacaj za mlade na Zapadnom Balkanu;

c) Vodici kroz aktivnosti radionica koji su spremni za upotrebu od strane trenera mladih za
izgradnju mira u okruzenju vrSnjacke edukacije.

d) Savjeti za facilitatore o upravljanju grupnim procesom i zadovoljavanju potreba ucesnika,
uklju€ujudi mlade iz ranjivih, marginaliziranih ili teSko dosegljivih sredina.

Aktivnosti radionica su osmisljene tako da odgovaraju programima neformalne vrSnjacke edukacije
kod koje se primjenjuju metodologije participativhog ucenja. Aktivnosti su izloZzene na jasan nacin, uz
korak-po-korak pristup, i predstavljene su u logicnom redoslijedu. Instrukcije se nude samo kao vodic,
a iskusni treneri trebali bi slobodni odabrati predloZene aktivnosti i prilagoditi ih ili kombinirati tako da
najbolje odgovaraju kontekstu obuke i potrebama ucesnika.

Svaka od aktivnosti predloZzenih u ovom priruc¢niku ima za cilj da pomogne izgradnji razumijevanja i
kompetencija mladih u odnosu na glavnu temu. Aktivnosti se razlikuju u pogledu nivoa sloZenosti:

Za aktivnosti nivoa 1 potrebna je vrlo mala priprema i zahtijevaju malo emocionalne ili
predmetne kompetencije bilo od ucesnikaili od facilitatora. To su kratke, jednostavne aktivnosti,
korisne uglavnom za pocetak kako bi ljude potaknule na razmiSljanje o problemima, a da ne
zalaze previSe.

Aktivnosti nivoa 2 su osmiSljene da stimulraju interes za neko pitanje. Ne zahtijevaju prethodno
znanje iz predmeta. PomaZu u razvijanju vjestina komunikacije i grupnog rada i uvodnog
razumevanja teme.

Aktivnosti nivoa 3 su duze, osmisljene da razviju dublje razumijevanje i uvid u problem.
Zahtijevaju visi nivo kompetencije u diskusiji ili vjeStinama grupnog rada.

Aktivnosti nivoa 4 su sloZenije i zahtjevnije, kako u pogledu pripreme, znanja iz predmeta,
tako i u smislu emocionalne uklju¢enosti. DuZe su, zalaze dublje, zahtijevaju dobre vjeStine
grupnog rada i diskusije, uklju€ujuéi koncentraciju i saradnju ucesnika.

(el Moduli I Aktivnosti Obuke
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Prirucnik nudi niz aktivnosti koje se mogu prilagoditi kontekstu i problemima s kojima se susrecu
mladi na Zapadnom Balkanu. Medutim, nece svaka obuka obuhvatiti sve aktivnosti koje su ovdje
predloZene. Treneri bi trebali odabrati aktivnosti za dati program vr3njacke edukacije na osnovu
profila grupe i specifi¢nih potreba za u¢enjem povezanih sa projektima koje ¢e provoditi nakon obuke.
Trajanje obuka (jednodnevne, trodnevne, sedmodnevne itd.) takoder ¢e odrediti koliko vremena se
moze posvetiti istraZzivanju odredene teme ili vjeStine kroz jednu ili viSe aktivnosti. Pogledajte kompletni
~Andeks aktivnosti za pregled vodica za aktivnosti koje sadrzi ovaj prirucnik.

Da biste dobili ideju o tome kako bi mogao biti organiziran program obuke za vrSnjacku edukaciju, u
nastavku su dati primjeri jednodnevnih i sedmodnevnih rasporeda. Prikazani su samo kao primjeri i
trebali bi biti prilagodeni potrebama vaSe grupe. Takoder biste trebali ugraditi ledolomce i redovne
vjezbe za energiziranje kako biste odrZali energiju i motivaciju grupe.

UZORAK JEDNODNEVNOG RASPOREDA OBUKE™

Vrijeme Dan 1

8:30-9:00 DOLASCI
Sesija 1
9:00-10:30 Zvanitna dobrodoslica, program i metodologija

Medusobno upoznavanje
10:30-11:00 Pauza za caj/kahvu

. . Sesija 2
LIS Sukob, nasilje i mir
12:30-13:30 Rucak

. . Sesija 3
13:30-15:00 Sukobi u nasoj zajednici
15:00-15:30 Pauza za ¢aj/kahvu

Sesija 4

[ Transformacija sukoba i izgradnja mira

Sesija 5

17:00-18:00 Kretanje naprijed i evaluacija

10. Prilagodeno iz UNOY (2018) Prirucnik za obuku Youth4Peace Training Toolkit, str. 83
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U nastavku je prikazana kompletna lista aktivnosti koje ¢ete naci u ovom prirucniku. Svaka je pazljivo
odabrana na osnovu iskustva u provodenju efikasnih inicijativa za vr3njacku edukaciju mladih za
izgradnju mira i transformaciju sukoba.

Podsjetnik: Treneri bi trebali odabrati aktivnosti za dati program vrSnjacke edukacije na osnovu profila
grupe i potreba za ucenjem. Od trajanja obuke (jednodnevna, trodnevna, sedmodnevna itd.) takoder
Ce zavisiti koliko se vremena moZe posvetiti istraZivanju odredene teme ili vjeStine kroz jednu ili viSe

aktivnosti.

Aktivnost

Uvodi Osnov-
1.1 napravilai
dnevni red

Li¢ni i socijal-

L= ni identiteti

Kultura i
1.3 interkulturni
dijalog

Pojasnjenje
1.4  vrijednosti

Aktivno i
1.5 empaticno
slusanje

1.6 Tacke

Standardno
otvaranje za sve
obuke

Uvazavanje
jedinstvenosti
sopstvenog i
tudeg licnog

i socijalnog
identiteta

Definiranje
Jkulture” i
Jinterkulturnog
dijaloga”.
Razumijevanje
zasto je dijalog
vazan.

Identificiranje i
procjena necijih
linih vrijednosti
i njihove uloge
u usmjeravanju
zivotnih izbora i
ponasanja.

Razumijevanje
razlika izmedu
loSeg slusan-
ja i aktivnog
slusanja

Razumije-
vanje prirode
diskriminator-
nog ponasanja
i osjecaja
isklju¢enosti.

Kljucne
teme

Formiranje
grupa Ori-
jentacija
Osnovna
pravila

Identitet
Razno-
likost
Politika
identiteta

Kultura
Razno-
likost
Identitet
Inter-
kulturni
dijalog

Vrijednosti
Izgradnja
mira

Aktivno
sluSanje
Empatija

Diskrimi-
nacija
Empatija

Metode

Igra, mozgalice,
licna refleksija,
prezentacija

Razmisliti-upari-
ti-podijeliti

Mozgalice,
mapiranje
uma u malim
grupama

Razmisliti-upari-
ti-podijeliti,
liéni dnevnik

Igranje uloga u
akvarijumu

Igra

Ishodi

Ucesnici ce:

* Saznati viSe jedni o dru-
gima;

e Utvrditi osnovna pravila
grupe;

 Podijeliti svoja ocekivanja i
strahove;

* Predstaviti program obuke

Ucesnici ¢e modi:

* Razumijeti razliku izmedu
li€nog i socijalnog iden-
titeta;

 Definirati sopstveni li¢ni i
socijalni identitet;

* Objasniti kako drustvene
i politicke snage uticu na
identitete i kako ih koriste.

Ucesnici ¢e modi:

* Definirati pojmove ,kultu-
ra", ,interkulturni”

* Razlikovati vidljive i nev-
idljive aspekte kulture i
njihovu interakciju

* Navesti dobre razloge za
promociju i prakticiranje
interkulturnog dijaloga.

Ucesnici ¢e moci:

* Imenovati i procijeniti
vrijednosti kojima pridaju
vaznost;

» UvaZavati vrijednosti koje
su vazne njihovim vr3nja-
cima;

¢ Povezati vrijednosti sa
njihovom ulogom mladih
graditelja mira

Ucesnici ¢e moci:

* Definirati i vjezbati vjeStine
aktivnog i empati¢nog
slusanja.

Ucesnici ¢e moci:

* Objasniti Sta je socijalna
kategorizacija i kako moze
dovesti do diskriminacije;

* Suosjecati s onima koji
su izloZeni diskriminaciji i
isklju¢enosti.

Vr3njacka Edukacija Mladih Za Izgradnju Mira I Transformaciju Sukoba

Trajanje Nivo

90 min

30 min

30 min

60 min

30 min

20 min

1

1

Strana

30

34

41

44

49

53



Aktivnost Fokus Kljuéne teme Metode Ishodi Trajanje Nivo Strana

Ucesnici ¢e moci:

. . Socijalna/ * Procijeniti sopstveni stav prema
Mjerenje stavova e . -
- . etnicka dis- ,drugima”;
o socijalnoj/ . . -
(Ne) u mom IS . tanca Online * Prepoznati predrasude u sebi i .
1.7 . etnickoj distanci . - 60 min 4 55
susjedstvu Stereotipi anketa svom drustvu;
na Zapadnom R . . L
Predrasude ¢ Razmisliti o vaznosti razbijanja
Balkanu . )
Tolerancija predrasuda za stvaranje tolerant-

nijih i inkluzivnijih drustava.
Razumijevanje

- . Mozgalice, . . ., -
Stereotipi, prepreka inter- L g ) Ucesnici ¢e moci:
- Stereotipi upariti-po- L )
predrasude kulturnom dija- Lo « Definirati i dati primjere stavovnih .
1.8 L ..o, Predrasude dijeliti, L " 45 min 2 58
i diskrimi- logu, ukljuujuc¢i _.~" """ N barijera interkulturnom dijalogu
- . " - Diskriminacija mapiranje
nacija nacionalizami sa Zapadnog Balkana.
" uma
ksenofobiju.
Razumijevanje Ucesnici ¢e modi:
razlicitih oblika e Razumijeti razli¢ite oblike nasilnist-
nasilniStva, veze . va i veze izmedu nasilniStva izvan
. P ) I Mozgalice, . .
Online nasil- izmedu nasil- Nasilnistvo ; i na mrezi; .
19 = e . .. analiza S s .. .. 90min 3 63
nistvo niStva izvanina Netolerancija cenaria Utvrditi razlic¢ite nacine reagiranja
internetu i nacini J na sajber nasilnistvo;
da se odgovori  Podizati svijest o vaznosti reagi-
na nasilnistvo. ranja.
Razumijevanje Ucesnici ¢e moci:
Netoleranci- uzroka netoler- Netolerancija Analiza * Prepoznati simptome netoleranci-
1.10 ja, rasizami ancije, rasizma Ksenofobija  fotografija,  je i ksenofobije u drustvu; 60 min 4 65
ksenofobija iksenofobijeu Radikalizacija Mapauma ¢ Analizirati njihove temeljne uzroke
Evropi. i posljedice.
o . Ucesnici ¢e moci:
Uvazavanje . . . )
- - Ny S » Postovati slicnosti i razlike medu
Sve Sto dijeli- zajednickih Predrasude  Fizicka . ; o .
1.1 . . . . ¢lanovima njihove grupe. 30 min 1 72
mo osobinairazlika Raznolikost  aktivnost . R
- e Shvatiti da ,prvi utisci“ mogu
medu ljudima .
zavarati.
Ucesnici ¢e modi:
Dublje sagle- * Prepoznati uticaj drustvenog
davanje pitanja Identitet konteksta i normi na formiranje i
Identiteti i identiteta u kon- Predrasude  Fizicka izrazavanje identiteta; .
1.12 . ) . ) . R 45min 2 73
drustvo tekstu kulturnih  Povjerenje aktivnost ¢ Prepoznati osjetljivost kontrover-
i drustvenih znih dimenzija identiteta;
normi. * Vjezbati aktivno i empaticno
sluSanje.
Ucesnici ¢e modi:
* Prepoznati razli¢ite nivoe ugod-
Kontroverzna nosti unutar grupe po odredenim
3~ AR itanja o pitanjima;
Vruce ili Uvod u kontro- P ) Fizicka - " .
1.13 - Raznolikost .  Utvrditi faktore koji odredena 25min 2 76
hladno? verzna pitanja . aktivnost L .
Interkulturni pitanja cine kontroverznim;
dijalog * Cijeniti potrebu za interkulturnim
dijalogom i vjeStinama izgradnje
mira.
Ucesnici ¢e moci:
Kontroverzna - . o -
. . N » UvaZavati razlicita gledista o kon-
Ljudska Pokretanje pitanja o . )
. ) ) Fizicka troverznim temama; .
1.14 Likertova kontroverznih Raznolikost . e . . 15min 2 78
R . I . aktivnost e VjeZbati izraZzavanje sopstvenih
ljestvica pitanja Interkulturni A )
dijalog stavova o kontroverznoj temi u
kontekstu interkulturnog dijaloga.
Razumijevanje
kako smatramo Ucesnici ¢e moci:
. da su ,neki  Opisati znacaj nejednakosti prilika
Napravite . Nepravda o b zhacaj nej P
. jednakiji od . Fizicka u Zivotnim ishodima; .
1.15 korak napri- n Empatija . . . " 60 min 2 83
ied drugih” ovisno o aktivnost e Suosjecati s onima koji su u nepo-
i njihovim Zivot- voljnom poloZaju u drustvu.
nim Sansama i
prilikama.

(el Moduli I Aktivnosti Obuke
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Aktivnost

2.1

2.2

23

24

2.5

2.6

2.7

2.8

2.9

Fokus

Razumijevanje
Kakva je ovo pojmova direktnog, Nasilie
vrsta nasilja? kulturnog i struk- )

turnog nasilja.
Definiranje Definiranje sukoba i

. . Sukob

sukoba njegovo razlikovan- S

. - Nasilje

je od nasilja

Klasificiranje
Nivoi i uzoraka sukoba .

T - Nasilje u
pokretaci prema njihovom
. . . . sukobu

sukoba nivou i pokretackim

faktorima

Simulacija sukoba

resursa medu Eskalacija
Dilema grupama radi sukoba
stolica uvodenja razli¢itih  RjeSavanje

stilova rijeSavanja  sukoba

sukoba

Mir i izgradn- Definiranje pojmova Mir

ja mira mira i izgradnje Izgradnja
mira. mira
Uvod u anal- Razumuevanje Analiza
. svrhe i komponena-
izu sukoba ) sukoba
ta analize sukoba.
Drvo sukoba Vjezbanje pomocu .
) Analiza
/ Drvo alata za analizu su-
L. sukoba
rjeSenja koba Drvo sukoba.
L Vjezbanje pomoc¢
Mapiranje Jezbanje p ) . )
alata za analizu Analiza
aktera / . o
konflikta Mapiranje sukoba
odnosa

aktera / odnosa.

Vjezbanje pomocu

ABC trougao alata za analizu su- Analiza
(nasilja) koba ABC trougao  sukoba
(nasilja).

Klju¢ne teme Metode

Analiza slucaja

Crtanje,
Mapa uma

Analiza sce-
narija

Igra

Crtanje,
Igranje uloga

Prezentacija

Studija slucaja
Prezentacija u
malim grupa-
ma

Igranje uloga,
Prezentacija u
malim grupa-
ma

Studija slucaja
Prezentacija u
malim grupa-
ma

Ishodi

Ucesnici ¢e moci:

* Klasificirati primjere nasilja kao
direktno, kulturno ili strukturno;

* Prepoznati kako ova tri oblika
nasilja ¢esto djeluju uzajamno.

Ucesnici ¢e moci:

* Razviti zajednicko razumijevanje
sukoba;

e Razlikovati ,sukob” od ,nasilja“.

Ucesnici ¢e moci:
* Analizirati nivo i pokretace scenar-
ija sukoba

Ucesnici ¢e moci:

e Objasniti kako mogu nastati suko-
bi oko resursa;

e Primjeniti niz stilova odgovora na
sukob za upravljanje sukobima u
grupi;

e Razmisliti o svojim snagama,
ogranicenjima i alternativama.

Ucesnici ¢e moci:

» Definirati pojmove ,negativni mir”,
Lpozitivni mir", ,unutradnji mir” i
Jizgradnja mira”

¢ Identificirati aktivnosti mladih na
izgradnji mira.

Ucesnici ¢e moci:

* Objasniti klju¢ne svrhe i kompo-
nente analize sukoba;

* Objasniti zaSto je analiza sukoba
vazna kao prvi korak u transfor-
maciji sukoba i izgradnji mira.

Ucesnici ¢e moci:

* Izvrsiti analizu sukoba pomocu
alata Drvo sukoba;

e Utvrditi osnovne uzroke i posljed-
ice sukoba;

e Utvrditi moguca rjeSenja i ulazne
tacke za transformaciju sukoba i
izgradnju mira.

Ucesnici ¢e moci:

e Izvrsiti analizu sukoba pomocu
alata za mapiranje aktera;

 Artikulirati dimenzije historijskog
ili trenutnog sukoba koji pogada
mlade na Zapadnom Balkanu.

Ucesnici ¢e moci:

e Izvrsiti analizu sukoba pomocu
alata ABC trougao;

* Objasniti ulogu i interakciju
stavova, ponasanja i konteksta u
sukobu, dajudi primjere svakog
od njih;

» Povezati rad mladih na izgradnji
mira s naporima da se trans-
formiraju ABC-i sukoba na Zapad-
nom Balkanu.

Vr3njacka Edukacija Mladih Za Izgradnju Mira I Transformaciju Sukoba

Trajanje Nivo Strana

45 min

90 min

45 min

45 min

90 min

30 min

60 min

105 min

60 min

2

92

98

100

105

109

112

114

118



Aktivnost

2.1

3.1

3.2

33

3.4

3.5

Fokus

Vjezbanje pomocu

Maplran!e alata za analizu Analiza
potreba i S
sukoba Mapiranje  sukoba
strahova .
potreba i strahova.
Analiza sloZzenog
sukoba: migrantska Analiza
Migracijei iizbjeglicka ,kriza” sukoba
ksenofobija iponovno ozivlja-  Migracija
u Evropi vanje nacionalizma Ksenofobija
i ksenofobije u Nacionalizam
Evropi.
Simuliranje iza- . "
. - Migracija
Putovanje  zova sa kojima se .
. . ) Ksenofobija
migranta suocava migrant/ .
L Nasilje
izbjeglica
Simuliranje medul-
Aktivnost Judskog SUkORE.’ Tad' Odgovori na
.., uvodenja razlicitih
.Povlacenje ) A . sukobe
stilova rjeSavanja
sukoba.
Upitnik za samo-
L.|c[1| Stll?Vl procjenu gdgovora Odgovori na
rjeSavanja  nasukob i uvod u
) . sukobe
sukoba pet ,stilova” rjesa-
vanja sukoba
Prepoznavanje
sopstvenih misli, os- .
A ... ._ Odgovorina
Kadsamu  jecanjaiponasanja
. . S sukobe
konfliktnoj  u napetim i konf- S .
. e " RjeSavanje
situaciji ... liktnim situacijama
. . . v . sukoba
i rad na vrSnjackoj
edukaciji.
Nenasilna Predstavljanje i Komunikacija
komunik- vjezbanje nenasilne RjeSavanje
acija komunikacije. sukoba
. Vjezbanje rieSenja za
Pregovaranje . )
.. 7 scenarije sukoba: gdje
o, win-win . . .
T neko dobija neko gub, RjeSavanje
rjeSenjima . ;
. . svi gube, neko gubi sukoba
gdje svi neko dobija i gdje svi
dobijaju jatgch

dobijaju.

Klju¢ne teme Metode

Igranje uloga,
Analiza sukoba
u malim grupa-
ma,
Prezentacije

Analiza
fotografija,
prezentacija,
studija slucaja

Forum teatar
Igranje uloga

Igranje uloga u
akvarijumu

Upitnik za
samoprocjenu,
slagalica-vjez-
ba vrinjacke
edukacije

Upariti-podi-
jeliti

Igra,
Igranje uloga u
akvarijumu

Studije slucaja

Ishodi

Ucesnici ¢e moci:
« Identificirati potrebe i strahove
u osnovi odredenih ponasanja u

sukobu; 60 min 3
* Prepoznati ulazne tacke za trans-
formaciju sukoba kojima se isticu
potrebe i strahovi.
Ucesnici ¢e modi:
e Primjeniti vjeStine analize sukoba
na sloZeni sukob
* Objasniti zajednicke faktore u 60 min 4

osnovi nacionalizma, ksenofobije,
nasilnog ekstremizma i zlo¢ina iz
mrznje

Ucesnici ¢e moci:

* Suosjecati sa ranjivoscu i diskrimi-
nacijom koje dozivljavaju migranti
i izbjeglice;

* Razgovarati o ulozi razli¢itih aktera
u oblikovanju iskustava migranata
i izbjeglica;

* Razmisliti o sopstvenoj ulozi u
odbrani ljudskih prava ljudi primo-
ranih da napuste svoje domove.

90 min 4

Ucesnici ¢e moci:

* Prepoznati da imaju izbora u
nacinu na koji definiraju i reagiraju
na sukob .

20min 1

Ucesnici ¢e moci:

* Navesti 5 stilova rjeSavanja sukoba

* Opisati njihove prednosti i
ogranicenja

» Odluciti kako da se oblikuje po-
tencijalno konfliktna situacija

* Odabrati metodu koju Zele primjeniti da
bi rijeSili sukob.

60 min 2

Ucesnici ¢e moci:

* Razmisliti o sopstvenim osjecan-
jima i ponasanju u konfliktnoj
situaciji;

* Istraziti alternative za rjeSavanje
sukoba.

60 min 2

Ucesnici ¢e moci:

» Izrazavati svoje brige i potrebe na
nenasilan nacin;

* Vjezbati empatiju i poStovanje
prema sebi i prema drugima u
sukobu.

60 min 3

UCesnici ¢e moci:

* Prepoznatii primjeniti Cetiri osnov-
na rjeSenja za sukob;

e Primjeniti ih u situacijama gdje
konflikt postaje sve slozeniji.

30min 3

(el Moduli I Aktivnosti Obuke
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121

125

137

132

133

138

143

146
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Aktivnost

3.6

3.7

3.8

39

3.10

3.11

Fokus

Vjestine s . )
Vjezbanje procesa  RjeSavanje
posredo- )
. posredovanja. sukoba
vanja
Viezbanje kolek e macic
tivnog generiranja .
s .o jasukoba
Forum za znanja i planiranja ;
.. " Izgradnja
dijalog akcija u odnosu na mira
pitanje / agendu "
. L Dijalog
izgradnje mira.
Razvijanje ideja koje
generiraju mladi o
tome kako pozitivho
Drustveno  transformirati Transformaci-

premjeStanje izazove i zadovoljiti ja sukoba
potrebe izgradnje
mira u njihovom
drustvu.

:::;::‘:_ Identificiranjg akFija Netolerancijg
tolerancije, za transfor[n|ranje TransformaC|—
promoviran- netohl.er{ancue.l p.ro— ja sukopa
je pozitivnih mociju inkluzivnih Izgradnja
promjena drustava. mira
Razumijevanje kon-
cepta pomirenja, Pomirenje
Pomirenje njegovih preduvjeta
i napretka na Za-
padnom Balkanu.
Ucenje o proslosti
. sukoba na Zapad-
::}:Jsett: nom Balkanu‘vi - SjeéafnjeA
sjecanja kriticko razmisljanje Pomirenje

o nasljedu iz proslo-
sti u sadasnjosti.

Klju¢ne teme Metode

Ishodi

Ucesnici ¢e moci:
» Opisati ciljeve i proces posredo-
vanja;
Simulacija e Obavljati ulogu posrednika;
* Razmisliti o prednostima i iza-
zovima posredovanja na osnovu
sopstvene prakse.

Ucesnici ¢e moci:
e Primjeniti dijalog za utvrdivanje
preporuka za prioritetne akcije u
Dijalog, razlicitim sektorima;
World Café .
metoda
* Generirati preporuke za mlade u
smislu djelovanja usmjerenog na
promjene.

Ucesnici ¢e moci:

« Identificirati izazove i potrebe u
svom drustvu i objasniti njihove
medusobne odnose;

Igra pregova-

. na promjenama;
ranja

» Dati konkretne preporuke za po-
trebne promjene;

 Utvrditi koje su im mogucnosti
da kao mladi daju doprinos tom
procesu

UCesnici ¢e modi:
« Identificirati niz protuotrova za

Mozgalice,

nalizam;
ples/drama '

 Procijeniti ulazne tacke za inter-

vencije u izgradnji mira u njihovom

drusStvu i regiji.

UCesnici ¢e moci:
* Definirati pomirenje i Sta ono

zahtijeva;
Mapa uma, re- )

fleksija, poezija na Zapadnom Balkanu;

e Zamisliti svoju ulogu u promociji
pomirenja.

UCesnici ¢e moci:
» Opisati znacaj mjesta sjecanja i

Izlet / posjeta
sa vodicem
mjestu sjecanja
ili Balkana;
gledanje do-
kumentarnog

filma za izgradnju mira u sadasnjosti.

Vr3njacka Edukacija Mladih Za Izgradnju Mira I Transformaciju Sukoba

Savjetovati se i zajedno konstruira- 120 min 3
ti rjeSenja za zajednicke probleme;

» Opravdati prioritete za djelovanje

netoleranciju, ksenofobiju i nacio-

* Identificirati kretanja ka pomirenju 60 min 3

» Povezati nasljede iz proslosti sa re-
gionalnim izazovima i potrebama

Trajanje Nivo Strana

60 min 4 150
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60 min 3 158

45 min 3 161

167
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Aktivnost

4.1

4.2

4.3

4.4

4.5

Suocavanje
sa tenzijama
medu grupa-
ma tokom
razmjena
mladih

Lokalizaci-
ja Agende
RVSUN 2250
o mladima,
miru i sig-
urnosti

Penjanje po
ljestvama

Snage i
mogucnosti
za izgradnju
mira

Promijenite
naocale

Forsirajte
krug

Fokus Klju€ne teme Metode

Razmisljanje o tome
kako intervenirati
kao trener kada se
pojave tenzije medu
grupama tokom
radionica za obuku i
razmjene mladih.

Sjecanje

Pomirenje Studije slucaja

Lokalizacija Agende UceSc¢e

2250 kako bi se mladih

podrzalo ucesce Transformaci- Kreativne prez-
mladih u izgradnji  ja sukoba entacije

mira u zajednici i Izgradnja

drustvu. mira

Razumijevanje ste- UceSce

pena uces¢a mladih mladih Mozgalice,

u donosenju odluka Izgradnja Igranje uloga

i promjenama. mira
Identificiranje li¢nih
i grupnih snaga
i mogucnosti za 2535
. . . UcesSce
izgradnju mira u .
. mladih T e
lokalnom, nacional- . Pricanje prica
A Izgradnja

nom i regionalnom 7

mira

kontekstu. Razvojni
partneri u izgradnji
mira.

Sagledavanje svijeta Aktivnosti na

ocima nekoga koga Nepravda otvorenom,
drustvo dovodi u Empatija Galerija fo-
nepovoljan polozaj. tografija
Prepoznavanje

uloge diskriminacije Diskrimi-

i iskljuc¢enosti u nacija Igra
drustvenim suko-  Nepravda

bima.

Ishodi

Ucesnici ¢e moci:

* Prepoznatii otvoreno i s poStovan-
jem razgovarati o nekim potenci-
jalnim rizicima i izazovima vezanim
za prekograni¢ne i interkulturne
susrete tokom vr3njacke edukacije
mladih za izgradnju mira i trans-
formaciju sukoba na Zapadnom
Balkanu

* Pomagati jedni drugima da iden-
tificiraju strategije za trenere kako
bi se mogli nositi s tim rizicima i
izazovima kroz eticki i inkluzivni
nacin ucenja

90 min 4

Ucesnici ¢e moci:

* Objasniti 5 stubova RVSUN 2250

* Povezati Agendu 2250 sa svojim
sadasnjim i budué¢im radom kao
mladi graditelji mira.

90 min 3

UCesnici ¢e moci:

* Definirati razlicite nivoe uces¢a
mladih;

* Objasniti faktore koji ometaju,
odnosno koji omogucavaju ucesce
mladih;

* Lobirati i organizirati znacajniju
ulogu za mlade u donosenju odlu-
ka i akcijama;

* Preuzeti ve¢u odgovornost za
sopstveni stepen ucesca.

120 min 3

Ucesnici ¢e moci:

 Uciti iz prica o uspjehu mladih u
lokalnoj, nacionalnoj i regionalnoj
izgradnji mira.

 Identificirati strukture i institucije
koje podrzavaju izgradnju mira
mladih u njihovom kontekstu.

45 min 2

Ucesnici ¢e moci:

* Identificirati lokalne prepreke za
ravnopravnost u drustvu;

 Suosjecati s onima koje drustvo
dovodi u nepovoljan poloZzaj;

» Utvrditi lokalne mogu¢nosti za
poboljSanje pravi¢nosti inkluzije i
pristupa.

90 min 3

UCesnici ¢e moci:

* Razumijeti ulogu drustvene vecin-
ske grupe u jacanju diskriminacije
manjina;

» Suosjecati s naporima manjina
da steknu drustveno priznanje i
pristup;

* Biti svjesni kada Zelimo biti dio
vecine, a kada Zelimo da budemo
odvojeni ili u manijini.

30min 2

(el Moduli I Aktivnosti Obuke
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172

172

178

182

185

191
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Aktivnost

4.6

4.7

4.9

Fokus

Nauciti kako re-

Regrutiranje . .
g ) grutirati i angazi-

mladih za . ) UceSce
. . rati mlade ljude za )
izgradnju . S . mladih
> projekte i aktivnosti
mira : S
izgradnje mira.
Utvrdivanje pri-
oriteta za vrSnjacku
S edukaciju za miru  VrSnjacka
VrSnjacka A "
.. lokalnim i naciona- edukacija
edukacijaza . N g
mir Inim zajednicama  Izgradnja
mladih, povezivanje mira
s drugim inicijativa-
ma mladih u regiji.
Razumijevanje
uloge medija u .
Mirovno oblikovanju narativa Ll

. AR mira
novinarstvo o sukobu i miru i

vaznosti mirovnog
novinarstva.

Novinarstvo

Prepoznavanje po-
tencijala umjetnosti
za angazman u za-

Umjetnost .~ .= . Izgradnja
miadih za jednici, zagovaranje mira
mir i promjene. Dizajn i es:

realizacija umjet-
nickog projekta
zajednice.

Klju€ne teme Metode

World Café
metoda

Forum teatar,
grupni rad

Kriticka analiza
medija

Crtanje,
foto analiza,
mozgalice,
umjetnost
aktivista

Ishodi

UCesnici ¢e moci:

* Procijeniti moguénosti regrutiranja
potencijalnih vr3njackih edukatora;

 Procijeniti rizike i prepreke za
njihovo ucesce;

* Izraditi strategije za regrutiranje i
zadrzavanje vrinjackih edukatora
za mir.

Ucesnici ¢e moci:

* Prepoznati ulogu vrinjacke eduk-
acije u aktivizmu izgradnje mira

* Prepoznati izazove i prioritete u
vrinjackoj izgradnji mira na Zapad-
nom Balkanu

« Identificirati ideje za lokalne inicija-
tive za vrinjacku edukaciju.

Ucesnici ¢e moci:

* Kriticki analizirati upotrebu jezika i
selektivno izvjeStavanje o temama
u vijestima;

e Objasniti kako mirovno novinarst-
vo funkcionira kako bi se suprot-
stavilo predrasudama u medijima
koji promoviraju drustveni sukob;

* Razviti medijski sadrzaj koji dopri-
nosi izgradnji mira.

Ucesnici ¢e moci:

 Artikulirati viziju mladih za prom-
jene u zajednici;

* Prenijeti je vizuelno;

* Provesti projekt umjetnosti i zagov-
aranja u zajednici.

Vr3njacka Edukacija Mladih Za Izgradnju Mira I Transformaciju Sukoba
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60 min 3 193
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Aktivnost

4.10

5.1

5.3

5.4

5.5

5.6

Sta je
zagovaranje?

Dizajnirajte
sopstvenu
kampanju
zagovaranja

Interaktivne
metode
obuke

Kontroli-
ranje teSkih
ucesnika

Vjestine
facilitatora
i kofacilita-
tora

Priprema
za sesije

vrSnjacke
edukacije

Vodenje se-
sija i priman-
je povratnih
informacija

Upoznavanje s
koracima potreb-
nim za sastavljanje
poruka zagovaran-
ja i kreiranje kam-
panje zagovaranja.

Kreiranje kam-
panje zagovaranja
putem koje bi
poruke i ideje o
izgradnji mira koje
vode mladi stigle
do kreatora politi-
ka i javnosti.

Razumijevanje i
vjezbanje inter-
aktivnih metoda
za razlicite svrhe
u vrsnjackoj edu-
kaciji.

Nauciti kako se
upravlja teskim
interakcijama u
grupnim proces-
ima.

Nauciti kako raditi
kao facilitator i ko-
facilitator tokom
obuka vrinjacke
edukacije.

Nauciti kako
dizajnirati sesiju
vrinjacke edukaci-
je i primjeniti je u
praksi.

Vjezbanje pro-
vodenja sesije
vrinjacke eduk-
acije i davanja/pri-
manja povratnih
informacija od
vrinjaka i trenera.

Klju¢ne teme Metode

Zagovaranje

Zagovaranje

Vrinjacka
edukacija

Vrinjacka
edukacija

Vrsnjacka
edukacija

VrSnjacka
edukacija

Vrinjacka
edukacija

Mozgalice,
diskusije, prez-
entacija

Grupni rad

Mozgalice, male
grupe, interak-

tivne aktivnosti

Mozgalice, male
grupe, prezent-
acija, diskusije

Mozgalice, male
grupe, prezent-
acija, diskusije

Rad u malim
grupama

Demonstracije,
diskusije

Ishodi

Ucesnici ¢e moci:
» Definirati ,zagovaranje” i

njegove klju¢ne korake/kom-

ponente;
* Obijasniti vaznost zagova-
ranja kao alata za izgradnju
mira;
Dizajnirati i implementirati
strategiju zagovaranja za
transformaciju sukoba mla-
dih i intervencije u izgradniji
mira.

Ucesnici ¢e modi:

 Dizajnirati i implementirati
strategiju zagovaranja za
transformaciju sukoba mla-
dih i intervencije u izgradniji
mira.

Ucesnici ¢e moci:

 Opisati prirodu i funkciju ra-
zlicitih interaktivnin metoda;

* Provoditi niz interaktivnih
metoda sa vrSnjacima.

Ucesnici ¢e moci:

* Obijasniti osnove grupnih
procesa u vrsnjackoj eduk-
aciji;

Objasniti kako bi ponasanje
Jteskih ucesnika” moglo

ometati i potkopati postizan-

je rezultata grupe;
Vjezbati efikasne strategije
za kontroliranje ponasanja

teskih uc€esnika u svom radu

kao facilitatori obuke.
Ucesnici ¢e moci:
* Razumijeti efekte lo3e ko-fa-
cilitacije;
* Pokazati kako dobar timski
rad doprinosi uspjehu pro-
grama obuke;
Kroz interaktivne vjezbe
razviti sopstvene vjestine
facilitatora i kofacilitatora.

Ucesnici ¢e moci:
 Planirati, osmisliti i pred-
staviti interaktivnu sesiju

izgradnje mira sa vrSnjacima.

Ucesnici ¢e moci:
 Stedi iskustveno znanje o

tome kako voditi interaktivnu

sesiju o izgradnji mira;
Stedi znanje i vjestine kako
davati i primati povratne
informacije;

Procijeniti snage i slabo-

sti provvedenih sesija na
osnovu dobijenih povratnih
informacija.

Trajanje Nivo

60 min 2
90 min 4
90 min 1
90 min 4
90 min 3
90 min 3
90 min 4
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Modul 1: Interkulturni dijalog

Interkulturni dijalog leZi u srediStu svih napora za izgradnju

mira i pomirenja. RYCO definira interkulturni dijalog kao

~proces edukacije koji podrzava ljude i da razumiju kulturu i da
komuniciraju s ljudima iz kultura razli¢itin od njihove. Prema tom
shvatanju, kultura se mozZe odnositi na mnoge vrste (politicka,
socijalna, vjerska, nacionalna, zajednicka, regionalna, rodna itd.), a
pojedinci se mogu identificirati ili pripadati viSe nego jednoj.”

Prilike za interkulturno ulenje nastaju kada se mladi ljudi iz razliCitih druStava i etni¢kih grupa, s
razliCitim Zivotnim iskustvima susrecu i upoznaju, posebno kada im ti susreti daju priliku da preispitaju
svoje stereotipe i predrasude i razgovaraju o svojim stavovima, iskustvima, izazovima, potrebama i
teZznjama u sigurnom okruzenju. Da bi se provela edukacija za interkulturni dijalog, pojmovi identitet”,
Jkultura”i interkulturni”i ,interkulturni dijalog” trebaju biti jasno definirani i razumljivi.

Cilj ovog modula je da pomogne trenerima mladih da:

Predstave koncepte identiteta, socijalnog identiteta i kulture;

Razmisle o vrijednostima i vjeStinama koje omogucavaju interkulturni dijalog;

Shvate vaznost interkulturnog dijaloga za stvaranje inkluzivnih, demokratskih i pravednih
drustava;

Prepoznaju i uklone prepreke interkulturnom dijalogu;

Razmisle o prednostima i rizicima diskusije o kontroverznim pitanjima s vrSnjacima;
Primjenjuju vjeStineinterkulturnog dijaloga zasnovanog na tolerancijii poStovanju medusobnih
razlika.

Na kraju ovog modula ucesnici ¢e modi:

Kriticki se ovrnuti na svoj licni i socijalni identitet;

Razlikovati vidljive i nevidljive aspekte kulture;

Objasniti interkulturne dimenzije sukoba i izgradnje mira;

Identificirati sopstvene vrijednosti i sagledati vrijednosti drugih;

Prepoznati negativan uticaj stereotipa, predrasuda i diskriminacije medu narodima na
Zapadnom Balkanu;

Primjeniti vjeStine interkulturnog dijaloga kako bi promovirali ve¢e uvazavanje i toleranciju
razlicitosti u regiji.

Vr3njacka Edukacija Mladih Za Izgradnju Mira I Transformaciju Sukoba



Identitet se odnosi na Covjekov osjecaj ko je i samoopise kojima pripisuje znacaj i vrijednost.

Li€ni identiteti zasnivaju se na licnim atributima (npr. ljubazni, smije3ni, marljivi), drustvenim
ulogama (npr. sestra, prijateljica, kolegica) i autobiografskim narativima (npr. rodeni u ruralnom
podrucdju, obrazovani u lokalnoj Skoli).

Drustveni identiteti se zasnivaju na pripadnosti drustvenim grupama (npr. nacija, etnicka
grupa, vjerska grupa, rodna grupa, dobna ili generacijska grupa, grupa zanimanja, obrazovna
institucija, hobi klub, sportski tim, virtuelna grupa na drustvenim medijima).

Kulture predstavljaju obrasce ideja, obicaja i ponaSanja koje dijeli grupa ljudi. Kulture su
dinamicne i razvijaju se. Porodice, institucije, grupe i drustva imaju svoje kulture. Vecina ljudi
ima ,kompozitni identitet”, Sto znaci da pripadaju mnogim grupama i podgrupama, a samim
tim i veCem broju kultura.

Interkulturne situacije se dogadaju kad god neko primijeti da se uvjerenja, norme i/ili obicaji
druge osobe ili grupe razlikuju od sopstvenih.

Interkulturni dijalog je otvorena razmjena misljenja, ispunjena poStovanjem, izmedu
pojedinaca i grupa koje pripadaju razlic¢itim kulturama koja dovodi do dubljeg razumijevanja
globalne percepcije drugog. Interkulturni dijalog podrazumijeva otvaranje prostora za
sagledavanje stvari sa razlicitih glediSta kako bi se bolje razumjela druga osoba ili grupa i
stekla potpunija slika o predmetu razgovora. Dijalog zapocinje zauzimanjem stava ucenja i
znatizZelje, a olakSava ga aktivno sluSanje, izbjegavanje stereotipa i predrasuda, praksa kriticke
samorefleksije i otvorenost za razmjenu.

Prepreke interkulturnom dijalogu ukljucuju stereotipe, predrasude, diskriminaciju (poput
seksizma, rasizma, homofobije, islamofobije itd.) i ideologije koje uzdizu jednu grupu iznad
drugih (poput etnocentrizma i nacionalizma), kao i loSe komunikacijske vjeStine.

Dijalog o kontroverznim pitanjima zahtijeva samosvijest, poStovanje razlicitosti i spremnost
da se teme ispituju iz viSe perspektiva. Takoder je potrebna sposobnost da se ne donose
sudovi, da se razlikuju €injenice od misljenja, zatim osjetljivost na porijeklo drugih, aktivno
i empati¢no slusanje, vjezbanje kritickog razmisljanja o narativima i izvorima informacija i
prakticiranje kriticke samorefleksije i emocionalne samoregulacije.

ViSestruke perspektive pomazu nam da cjelovitije sagledamo probleme i da bolje razumijemo
tuda iskustva, vrijednosti i osjec¢anja.

Prednosti interkulturnog dijaloga ukljucuju prepoznavanje i slavljenje raznolikosti u nasim

zajednicama, izgradnju viSih stupnjeva medusobnog razumijevanja i saradnje i inkluzivnije
rijeSavanje izazova.

(el Moduli I Aktivnosti Obuke
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MODUL 1: INTERKULTURNI DIJALOG

AEVANGERE T Uvodi, osnovna pravila i dnevni red

Pregled:

SloZenost:
Veli¢ina grupe:
Vrijeme:

Ciljevi:

Metode:

Materijali:

Priprema:

Postavke u
prostoriji:

Instrukcije:

Ova sesija je standardna za bilo koju obuku. Svi elementi sesije, ukljucujudi
upoznavanje ucesnika, zajednicko kreiranje osnovnih pravila, identificiranje
ocCekivanjaistrahova, pregled dnevnog reda s grupom, presudni su za pocetak
obuke.

Nivo 1

Bilo koja

90 min

Ucesnici ¢e moci:

e Saznativise jedni o drugima.

» Izgraditi osnovna pravila grupe

«  Podijeliti svoja oCekivanja i strahove

e Upoznati se s programom obuke

»  Stvoriti pravi¢no i inkluzivno okruzenje za ucenje zasnovano na uza-
jamnom postovanju

Interaktivna igra, diskusija, mozgalice, licna refleksija, prezentacija

Zvono ili drugi izvor zvuka za oznacavanje vremena; flipart papir, flomasteri;
Traka, olovke, A4 papir, grafitne/kemijske olovke u boji, tri kompleta post-it
samoljepljivih cedulja u razli¢itim bojama

Prilagodena pitanja po zelji

Otvoren prostor za kretanje

Predstavite tim [5-10 minuta]: Clanovi tima za obuku trebaju se predstaviti i ukratko ispri¢ati
ucesnicima o svojim kvalifikacijama i obuci, istiCu¢i svoj entuzijazam Sto im se pruza prilika da rade s

tom grupom

Brzi randevu: Upoznajte me bolje [40 minuta]:

1. Facilitatori mogu pripremiti pitanja unaprijed (vidjeti primjere u nastavku).

2. Grupu podijelite u parove koji ¢e stajati ili sjedeti u krugu. U€esnici u parovima okrecu se licem
jedan prema drugom kako bi stvorili vanjski i unutarnji krug. Svako treba imati partnera. Ako
je potrebno, da bi se stvorio par, jedan od ko-facilitatora ili neko iz organizacionog tima moze
ucestvovati u vjezbi, ali nikada ne treba ostaviti nekog ucesnika samog.

3. Procitajte jedno od dolje postavljenih pitanja i dajte parovima 2 minute da odgovore jedno

drugome.

4. Oznacite ,vrijeme" zvonenjem ili brzo iskljucite/ukljucite svjetla kako bi ucesnici znali da
je vrijeme da predu na novog partnera. Buduci da ova aktivnost moZe postati bucna jer svi
razgovaraju istovremeno, signal za ,vrijeme" mora biti jasan.

38 ||||| VrSnjacka Edukacija Mladih Za Izgradnju Mira I Transformaciju Sukoba



5. Vanjski krug se pomera za dva mjesta ulijevo tako da su ucesnici okrenuti prema novom
partneru.

6. Nakon 2 minute, isti postupak se ponavlja s novim pitanjem i mjesta se ponovo mijenjaju.

7. Nastavite na isti nacin do kraja aktivnosti.

8. Nakon posljednjeg pitanja, vratite u€esnike na svoja mjesta za informativnu sesiju.

Primjeri pitanja:

Uvodna pitanja mogu se odnositi na lakSe teme poput hobija, strahova, svidanja i nesvidanja itd.,
kako bi se ucesnici lakSe ukljucili u aktivnost. Fokus posljednjih pitanja treba biti tema obuke.

a) Koje je znacenje vaSeg imena?

b) Stavam se/ ne svida u vasem gradu ili mjestu u kojem Zivite?
c) Cega se bojite?

d) Staje najvaznije $to vam se dogodilo u Zivotu?

e) Kojije vas najvedi uspjeh?

f)  ZaSto ste se prijavili za ovu obuku?

g) Zasto izgradnja mira?

h) Sta biste Zeljeli posti¢i nakon ove obuke?

Osnovna pravila [20 ili 70 minuta]: Na pocetku sesije obuke, trebalo bi da grupa identificira i usaglasi
osnovna pravila ili smjernice za svoj rad, kao i da shvati zaSto su pravila vazna. Ako ima vremena,
odradite ovu igru, a zatim razgovarajte o osnovnim pravilima. U suprotnom, samo razgovarajte o
osnovnim pravilima prije nego Sto nastavite.

Igra ,,Grupni kaos“:" [70 minuta]

1. Instrukcije [5 min] Objasnite grupi da ¢e imati samo 20 minuta da izvrSe osam sloZenih zadataka. To
je veliki izazov za vrlo kratko vrijeme. Recite im da mogu odluciti kako ¢e se organizirati, ali cijela grupa
treba ucestvovati i doprinijeti zadatku. Podesite tajmer i pustite zvucni zapis ,Mission Impossible”.

2. Grupni rad [20 min] Objavite/projektujte sljedece zadatke tako da ih svi mogu vidjeti. Pobrinite se
da grupa ima hrpu flipart papira i puno flomastera.

Izmislite slogan za grupu (s omiljenim rijecima vaSe grupe)
Da mogu proZivjeti joS jedan Zivot, to bi bilo ...

Lista imena ku¢nih ljubimaca svih u grupi

Navedite najvece strasti u grupi

Recite ,Ludo sam zaljubljen u tebe!” na Sto viSe jezika
Crtanje grupnog portreta

Strastveni ples

go = en Wi oS N =

3. Informativna sesija [30 min] Kada istekne vreme, zamolite ucesnike da prezentuju sve zadatke koje
su zavrsili. Zatim ih zamolite da sednu za informativnu sesiju. grupni ugovor postavljanjem sledecih
informativnih pitanja.

3.Informativna sesija [30 min] Kad istekne vrijeme, zamolite u€esnike da prezentiraju sve zadatke koje

11. Prilagodeno iz UNOY (2018) Prirucnik za obuku Youth4Peace, str. 90

(el Moduli I Aktivnosti Obuke
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MODUL 1: INTERKULTURNI DIJALOG

su zavrsili. Zatim ih zamolite da sjednu za informativnu sesiju. Sastavite grupni ugovor postavljanjem
sliedecih informativnih pitanja.

Kako se osjecate? [po jedna rijeC od svake osobe u grupi]

Sta se dogodilo tokom aktivnosti?

Jeste li uspjeli izvrsiti sve zadatke?

Sta vam je pomoglo da ih dovrsite?

Sta ste propustili?

Sta vam je trebalo za efikasnije obavljanje svih zadataka? [ZapiSite ove sugestije na flip&art s
oznakom ,,0snovna pravila”]

Ako bi ovo postao nas grupni ugovor, $ta biste dodali? Sta vam je potrebno kao grupa kako biste se
medusobno podrZavali u postizanju glavnog cilja obuke, ali i da biste se medusobno podrZavli oko
cilieva ucenja? [Dodajte ovo ,0snovnim pravilima"]

Savjeti: Trener bi trebao osigurati da budu predvidena odredena zajednicka pravila (vidi donji okvir).
Dok ucesnici identificiraju osnovne vrijednosti i principe, pobrinite se da im ne promaknu vazni
koncepti kao 3to su postovanje, nenasilje, razliCitost, aktivno slusanje, posveéenost, ucesce itd. Ako ih
nito ne spominje, slobodno ih predloZite i dodajte na flipcart.

Vazno pravilo u radionici koja se bavi osjetljivim pitanjima je poStovanje privatnosti i povjerljivosti svih
ucesnika; treba jasno reci da niko ne smije dijeliti licne podatke o drugim polaznicima izvan grupe.
Obicno su ucesnici prijatelji i, kad nisu u grupi za obuku, Zive u istoj zajednici. Zbog toga im moze
biti teSko da aktivno ucestvuju u grupnom procesu i razmjenjuju licne podatke, ukoliko nisu sigurni
da ce ti podaci ,ostati samo u krugu obuke”. MoZzda ¢e biti potrebna i druga osnovna pravila koja
udovoljavaju potrebama osetljivih, marginaliziranih i na drugi nacin ugrozenih mladih ljudi, kao Sto je
ne dodirivanje bez dozvole ili ne govoriti previse tiho ili prebrzo.

Neke grupe takoder djeluju u skladu s pravilom koje potice ljude da podijele svoja osjecanja ako ih
neko vrijeda ili povrijedi, tako da pocinitelj ima priliku da se izvini. Ovo moze biti posebno relevantno u
slu€ajevima kada se ucesnici osjecaju povrijedenim ili uvrijedenim zbog 3ale ili opaske vezane za rod,
etnicku pripadnost, sposobnost, seksualnu orijentaciju ili licne karakteristike. Obavezno pitajte grupu
za saglasnost prije zapisivanja svakog pravila na flipcart papir.

Mogu biti potrebna i druga osnovna pravila koja udovoljavaju potrebama osjetljivih, marginaliziranih i
na drugi nacin ugrozenih mladih ljudi, kao na primjer ne dodirivati bez odobrenja ili ne govoriti pretiho
ili prebrzo.

Dolaziti na vrijeme

Iskljuciti mobilne telefone

Naizmjenicno slusati i izlagati

Postovati jedni druge, Cak i kada se ne slazete

Pristati na aktivno ucesce

Imati pravo da ne ucestvujete u aktivnosti zbog koje se osjecate nelagodno

SluSati Sta drugi ljudi govore, ne prekidajudi ih

Koristiti recenice koje pocinju sa ,ja" kada dijelite vrijednosti i osjecaje (za razliku od ,ti")

Ne koristiti uvredljive i omalovaZavajuce fraze (tj. namjerno odbijanje ili ponizavanije ljudi)
PosStovati povjerljivost

[Za osnovna pravila koja se odnose na teske ili osjetljive teme, pogledajte primjer u ,Suolavanje s
historijom i sobom”: https://www.facinghistory.org/resource-library/teaching-strategies/contract-

ing]
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9. Refleksija i dijeljenje: Da biste zakljucili proces, pitajte grupu: ,MoZemo li se svi sloziti da cemo
Zivjeti po ovim pravilima tokom trajanja radionice? Ako je odgovor da, podignite ruku.” Pitajte
ima li prigovora. Ako ih ima, morati odvojiti vrijeme za obradu prigovora s grupom. Nastavite
TEK nakon Sto se grupa sloZi sa utvrdenom listom osnovnih pravila.

10. Nakon Sto se svi ucesnici dogovore oko pravila, lista se postavlja u prostoriji za obuku i stoji
tu tokom citavog trajanja radionice. Ponekad ¢e mozda biti potrebno podsjetiti ucesnike na
dogovorena pravila.

11. Potrebe, ocekivanja i strahovi [20 minuta]: Facilitator trazi od ucesnika da zapiSu svoje
potrebe, oCekivanja i strahove na svaku razli¢ito obojenu post-it cedulju. Imaju 5 minuta da se
pripreme, a kada zavrse, stavljaju svoje biljeSke na flipcart. Facilitator Cita biljeSke i procjenjuje
koja ¢e oCekivanja vjerojatno biti ispunjena tokom radionice za obuku, kao i koja bi mogla biti
izvan njenog obuhvata. Na kraju radionice, pregled ovih pocetnih ocekivanja trebao bi biti dio
evaluacije. [20 minuta]

12. Predstavljanje dnevnog reda: Facilitator daje kratko objasnjenje oCekivanja trenerskog tima
od uspjesne radionice, vodeci racuna da ukljuci i o€ekivanja ucesnika. Zatim objasnjava Sta ce
se dogadati tokom obuke u narednih nekoliko dana, tako da ucesnici budu svjesni Sta mogu
ocekivati.

Svi smo ¢lanovi ove grupe i odgovorni smo za nju i pred njom;

Imamo zajednicki skup osnovnih pravila za iskazivanje postovanja u medusobnim odnosima;
Postoji dnevni red koji uokviruje naSe prioritete i nas fokus u narednih nekoliko sati/dana;
Potrebe ucesnika se postuju i bice udovoljene u najvecoj mogucoj mjeri.

Lldentitet” se odnosi na osjecaj neke osobe ko je ona, posebno na njene sopstvene aspekte kojima
pripisuje znacaj i vrijednost. Vecina ljudi koristi ¢itav niz razlicitih ,markera identiteta” (atributa) da bi
opisali sebe. Svaka osoba ima i li¢ni identitet i razli¢ite druStvene identitete.

Li€ni identiteti zasnivaju se na kombinaciji licnih atributa (npr. briZzan, tolerantan,
ekstrovertan), meduljudskih odnosa i uloga (npr. kcerka, prijateljica, kolegica) i
autobiografskih narativa (npr. rodeni u ruralnom podrucju i obrazovani u lokalnoj skoli).

Drustveni identiteti zasnivaju se na pripadnosti grupi (npr. odredenoj naciji, etnickoj
grupi, vjeri, rodu, generaciji, drustvenoj klasi, zajednici, Skoli, udruzenju, sportskom timu,
zanimaniju itd.). Kulturni identiteti (identiteti koje ljudi konstruiraju na osnovu pripadnosti
kulturnim grupama) su vrsta drustvenog identiteta.?

12. Na osnovu: Vijece Evrope (2018), Kompetencije za demokratsku kulturu: svezak 1, str. 29-31
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MODUL 1: INTERKULTURNI DIJALOG

Identiteti i sukobi

UvrijemedruStvenihipolitickih sukoba identiteti pokazuju tendenciju da postanu uskiikruti. Suparnicke
grupe Cesto Ce pripadnost smanijiti na jedan bitan atribut (poput rase, religije, nacionalnosti, seksualne
orijentacije, politickog opredijeljenja ili tima), na osnovu Cega se ljudi zatim organiziraju u kategorije
,mi“ nasuprot ,njih".

To se naziva ,othering (stvaranje drugostiy'. Cesto se ,drugi* (,oni“) doZivljavaju kao inferiorni, ali ipak
opasni, dok se nasa grupa (,mi*) osjeca superiorno, a ipak ranjivo.

Opravdanja za ,drugost” obi¢no pocivaju na tvrdnjama o superiornosti, poput mitova ili tradicija o
rasnoj ili jezickoj Cistoci, nacionalnoj jedinstvenosti, vjerskoj poboznosti, socioekonomskoj prednosti,
politickoj dominantnosti ili drugim takvim tvrdnjama. Problem s narativima o superiornosti je taj Sto
oni postaju prepreka razumijevanju i uvazavaniju razliitosti i Cesto se koriste za legitimiranje nepravde
i nasilja nad drugim grupama. Narativi o superiornosti obicno se zasnivaju na neznanju o drugima i
ukazuju na nezreo pogled na svijet.

Lideri Cesto manipuliaju populacijama na osnovu njihovog identiteta, stvarajuci klimu straha
usredsredenu na (stvarne ili zamisljene) prijetnje uskom markeru identiteta.

U demokratskim druStvima u kojima su migracije, kulturna razmjena i raznolikost sve normalniji,
mnogi pojedinci, posebno mladi, danas pokazuju viSestruko druStveno i kulturno opredjeljenje u
kome svakodnevno uZivaju i kojim upravljaju u svojim porodicama i zajednicama. Njihov kompozitni
identitet nije ograni¢en samo na jednu nacionalnu, etnicku, vjersku ili socijalnu grupu, vec na Sire,
viSestruke i raznolike grupe.

Treneri mladih mogu pomaodi vr3njacima da nauce prepoznati i cijeniti svoj i tudi viSestruki identitet,
razmisljajuci o izvorima i atributima njihovih identiteta. Ova spoznaja predstavlja vaznu odbranu od
opasnosti od manipulacije i uvodenja u medugrupne sukobe i nasilje.

Sta je vaZno za vas identitet? Koji su izvori vaseq identiteta? Koliko ste otvoreni za
Refleksija ) y¢enje o identitetima drugih ljudi i $ta je vazno njima? Zamislite vrijeme kada ste
upoznali nekog sasvim razlicitog od sebe. Kako je upoznavanje te osobe prosirilo

(o o vase razumijevanje identiteta i raznolikosti?
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ACEVANGETE F 20 Licni i druStveni identiteti

Pregled: Ucesnici razmisljaju o svom licnom i drustvenom identitetu, Sto im daje priliku
da cijene kako svoju, tako i jedinstvenost drugih. U produzetku, ucesnici
razmisljaju o odnosu izmedu drustvenih identiteta i politike identiteta na
Zapadnom Balkanu.

SloZzenost: Nivo 2

Veli¢ina grupe: Bilo koja

Vrijeme: 30 - 70 min
Ciljevi: Ucesnici ¢e moci:

e Shvatiti razliku izmedu licnog i socijalnog identiteta;

»  Definirati sopstveni li¢ni i druStveni identitet;

»  Objasniti kako identitete oblikuju i koriste drustvene i politicke
snage

Metode: Razmisliti-upariti-podijeliti

Materijali: Stampani obrasci

Priprema: Kopije Stampanog obrasca ili prazan papir za svakog ucesnika
Postavke u Radna ostrva

prostoriji:

Instrukcije:

1.

Mapa uma ,,Moj identitet” (30 minuta): Neka ucesnici na sredinu prazne stranice napiSu
rijeci ,Moj identitet” i zaokruZe ih. Dajte im 5 minuta da napiSu Sto viSe stvari o sebi i svom
identitetu. Trebali bi pokuSati pronaci najmanje 15 stvari koje povezuju sa aspektima svog
identiteta.
Dajte ucesnicima 3 minute da zaokruZe aspekte svog identiteta koji su povezani s
pripadnosc¢u grupi (poput religije, nacionalnosti, Clanstva u politickim i drustvenim klubovima
ili udruzenjima, itd.) ida podvuku aspekte svog identiteta koji su jedinstveni za njih, njihove
odnose, licne kvalitete ili sklonosti.
Dajte uCesnicima 5 minuta da podijele svoje sagledanja s vrSnjakom, a zatim joS 5 minuta da
ih podijele sa grupom.
Pozovite ucesnike da u parovima razviju radnu definiciju ,licnog identiteta” i ,drustvenog
identiteta” (5 min).
Za informativnu sesiju postavite sljedeca pitanja:

o Kako ste se osjecali u vezi vjeZbe?

o Staje bilo iznenadujuce za vas?

o Sta ste naucili?

Zavrsite aktivnost ukazujudi na sljedece:

Ljudi nemaju jedan jedini identitet: mi nismo ,samo ovo ili ono”. Imamo viSe identiteta i
opredjeljenja istovremeno.

Identitet moze imati neke vidljive elemente, ali najvaznije je da sadrzi Citav niz nevidljivih
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karakteristika.

Na identitete utiCu drusStvo, kultura, religija, porodica, obrazovanje itd., ali na kraju krajeva oni
su rezultat necije individualne i licne odluke o tome ,ko sam i Sta cijenim*.

Identiteti se vremenom razvijaju i viSeslojni su. Razmisljajuc¢i o tome ko smo bili, ko smo
sada i ko Zelimo biti u budu¢nosti, shvatamo da smo u kontinuiranom stanju razvoja. Ako
se mi moZemo promijeniti, mogu i drugi. Svi ljudi imaju potencijal da rastu i evoluiraju u
svom razumijevanju, vrijednostima i ponasanju. NaSe slike o ,drugom” takoder bi trebalo biti
otvorene za promjene.

Alternativa za mlade ucesnike:

Za mlade ucesnike, mozZe se koristiti radni list ,, Idemo identificirati!” (na poledini) za poticanje ucesnika
da navedu pridjeve kojima bi opisali sebe, svoje vjestine, omiljene knjige, hobije itd.

Napomena za facilitatore o samootkrivanju: Svaki ucesnik samostalno odlucuje Sta ¢e otkriti o
svom identitetu, a Sta ¢e zadrZati kao privatno. Ako ucesnik smatra da je pitanje osjetljivo, trener bi
trebao pokazati stav poStovanja, postujuci dijeljenje, ali ne postavljaju¢i dodatna pitanja u ovoj vjezbi.

ProduZetak: ,Da li je va$ identitet vas?” (20 min) Za zreliju grupu ili intenzivnije okruzenje za
obuku, ovaj produzetak moze se koristiti za za osvrt na odnose izmedu drustvenih identiteta i politike
identiteta na Zapadnom Balkanu.

Kada zavrSe sa izradom svojih mapa identiteta u prvom dijelu aktivnosti, dajte ucesnicima
nekoliko minuta za razmjenu primjera i reflejksija s grupom. Zatim pitajte: , Jesu li nasi identiteti
,hasi” ili ih drugi definiraju i kontroliraju?”

Dozvolite polaznicima da razgovaraju o ovom pitanju s razli¢itih glediSta. Navedite grupu da
prepozna da vanjski uticaji na naSe identitete mogu biti snazni, ali s druge strane mi uvijek
imamo mo¢ odabrati s Cime ¢emo se povezati.

Zatim predstavite odnos izmedu politike i drustvenih identiteta.

Podijelite polaznike u male grupe i zamolite ih da identificiraju najmanje 3 nacina na koje
politika i identitet uzajamno djeluju, plus 3 primjera kako se ta interakcija pokazuje u njihovom
sopstvenom drustvu.

Okupite se ponovo u veliku grupu za informativnu sesiju od 10 minuta, saZzimajuci kljucne
tacke na tabli/flipcartu.

ProduZetak: , Politika identiteta u drustvu” (30 min) U malim grupama ditajte i raspravljajte o
kratkim studijama slucaja ili isjeccima iz novina gdje se drustveni identiteti mobiliziraju u politicke
svrhe - pomozite ucesnicima da prepoznaju i uporede iskljucive i inkluzivne diskurse o identitetu.
Neka odgovore na sljedeca pitanja: Na koji se drustveni identitet narativ fokusira? Koji markeri identiteta
se prizivaju u ovom slucaju? Da li je ovaj drusStveni identitet umetnut u pozitivnom ili negativnom svjetlu?
Kako se mobilizira drustveni identitet i zasto? ? Sta izgleda da djeluje kao politicka svrha?
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@/‘KLJUC'NI POJMOVI ZA UCENJE U VASOJ GRUPI:

¢ Identitet je drustveni konstrukt koji ima dinami¢nu i viSestruku prirodu; svi ljudi imaju
viSestruke identitete koji se vriemenom razvijaju.

e Li€ni identiteti zasnivaju se na licnim atributima (npr. brizni, tolerantni, ekstrovertni),
meduljudskim odnosima i ulogama (npr. kéerka, prijateljica, kolegica) i autobiografskim
narativima (npr. rodeni u ruralnom podrucju i obrazovani u lokalnoj skoli).

° Drustveni identiteti zasnivaju se na pripadnosti druStvenim grupama (npr. naciji,
etnickoj grupi, vjerskoj grupi, rodnoj grupi, dobnoj ili generacijskoj grupi, grupi zanimanja,
obrazovnojinstituciji, hobi klubu, sportskom timu, virtuelnoj grupi na drustvenim medijima),
poput li¢nih kvaliteta, meduljudskih odnosa i uloga i Zivotnih iskustava i narativa.

* Politika identiteta odnosi se na manipulaciju markerima identiteta u svrhu unaprijedenja
politickih interesa jedne grupe na racun druge.

e Diskursi o identitetu koji su isklju€ivi i diskriminiraju¢i imaju tendenciju poricati ili
obezvrijediti postojanje raznolikosti i prikazivati razli¢ite identitetske grupe kao da se
medusobno nadmecu ili sukobljavaju.

o Diskursi o identitetu koji su inkluzivni pokazuju tendenciju da priznaju i vrjednuju

L postojanje razlicitosti i pridaju znacaj zajednickim interesima i pitanjima.

STAMPANI OBRAZAC: IDEMO IDENTIFICIRATI!

Instrukcije: Ovo je aktivnost ,razmisliti-upariti-podijeliti”. Dajte ucesnicima 10 minuta da popune
svoje obrasce. Zatim ih pozovite da se okrenu ucesniku pored sebe i da razmjene aspekte svog licnog
identiteta u roku od pet minuta. Ako vrijeme dopusta, parovi se mogu rotirati jednom ili dva puta kako
bi se omogucilo dijeljenje s ostalim ¢lanovima grupe za obuku.

mﬂand my ﬂka

/ Tri pridjeva kojima opisujete sebe
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MODUL 1: INTERKULTURNI DIJALOG
Kultura™

Kultura se uopéeno shvata kao obrazac ili skup vjerovanja, normi i obicaja koji su zajednicki medu
ljudima unutar neke grupe. UNESCO-ova Univerzalna deklaracija o kulturnoj raznolikosti (2001.)'*
definira kulturu kao ,duhovne, materijalne, intelektualne i emocionalne odlike druStvene grupe”,
ukljuCujuci njihove vrijednosti, vjerovanja, stavove, ponasanje, obicaje, tradicije, prakse, identitet,
nacin Zivota, jezik i religija. Kultura se ogleda u naSem jeziku i kolokvijalnim izrazima, odjedi, hrani,
zakonima, nasljedu, historiji, tehnologiji, u vrijednostima ili stavovima izrazenim u nasim razgovorima i
odnosima, u nacinima na koje smo medusobno povezani kao porodice, susjedii prijatelji, kao i u nacinu
na koji radimo stvari.'”> Ona se takoder izrazava i u umjetnosti, muzici, plesu, pozoriStu, arhitekturi,
knjizevnosti i na festivalima koje slavimo.

Hidalgo (1993) uporeduje kulturu s ledenim brijegom. Ona objasnjava da su neki aspekti kulture vrlo
vidljivi, dok su drugi ispod povrSine i mogu se nagadati ili nauciti samo uz rast naSeg razumijevanja
kulture. Poput sante leda, vidljivi dio kulture samo je mali dio mnogo vece cjeline. Ove vidljive osobine
Cesto se odnose na materijalne aspekte kulture kao Sto su odjeca, hrana i jezik. Dok drugi aspekti
poput vrijednosti, uvjerenja i druStvenih uloga ostaju ispod povrsine. Nevidljivi aspekti kulture uticu na
one vidljive. Te nevidljive dimenzije kulture su one koje oblikuju nacin na koji razmisljamo i koje pruzaju
filter kroz koji opazamo svijet. KaZe se da se kulture ,sukobljavaju” kada se ljudi susrecu sa vidljivim i
nevidljivim aspektima kulture kod druge osobe ili grupe koji se znacajno razlikuju od njihovih. Ponekad
se ovaj kulturni sukob moZze Ciniti prijete¢im, drugi put moze biti uzbudljiv ili ak oslobadajudi.

Koliko razumijete sopstvenu kulturu? Koji su njeni vidljivi i nevidljivi aspekti?
Refleksija Sjetite se trenutka kada ste sreli osobu iz druge kulture. Sta ste primijetili kao
razli¢ito: vidljive aspekte njihove kulture ili nevidljive aspekte njihove kulture?

(o) (@] Sta se dogodilo, kako ste se osjecali i kako ste reagirali?

The Cultural Iceberg

Food
Hags Festivak
Fashion Helidays Misskc
Performances Dances Games
Surface Culture Arts b Crafts Literature Lanquage

Tzvor: http://expatwithkids.blogspot.com/2015/03/whats-cultural-iceberg.htm/

13. Na osnovu: Vijece Evrope (2018), Kompetencije za demokratsku kulturu: svezak 1, str. 29-31

14. UNESCO-ova univerzalna deklaracija o kulturnoj raznolikosti (2. novembra 2001.): http://portal.unesco.org/en/ev.php-URL
ID=13179&URL_DO=DO_TOPIC&URL_SECTION=201.html

15. Joe De Leo (2010). Preusmjeravanje edukacije trenera na bavljenje odrZivim razvojem: smjernice i alati za edukaciju za
interkulturno razumijevanje. Bangkok: UNESCO.
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Rizik koji postoji kod modela , ledeni brijeg kulture” sastoji se u tome 3to se njime kultura predstavlja kao
monolitna - to jest, kulture se uzimaju kao zasebna ostrva kojima neko ili pripada ili ne. U stvarnosti,
kulture i kulturna pripadnostsu fluidniji, pluralni i presijecaju se. Historija svijeta zapravo je povijest
interkulturalizma, kroz koji kulture komuniciraju i razmjenjuju se putem migracija i trgovine.

Grupe bilo koje veli¢ine mogu imati svoje razliCite kulture. Ovo se odnosi na porodice, nacije, etnicke
grupe, vjerske grupe, gradove, Cetvrti, radne organizacije, grupe zanimanja, interesne grupe,
generacijske grupe, timove itd. Kako ljudi istovremeno pripadaju mnogim razli¢itim grupama, oni
takoder pripadaju mnogim kulturama. Unutar svake grupe ili kulture, svaka osoba takoder zauzima
jedinstveni drustveni poloZaj i pridaje personalizovana znacenja i osjecanja datoj grupi ili kulturi na
osnovu svoje jedinstvene Zivotne historije, iskustva i licnosti.

Kulture se u¢e i prenose na nove generacije, ali su takoder dinami¢neirazvijaju se. Cak sui,stare” kulture
iznutra heterogene, osporavane, dinamicne i neprestano se mijenjaju. Grupe i njihove kulture su pod
uticajem politickih, ekonomskih, socijalnih i historijskih dogadaja. Kulturne grupe su uvijek heterogene
u svojoj unutrasnjosti, jer pojedinci uspostavljaju kulturne norme i prakse na personalizirane nacine.
Vremenom kulturne norme, vrijednosti, prakse i njihova znacenja Cesto postaju predmet rasprava i
premjestanja, kako bi se prilagodili novoj stvarnosti.

Interkulturni dijalog je otvorena razmjena misljenja ispunjena posStovanjem, izmedu pojedinaca
ili grupa koje medusobno smatraju da pripadaju razli¢itim kulturnim opredjeljenjima. Interkulturne
situacije mogu ukljucivati ljude iz razliCitih mjesta, ljude iz razlicitih regionalnih, jezi¢nih, etnickih ili
vjerskih grupa ili ljude koji se medusobno razlikuju na osnovu nacina Zivota, roda, dobi ili generacije,
socijalne klase, seksualne orijentacije, obrazovanja, zanimanja, stepen prakticiranja religije itd. Kada
se dobro obavi, interkulturni dijalog potiCe saradnju, smanjuje netoleranciju, predrasude i stereotipe,
poboljSava socijalnu koheziju i pomaZe u rjeSavanju sukoba.

Medutim, interkulturni dijalog moZze biti i izazov, posebno kada ucesnici jedni druge doZivljavaju kao
predstavnike ,suparnickih” grupa ili kada neki ucesnik vjeruje da je grupa drugog ucesnika nastetila
njegovoj grupi (tj. diskriminirala, iskoriStavala ili oStecivala nasiljem ili genocidom).

Ipak, interkulturni dijalog je presudan za zdravo funkcioniranje demokratskih, kulturno raznolikih
drusStava. Kao Sto navodi Vijece Europe (2018., str. 24.), ,Interkulturni dijalog je najvaznije sredstvo
putem kojeg gradani mogu izraziti svoje stavove drugim gradanima s razlicitim kulturnim
opredjeljenjima... Interkulturni dijalog je stoga sustinski znacajan jer svim gradanima osigurava
mogucénost ravnopravnog uces¢a u javnim raspravama i donoSenju odluka.” Prema tome, ,nauciti
kako se stupa u dijalog s ljudima Cije se vrijednosti razlikuju od sopstvenih i poStovati ih od presudnog
je znacaja za demokratski proces i od kljucne vaznosti za zastitu i jaCanje demokratije i njegovanje
kulture ljudskih prava.”"”

16. Na osnovu: VijeCe Evrope (2018), Kompetencije za demokratsku kulturu: svezak 1, str. 29-31

17. Crick (1998) u Vijecu Evrope (2017), str. 7
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MODUL 1: INTERKULTURNI DIJALOG

Na Zapadnom Balkanu nerijetko se mogu Cuti komentari poput: ,Kako to mislite interkulturno? Svi
smo iz iste kulture”, ili ,Svi znaju Sta se dogodilo u proSlosti, nema potrebe o tome razgovarati” ili
~Neke stvari su previSe politicke da bi se o njima moglo razgovarati s mladima”. Mnogo je razloga
za ovu slabu kulturu dijaloga u regiji: dijalog se ne promovira u regionalnim obrazovnim sistemima;
Skole u¢e mlade ljude da reproduciraju znanje, a ne da kriticki analiziraju informacije; treneri mogu biti
otvorenog uma, ali dobijaju malo obuke ili podrske; patrijarhalna kultura i dalje dodjeljuje podredeni
polozaj djeci i mladima u odnosu na autoritet, obeshrabrujudi na taj nacin mlade ljude da izraze svoje
stavove i pitanja; a regionalni dijalog nema politicki prioritet niti ga promoviraju mediji.

Pruzanje podrske razvoju kompetencija mladih za interkulturni dijalog vazno je za njihov Zivot kao
gradana i za postizanje saradnje i prosperiteta medu drustvima u regiji.

Da bi se stvorilo povoljno okruzenje za interkulturni dijalog, veoma su vazne sljedece vjestine:

e Interkulturna kompetencija

e Aktivno i empaticno slusanje

° Prepoznavanje i prevladavanje prepreka interkulturnom dijalogu

° Razumijevanje uzroka i posljedica nasilniStva, govora mrznje i zloCina iz mrznje
e Suprotstavljanje i sprijeCavanje govora mrznje

* PoStovanje razliCitosti

¢ Dijalog o kontroverznim pitanjima

e Razlikovanje Cinjenica od misljenja

° Angaziranje uz kriticki stav prema izvorima informacija i narativima
° Razmatranje viSe perspektiva

* Postizanje viSeg nivoa medusobnog razumijevanja i saradnje

Interkulturna kompetencija

Kao treneri mladih, Zeljet ¢ete pomodi sebi i svojim vrSnjacima da razviju interkulturnu kompetenciju.
Interkulturna kompetencija uklju€uje svijest, znanje i razumijevanje drugih kultura, u svrhu zajednickog
Zivota u miru i harmoniji. Takoder ukljuCuje promjenu nasih stavova i ponaSanja kako bismo bili
tolerantniji i prihvatili razlicitost.

Tri komponente interkulturne kompetencije su sljedece:
1) sposobnost poznavanja i upravljanja sobom,

2) sposobnost poznavanja i upravljanja susretima sa drugima (razlikama), i
3) sposobnost integriranja naucenog iz ovih razlika u sopstvene postojece okvire razumijevanja

i ocekivanja.

Upravljanje ’ Upravljanje ’ [ntegracija
sobom razlikama razlika

Ti (Vi) Mi

ZnatiZelja, Fleksibilnost,

Obvorenost, pojednostavijenje,
interes, izdrijiv- tolerancija dvosmis-
ost, poftovanje, lenosti | frustracije,

skromnast distanciranje od

ulega

Izvor: Katalog interkulturnih sposobnosti. Preuzeto iz Steixner 2007: 169
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ASIVANEETEEE] Kultura i interkulturni dijalog

Pregled:
SloZenost:
Veli¢ina grupe:
Vrijeme:

Ciljevi:

Metode:

Materijali:

Priprema:

Postavke u
prostoriji:

Instrukcije:

I
I

Razumijeti Sta je ,kultura”, Sta je ,interkulturni dijalog” i zasto je to vazno.
Nivo 1
Do 30, u grupama od po 3 osobe
30-45 min
Ucesnici ¢e moci:
«  Definirati pojmove ,kultura”, ,interkulturno”
» Razlikovati vidljive od nevidljivih aspekata kulture.
»  Objasnit kako nevidljivi aspekti kulture uti¢u na vidljive.

« Navesti dobre razloge za promociju i prakticiranje interkulturnog
dijaloga.

Mozgalice u malim grupama, mapiranje uma

Prazan papir i olovke za sve ucesnike, slika ,ledenog brijega kulture” Hidalgo,
prazan Stampani obrazac sa kulturnim ledenim brijegom. Kopija ili projekcija
slike ,slijepi ljudi i slon”.

Pregled stranica 39-44 ovog prirucnika.

Radna ostrva

Porijeklo aktivnosti NaSa imena (15 minuta, opciono):

1. Ucesnike podijelite u grupe od po 3 osobe i pozovite ih da podijele pricu o njihovim imenima.
Na primijer, ko im je dao ime? Postoji li iza toga neka zanimljiva situacija? Sta znaéi njihovo ime?
Jesu liimali neugodne situacije zbog svog imena?

2. NakonStoispricaju svoje price unutar grupa, svaka grupa odlucuje da prezentuje najzanimljiviju
pricu. Zadatak je pricu prikazati kao neverbalnu scenu.

»Kulturna” mapa uma (10 minuta):

3. Ucesnici rade u grupama od po 3 osobe kako bi izmozgali asocijacije koje stvaraju za rijec
~Kultura”, koriste¢i mapu uma. Potaknite razmisljanje ucesnika pitanjima: Na Sta vas asocira
ideja o ,kulturi“? Kako znate kada neko dolazi iz ,drugacije” kulture? Zabiljezite svoje ideje.
Jesu lividljivi svi aspekti kulture? Sta mozda nije vidljivo? Pozovite grupe da podijele svoje ideje.
ZabiljeZite ih i postavite na tablu.

4. Pomozite uesnicima da stvore radnu definiciju , kulture”.

5. Razgovarajte: ,Gdje vidimo kulture u nasem drustvu?” Ucesnici ¢e vjerovatno ukazati na grupe
zasnovane na rasnim, vjerskim ili etnickim obiljeZjima. Pohvalite ove odgovore, a zatim ih
pitajte: ,Gdje joS mozemo pronadi kulture?” Navedite ih da povezu ideju o kulturi s drugim
vrstama grupa i udruZenija, kao Sto su porodice, radna mjesta, institucije (poput Skola), klubovi,
udruZenja, kao i medu interesnim grupama (npr. prema muzickom Zanru itd.)
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MODUL 1: INTERKULTURNI DIJALOG
Kulturni ledeni brijeg (15 minuta):

1. Predstavite koncept ,Kulturnog ledenog brijega”, ali nemojte joS pokazivati popunjeni
dijagram. Predajte praznu verziju ledenog brijega i dajte u€esnicima 10 minuta da zabiljeze
vidljive i manje vidljive aspekte kulture. Kroz diskusiju, pomozite im da upotpune sliku.

2. Predstavite vizuelni prikaz modela kulture Hidalgo, kao ledeni brijeg. On prikazuje elemente
kulture koji su na povrsini i elemente koji su viSe simboli¢ni i nisu toliko vidljivi. Napomenite da
je samo mali dio ledenog brijega iznad povrSine. Razgovarajte o ogranicenjima ovog modela.

3. Razgovarajte: ,Sta se moZe dogoditi kad se sretnu ljudi iz razli¢itih kultura?"”

4. Navedite ucesnike da shvate da ¢e im, ovisno o tome koliko su sli¢ni, odnosno razliciti (iznad i
ispod povrsine), vjerovatno biti lahko, odnosno teSko, razumjeti se medusobno. Pitajte: Mozete
li se sjetiti nekih primjera? Na primjer, (ne)rukovanje izmedu muskaraca i Zena, obracanje
starijim osobama s (ne)formalnosc¢u, (ne)ubijanje Zivotinja radi hrane, prekidanje/Cekanje
dok drugi govore, (ne)vjerovanje u odgovornost za svoje postupke u zagrobnom Zivotu, itd.
Oni mogu, ali ne moraju, pozajmlivati jedni od drugih. Na primjer, trendovi u muzici i odjeci,
prehrambene kulture, duhovna vjerovanja i prakse itd.

Tokom informativne sesije o aktivnostima, razgovarajte sa u€esnicima o sljede¢im pitanjima:
Da li svi ljudi u nekoj grupi dijele potpuno ista uvjerenja, vrijednosti i ponasanje?
Sta se dogada kada se sretnu ljudi iz razlicitih kultura?
Koje su potencijalne koristi interkulturnog dijaloga?

Navedite ucesnike da prepoznaju da uvijek postoji razli€itost unutar grupa i razmjena izmedu
grupa. Kulture su stoga dinamicne, a ne staticne i evoluiraju s vremenom.

Navedite ucesnike da prepoznaju da se interkulturne situacije dogadaju uvijek kad neko smatra da
se uvjerenja, norme i/ili obicaji druge osobe ili grupe razlikuju od sopstvenih.

Predstavite pojam interkulturnog dijaloga kao otvorenu razmjenu misljenja ispunjenu postovanjem
izmedu pojedinaca i grupa koje pripadaju razlicitim kulturama, Sto dovodi do dubljeg razumijevanja
kakva je percepcija svijeta drugih. PokaZite sliku slijepih ljudi i slona kako biste potaknuli razmiSljanje
o prednostima interkulturnog dijaloga.

Kulture predstavljaju obrasce ideja, obicaja i ponasanja koji su zajednicki za grupu ljudi.
Kulture su dinamicne i razvijaju se.

Poput sante leda, vidljivi su neki dijelovi kulture (npr. materijalni aspekti kulture poput
odjece, hrane i jezika), dok su drugi aspekti ispod povrsine (npr. vrijednosti, uvjerenja i
drustvene uloge i ocekivanja).

Porodice, institucije, grupe i druStva imaju svoje kulture. Vecina ljudi ima ,kompozitni
identitet”, Sto znaci da pripadaju mnogim grupama i podgrupama, a time i ve¢em broju
kultura.

Interkulturne situacije se dogadaju kad god neko smatra da se uvjerenja, norme i/ili obicaiji
druge osobe ili grupe razlikuju od sopstvenih.

Interkulturni dijalog je otvorena razmjena misljenja ispunjena poStovanjem izmedu
pojedinaca i grupa koje pripadaju razli¢itim kulturama, Sto dovodi do dubljeg razumijevanja
kakve je percepcije svijeta drugih. Prednosti interkulturnog dijaloga ukljucuju sagledavanje
stvari s razlicitih gledidta i sticanje potpunije slike o predmetnoj temi.
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Mladi su posebno pogodeni sukobima koji su karakterizirali regiju Zapadnog Balkana od 1990.
do 2001. godine. Iako su bili premladi (ili nisu bilirodeni) kad su se sukobi dogodili, porodi¢ne
historije i kulturna sje¢anja ostavljaju trajne tragove rata, pa je i dalje uobi¢ajeno da mladi
ljudi €uju govor mrznje prema drugim etnickim grupama. Mnogi mladi u regiji nisu putovali
u inostranstvo i imaju malo prilika da upoznaju vrSnjake iz drugih dijelova regije. Kao rezultat
toga, mnogi su mladi ljudi prilicno ksenofobicni i plase se razlika.

Program ,Ucenje demokratije - u¢eS¢e mladih», koji je organizirala Grupa Most (na engleskom
‘bridge’) u Beogradu, Srbija, direktno se bavi predrasudama i strahom od razlicitosti medu
mladima.18 Predmet njihovog rada su sve vrste razlika, ali poseban naglasak stavljen je na
kulturnu, etnicku i vjersku raznolikost. Program naglasava one elemente koji povezuju sva
ljudska bica i istrazuje pitanja vezana za ljudska prava. Ideja je da mladi ljudi postanu svjesni
svojih predrasuda, ali da ih se ne plase. Cilj programa je pokazati mladim ljudima da imaju
izbor da drugacije reagiraju na ova osjecanja i da kod sebe razviju toleranciju, znatizelju i
postovanije.

Program se sastoji od seminara o interkulturnom razumijevanju koji se zasniva na simulacijskim
igrama i diskusijama gdje mogu suociti sa svojim strahovima i pronaci nacine za slavljenje
razlicitosti. U okviru sesije pod nazivom ,Tri kulture”, u€esnici su podijeljeni u tri grupe. Svakoj
grupi je dodijeljena odredena kultura sa specificnim vjerskim obrascima, ponaSanjima,
sistemima vrijednosti, rodnim odnosima i jezickim karakteristikama. Oni su postavljeni u
zamiSljenu situaciju u kojoj bi trebali saradivati, ali gdje moraju reagirati u skladu s odredenim
unaprijed definiranim kulturnim obrascima. Prema menadZerima programa, ove sesije mogu
biti vrlo intenzivne i ponekad uznemirujuce za ucesnike, ali krajnji rezultat je izuzetno pozitivan.
Nakon sesije, raspravlja se o tome kako su ove simulacijske vjezbe povezane sa njihovim
stvarnim iskustvima i koracima koje ovi mladi ljudi mogu poduzeti da pozitivnije odgovore na
razlicitost.

Organizatori iz grupe MOST primjecuju da je na Balkanu cesto teSko razdvojiti etnicku i vjersku
pripadnost. Oni smatraju da je religija glavni faktor u definiranju etnicke pripadnosti u regiji i
da svaka religija ima svoje kulturne obrasce. Tacnije, religije i etnicke pripadnosti se politiziraju
i manipuliraju, Sto pojacava nadmetanje i nepovjerenje medu grupama. Istovremeno, osjecaju
daima nade za budu¢nost zbog Cinjenice da postoje i znacajni zajednicki kulturni obrasci medu
etnickim grupama u regiji (npr. vijekovi zajednickog Zivota u istoj regiji, slicnosti u jeziku, itd.)
koji prevazilaze politicke uvjete. Te se sli¢nosti mogu koristiti kao sredstvo povezivanja mladih.

18. Pogledaijte ,Sta djeluje uspjeno u izgradnji tolerancije medu balkanskom djecom i omladinom” autorke Cathrin L. Thorup,

Medunarodna omladinska fondacija (2003). str. 33-36.
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MODUL 1: INTERKULTURNI DIJALOG

»Neizgovoreni glasovi“bio je projekt izgradnje mira koji je vodio Teatar DIS-YOUTH iz Banja
Luke (Bosna i Hercegovina), uz podrSku RYCO-a, s partnerima iz CDO-a BiH u Mostaru (Bosna i
Hercegovina), Pozoriste mladih CEKOM iz Zrenjanina (Srbija) i PozoriSna omladina Makedonije
iz Skoplja (Makedonija). Osamdeset i Sest mladih ljudi iz svakog od ovih gradova zajedno
su saradivali na pisanju, produkciji i izvodenju pozoriSne predstave u kojoj se raspravlja o
pitanjima socijalne napetosti u njihovim zajednicama. Da bi kreirali predstavu, mladi su prvo
intervjuirali 120 ljudi u njihovim mjestima o vjerovanjima, znanju, predrasudama i misljenjima
o drugim nacionalnostima i migrantima u regiji, ,balkanskom mentalitetu” i evropskim
integracijama i identitetu. Pod mentorstvom profesionalnih glumaca iz tri drustva, mladi su
sami napisali scenario, uloge i muziku na osnovu prikupljenih podataka, a takoder su pronasli
i umjetnicke nacine za suocavanje s mnogim problemima u svojim zajednicama. Deset mladih
ljudi premijerno je izvelo predstave Sirom regije, uklju€uju¢i Omladinski festival u NiSu u Srbiji,
gdje su dobili jednu od nagrada. Obilazedi regiju sa svojom predstavom, mladi su saznali vise
o drugim balkanskim kulturama. Pored novih prijateljstava, mladi ucesnici stekli su vjestine
izvodenja i line vjestine, poput zrelosti, poboljSane komunikacije i samopoStovanja.

Vrijednosti su vaZzan dio kulture. Vrijednosti predstavljaju ideje i principe koje pojedinac najvise cijeni
i u koje vjeruje. Na vrijednosti utiCu Zivotna iskustva i ono Sto se nauci od roditelja i porodice, zatim
vjerska uvjerenja, prijatelji i vrSnjaci, Skola, knjizevnost i mediji i joS mnogo toga. Svi ljudi Zive prema
odredenim vrijednostima, bili oni toga svjesni ili ne. Zapravo, vrijednosti vode i upravljaju nasim
Zivotima, oblikuju nase izbore i ponaSanja, informiraju nacin na koji komuniciramo, uti€u na nase
odgovore na sukobe i usmjeravaju nase pristupe izgradnji mira. Vrijednosti se mogu razlikovati medu
kulturama, a svakako i medu pojedincima. Neke vrijednosti su nezamjenjivi temelji odrZivog mira: ove
univerzalne vrijednosti treba nauditi i primijeniti. Relativha vaznost koju ljudii grupe pridaju odredenim
vrijednostima nad drugima moZe dovesti do sukoba vrijednosti. Spoznaja o svojim vrijednostima je
stoga vaZzna za napore na rjeSavanju sukoba i izgradnji mira.
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ASEVANGETRTLS Pojasnjenje vrijednosti

Pregled: U ovoj vjezbi ucesnici razmisljaju o svojim licnim vrijednostima i funkciji koju
one imaju u usmjeravanju njihovih zivotnih izbora i ponasanja. Nakon toga
Ce dobiti priliku povezati vrijednosti s radom na izgradnji mira i sa svojim
ulogama graditelja mira.

SloZenost: Nivo 2
Veli¢ina grupe: Bilo koja
Vrijeme: 60 min
Ciljevi: Ucesnici ¢e modi:

« Postati svjesni vrijednosti kojima pridaju znacaj

» Kontinuirano pregledati i procjenjivati kako njihove vrijednosti uticu
na njihov zivotni izbor i ponasanje

» PoStovati vrijednosti koje su vazne njihovim vrsnjacima

» Povezati vrijednosti sa njihovom ulogom mladih graditelja mira

Metode: Razmisliti-upariti-podijeliti, licni dnevnik
Materijali: Flipcart papir; flomasteri; olovke; kopije listova sa vjezbama 11 2
Priprema: Kopije Stampanih obrazaca za sve ucesnike.
Postavke u Bilo kakve postavke
prostoriji:

Instrukcije:
Vrijednosti koje ja vrjednujem:

1. Podijelite list sa vjeZbama 1 svim ucesnicima.

2. Dajte u€esnicima 5 minuta da odaberu 10 od sljedecih vrijednosti/ponaSanja koje najbolje
odrazavaju ono Sto cijene. Primjer u nastavku moze se odStampati ili projektirati na ekran.

3. Nakon Sto susviucesnici odabrali svoje vrijednosti, zamolite ih da formiraju parove i medusobno
podijele 10 vrijednosti i objasne kako su te vrijednosti uticale na njihov Zivot. [15 min].

Moje vrhunske vrijednosti

4, Podijelite list sa vjezbama 2 svim ucesnicima. Neka rade individualno kako bi identificirali
najvaznije 3 vrijednosti u svom Zivotu i odgovorili na pitanje u donjem listu sa vjezbiama dolje:
[10 min]
5. Zatim neka formiraju nove parove i podijele:
«  Svoje vrhunske 3 vrijednosti
« Svoja uvjerenja o tim vrijednostima
« Ponasanja koja upraznjavaju
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MODUL 1: INTERKULTURNI DIJALOG

6.

Dnevnik: Zamolite ucesnike da razmisljaju o sljedeéim pitanjima oko 5-10 minuta, pojedinacno
i u tiSini, upisujuci u svoje biljeZnice. Pustite neku umiruju¢u muziku ako je prikladno.

«  Kako sam se ojsecao u vezi sa ovom vjeZzbom?

+ Stame je iznenadilo?

»  Kakve uvide ili zakljucke mogu izvudi iz ovog iskustva?

«  Na koji se nacin vrijednosti mogu povezati sa izgradnjom mira?

«  Kako Cu primijeniti svoje vrijednosti na svoje buduce aktivnosti kao graditelj mira?

Zavrsni krug [20 min]: Pozovite ¢lanove tima da podijele svoja razmisljanja, bilo kruzeci okolo
ili hodajuci nasumce. Potaknite ih da se povezu s onim 3to osjecaju. Kada vrijeme istekne ili
kada se Cini da je pravo vrijeme za kraj, zatvorite sesiju. Zahvalite ucesnicima na njihovom
angazmanu i ucescu.

ProduZetak: Ako vam vrijeme dopusta, svojoj grupi moZzete objasniti sljedece:

Vrijednosti se mogu podijeliti u dvije vrste:

1)

2)

Krajnje vrijednosti, koje obuhvacaju sveukupne ciljeve koje se nadamo da ¢emo postici
tokom svog Zivota (sloboda, mir, pravda, dostojanstvo itd.), i

Instrumentalne vrijednosti, koje nisu krajniji cilj, ali pruzaju sredstva pomocu kojih se krajnji
cili moZze postici (novac, diploma itd.).

Drugi nacin razmisljanja o vrijednostima odnosi se na:

a)

b)

Duhovne vrijednosti koje Covjek razvija u sebi (npr. samospoznaja, sreca, ljepota, sklad u
odnosima, kreativnost, ljubav, mir)

Materijalne vrijednosti povezane s vanjskim predmetima i postignu¢ima (npr. novac, roba,
dobit, status, zivotni standard, mo¢, uticaj).

Pozovite grupu da podijeli ideje o tome na koji nacin su krajnje i instrumentalne vrijednosti, a na koji
nacin duhovne i materijalne vrijednosti, vazne za procese izgradnje mira.

Vrijednosti su kompas u naSem Zivotu: one usmjeravaju nase prioritete i izbore i motiviraju
nase ponasanje.

Kada naSa pona3anjaiizborinisu u skladu s nasim vrijednostima, moZemo osjetiti unutarnji
sukob.

Vrijednosti igraju vaznu ulogu u izgradnji mira. Nisu sve vrijednosti jednako pogodne za
mir. Vrijednosti koje su najpovoljnije za izgradnju mira zasnivaju se na univerzalnom i
inkluzivnom nacinu razmisljanja utemeljenom na prepoznavanju jedinstva i meduzavisnosti
ljudske rase

Sve vrijednosti koje se zasnivaju na razmisljanju ,mi“ nasuprot ,njih” na kraju ¢e dovesti do
nadmetanja, sukoba i podjele.
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VJEZBA 1: VRIJEDNOSTI

Dostignuce Jasnoca Efikasnost Prijateljstvo Slusanje PoStovanje
) . Koucing / Entuzijazam / , " o .
Prilagodljivost . Pozitivan stav Buduce generacije  Napraviti razliku Nagrada
Ambicija Oprez Poduzetnicki VelikoduSnost Otvorenost Preuzimanje rizika
Ravnoteza izmedu . « " . - .
er Kompetencija EkoloSka svijest Zdravlje Strpljenje Sigurnost
posla i Zivota
Biti omiljen RjeSavanje sukoba Etika Poniznost Ustrajnost Samodisciplina
Biti najbolji Kontinui o - ) .
tnajbol! on |VnU|.rano Izvrsnost Humor/zabava Li€no ispunjenje Timski rad
ucenje
Briz . S . A . . .
fizan Mir PoStenje Nezavisnost Li¢ni razvoj Povjerenje
L . Finansijska . Profesionalni
Suosjecanje Kreativnost : . Y Integritet ' . ! Bogatstvo
stabilnost razvoj
Angaz " . Si trad . . .
ngézmghu Dijalog Oprostaj |gurn0§ radnog Priznanje Blagostanje
zajednici mjesta
Lahko¢ .
Predanost ankoca s Sloboda Liderstvo Pouzdanost Mudrost

neizvjesnos¢u

VJEZBA 2: MOJE VRHUNSKE VRIJEDNOSTI

Moje top 3 vrijednosti Moja uvjerenja o tim vrijednostima Kako izrazavam ove vrijednosti na djelu

Aktivno sluSanje je jo3 jedna neophodna vjestina za efikasnu komunikaciju s drugima. Jeste li ikada
primijetili kako se neki pretvaraju da sluSaju, a zapravo razmisljaju o drugim stvarima? Ili samo
Cekaju Sto prije priliku da uskoce i preuzmu razgovor? Ili kako ljudi (unaprijed) donose sud o osobi
koja govori i, prema tome, manje obracaju paznju na vrijednost onoga Sto ta osoba govori? Ili kako
ljudi sluSaju samo ono Sto Zele Cuti, filtrirajudi tako sve ostalo kao nevazno? Ovakve vrste ponaSanja

postaju prepreka dobroj komunikaciji. Za aktivno i empati¢no sluSanje potrebno je nauciti kako se
bolje komunicira.

Za aktivno sluSanje potrebno je ostaviti po strani sve predrasude, oCekivanja i smetnje te u
potpunosti i pazljivo saslusati rijeci i govor tijela druge osobe.

Empaticno sluSanje odnosi se na razumijevanje osjecanja ili iskustava druge osobe unutar
referentnog okvira te osobe. Kad se stavimo ,u koZu druge osobe”, Cesto smo osjetljiviji na ono
Sto ta osoba dozivljava.
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MODUL 1: INTERKULTURNI DIJALOG

Vjezbanjem aktivnog i empati¢nog sluSanja naucit ¢emo zaustaviti sopstveni unutarnji narativ i
usmijeriti paznju s poStovanjem i suosjecanjem na drugu osobu. SluSamo Sta zapravo govore (a ne
ono Sto mislimo da Zele reci) i obracamo paznju na nagovjestaje u govoru njihova tijela o tome kako
se osjecaju. Neko ko aktivno slusa, u stanju je ponoviti tacno ono to je ¢uo. Neto ko empati¢no slusa
u stanju je ta¢no opisati osje¢anja osobe koju je slu$ao. Sto vide aktivno slusamo $ta drugi govore
i razvijamo empatiju prema onome Sto osjecaju, to viSe mogucnosti imamo za stvaranje okruZenja
pogodnog za interkulturni dijalog, izgradnju mira i pomirenje.

Za vjezbanje aktivnog slusanja, isprobajte slijedece savjete:

1. Budite p—— e
pailjivi b
’[\ 2. Postavljajte

7. Saimite ”\\_\\\\\.Ot\.orena pitanja
R/ 7 KLJUENIH §
VJESTINA
E. Prilagodite se AKTIVNOG
osjecajima i - 3. Postavljajte
odrazavajte ih SLU SANJ A prodaorna pitanja

v

5. Parafrazirajte L.
4. Zatradite

pojainjenje

Lzvor: Centar za kreativno liderstvo, 2016

1. Budite pazljivi: Usredsredite se u potpunosti na drugu osobu, ne prekidajte je i ne dopustite
da vam telefon, raCunar ili drugi ljudi odvlace paznju. MoZete pokazati da sluSate i razumijete
govorom tijela odrZzavajuci kontakt ocima i klimajuéi glavom, te malim komentarima poput
,da”, ,ah”, ,uredu” itd.

2. Slusajte da biste razumjeli: Slu3ajte ne samo rijeCi koje druga osoba izgovara, vec vec zadite
dublje u njihova temeljna osjecanja, misli i miSljenja. PokuSajte ne suditi, ve¢ sagledajte
situaciju iz njihove perspektive.

3. Postavljajte otvorena i prodorna pitanja: Umjesto prebrzog donoSenja zakljucaka,
postavljajte pitanja kako biste potaknuli drugu osobu da nastavi objasnjavati i sugerirati svoje
ideje, tumacenja i rjeSenja.

4. ZatraZite pojaSnjenje: Postavite razjasSnjavajuca pitanja o svemu Sto niste u potpunosti
razumieli ili ste mozda pogreSno razumieli.

5. Parafrazirajte: PokaZite da slusate tako Sto Cete kratko ponoviti to Sto je druga osoba rekla i
provjeriti jeste li pravilno razumijeli (npr. ,Dakle, ono Sto kazete je ..." ili ,Dakle, vi kaZete ... je
li tako?")

6. Budite prilagodeni osjecanjima: Obratite paznju na govor tijela i ton glasa. Ako se druga
osoba ¢ini uznemirenom, ljutitom, frustriranom, tuznom, uzrujanom, uzbudenom itd.,
pokazite da cijenite njene emocije. Pokazite da vam je stalo do sagovornika, ¢ak i ako se ne
slaZete s njegovim misljenjem.

7. Posavjetujte se (ako je potrebno) i saZmite: Ako je prikladno, posavjetujte se o opcijama u
vezi sa trenutnom situacijom. SaZmite ono o ¢emu ste zajedno razgovarali i dogovorite se o
nacinu provodenja bilo koje donesene odluke.

8. UvaZavaijte: Da biste dovrSili proces aktivnog slusanja, razmislite o onome Sto ste naucili ili
postovali dok ste slu3ali i dajte pozitivne povratne informacije i ohrabrenje drugoj osobi.
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ANRVANEEIE Sl Aktivno | empaticno sluSanje™®

Pregled: Aktivno slusanje neophodna je vjestina za svaku istinsku komunikaciju. Ova
aktivnost pruza ucesnicima priliku da vide loSe slusanje i aktivno slusanje
prikazano kroz igranje uloga.

SloZenost: Nivo 1

Veli¢ina grupe: 10-30

Vrijeme: 30 min
Ciljevi: UcCesnici su u stanju vjezbati aktivno i empatic¢no slusanje.
Metode: Igranje uloga u akvarijumu
Materijali: Flipcart i flomasteri, Stampani obrazac ,Savjeti za aktivno slusanje”
Priprema: Kopije Stampanog obrasca za svakog ucesnika
Postavke u Stolice u velikom krugu, dvije stolice u sredini (opciono)
prostoriji:

Instrukcije:

1. Zaovu aktivnost primjenjuje se metoda , Akvarijum”, a izvodi se tako da grupa sjedi u velikom
krugu i posmatra interakciju koja se odvija medu izvodacima u sredini.

2. Odaberite dva dobrovoljca i recite im da napuste prostoriju i pricekaju u hodniku gdje ¢ete im
dati instrukcije (pogledajte dolje).

3. U meduvremenu, dajte slijedece instrukcije ostatku razreda: Sljedec¢ih 5 minuta pomocu
mozgalice identificirajte 5 znakova dobrog sluSaoca s osobom pored sebe.

4. Dok ostalirade u parovima, pridruZite se dobrovoljcima i dajte im slijedece instrukcije.
Instrukcije za volontere: Recite im da ¢e odigrati dijalog u dva kruga. Jedna osoba ce biti
govornik, a druga slusalac.

a. Govornik treba govoriti o situaciji (zamisljenoj) koja ga je uznemirila tokom dana
(padanje na ispitu, svada s prijateljem itd.) Treba pokusati prenijeti Sta se dogodilo i
kako se osjec¢a zbog toga. Naravno, trebao bi i odglumiti te osjecaje.

b. U 1.krugu, dok govornik govori, sluSalac treba uraditi puno toga i pokazati da zapravo
ne slusa (izgleda rasejano, prekida, propuSta emocionalne nagovjestaje, ne postavlja
pitanja, bira samo jednu izgovorenu rijeC i prebacuje se na drugu temu sa svojim
primjedbama, donosi sudove o onome Sto govornik kaze, itd.)

c. U 2. krugu, govornik ¢e pokuSati ponoviti ono o ¢emu je govorio ranije, ali sada ¢e
sluSalac pokazati osobine aktivnog i empati¢nog sluSanja (uspostavit ¢e kontakt
pgledom, nece govoriti, klimat ¢e glavom ili verbalno pokazati da prati ono $to je
reCeno, postavljace neosudujuca pitanja radi pojasnjenja, ponavljce rijedi ili osjecaje
druge osobe, itd.)

19. Prilagodeno iz: https://positivepsychology.com/kindness-activities-empathy-worksheets/ and https://positivepsychology.
com/active-listening/

P Moduli I Aktivnosti Obuke 1/|[1 57



58

MODUL 1: INTERKULTURNI DIJALOG

5. Vratite se u razred i zamolite uCesnike da sjednu i formiraju veliki krug. Objasnite da e slusati
dvoje prijatelja i da se od njih traZi da nakon toga podijele ono Sto su primijetili.

6. Nakon odigranog prvog kruga (2 minute), postavite grupi sljedec¢a informativna pitanja: Sta
ste primijetili tokom ove interakcije? Sta je radila osoba A, a $ta osoba B? Koje pona3anje osobe
B ukazuje na to da nije sluSala? Kako biste se osjecali u ovoj situaciji da ste osoba A?

7. Ponovite vjezbu i informativnu sesiju za 2. krug.

Obavite informativnu sesiju o aktivnosti, rezimirajuci sljedece greSke u sluSanju, , kako bi ih ucesnici
izbjegavali. Napisite ih na flipCart, ako je moguce, koriste¢i simbole za aktivne savjete za slusanje
prikazane na stranici ... ovog Prirucnika.

Savjeti za aktivno i empaticno slusanje

Slusajte: Dok sluSate, zadrzite komentare i misljenja za sebe - koncentrirajte se na to da ne
govorite i pazljivo slusajte dok druga osoba govori;

Kontakt pogledom: Odrzavajte dobar kontakt pogledom i, kada gledate direktno u govornika,
radite to s paznjom;

ViSe sluSajte: Zastanite prije nego Sto izgovorite nesto nakon govornika - za svaki slucaj
ostavite otvoren prostor, ako jos nije zavrsio.

PokaZite da sluSate: Komunicirajte neverbalnim ohrabruju¢im govorom tijela (poput klimanja
glavom), vodedi raCuna o neverbalnim znakovima govornika; i

Parafrazirajte: Kada druga osoba prestane govoriti, pokuSajte parafrazirati klju¢ne rijeci koje
je izgovorila i provjerite dali jasno razumijete Sta je rekla;

Pitajte: Postavite dodatna pitanja kako biste pokazali da se zaista trudite razumjeti Sta
govornik dijeli ili doZivljava.

Slusajte iz perspektive druge osobe: Uzmite u obzir perspektivu govornika - slusajte da biste
u potpunosti razumjeli Sta druga osoba govori o svom iskustvu, umjesto da pripremate svoj
odgovor;

Pokazite empatiju: Prepoznajte i odrazavajte osjecanja govornika; na primjer, moZzete redi:
»Zvucis ljutito” ili ,,Izgledas uznemireno”. Zapitajte se: ,,Kako bih se ja osjecao u ovoj situaciji?”

Produzetak: Zrelim u¢esnicima mogu se podijeliti stampani obrasci sa ,Sest savjeta» koji su navedeni
u nastavku.

Aktivno slusanje je od vitalnog znacaja za efikasnu komunikaciju.

Empati¢no sluSanje pomaze nam da bolje razumijemo druge.

I aktivno i empaticno slusanje zahtijevaju od nas da vjezbamo kako da se odupremo
sopstvenom nagonu za govor, kao i nagonima da donosimo sudove i preuranjene zakljucke
ili da jednostavno ometamo.

Ako aktivno sluSamo Sta drugi govore i razvijemo empatiju prema onome Sto osjecaju, imat
¢emo viSe mogucnosti za stvaranje okruzenja pogodnog za interkulturni dijalog, izgradnju
mira i pomirenje.
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Evo nekoliko koraka kako postati aktivan i empati¢an slusalac.

1. Neverbalno ucesce: Gledajte u svog sagovornika umjesto da proucavate ljude koji prolaze. Pokazite
svoju paznju klimajuci glavom ili podiZudi obrve. Izgovorite glasove koji ukazuju na paznju. Zapamtite
da cak i sluSajudi, komuniciramo neverbalno (Weger i sar., 2010).

2. Obratite paZnju na govornika, a ne na svoje misli: Posvetite punu paznju govorniku. Biti paZljiv
znadi biti prisutan u tom trenutku i obracati paznju na ono 3to se trenutno dogada (Kabat-Zinn, 2003).
U razgovoru to znaci gledati u govornika dok dijeli svoju pric¢u. Budite svjesni suptilnih promjena u
njegovom glasu, nacina na koji vas oponasaju, rijeci koje koriste i emocija koje prozivljavaju. Pokusajte
U razgovoru istinski razumjeti proces razmisljanja vaseg partnera (Ucok, 2006). Razmotrite sopstvene
misli, ali iz daljine, i oduprite se iskuSenju da se unesete u njih.

3. VjeZbajte nedonoSenje sudova: Biti paZljiv znaci vjezbati nedonoSenje sudova. Nema potrebe
da se slazete ili ne slaZete s onim 3to se govori ili da ocjenjujete date izjave. Imajte na umu da je
pokazivanje vaSeg aktivhog prisustva vaznije od odgovaranja na njihova dublja pitanja (Rogers &
Farson, 1957). Vjest aktivni sluSalac moZe jednostavno primiti poruku bez potrebe da prosuduje ili
odgovara sopstvenom pristrasnoscu.

4. Tolerirajte tiSinu: Oduprite se nagonu da ispunite trenutke Sutnje. Postoje razlicite vrste Sutnje.
Postovanije trenutaka Sutnje moZe biti mo¢no sredstvo za dubok razgovor. Sutnja daje i govorniku i
sluSaocu priliku da razmisle i nastave s tim procesom. Tako se ¢esto dogodi da pozurimo ,ispuniti”
tiSinu, neposredno prije nego Sto neko Zeli podijeliti izuzetno vaznu misao. Ako vam je tiSina teSka,
moZete potaknuti osobu da nastavi postavljanjem otvorenih pitanja poput ,5ta mislite o ovome?” Ili
~Recite mi viSe o onome Sto se dogodilo.” Ne potcjenjujte Sutnju za potencijalno bogat razgovor.

5. Parafrazirajte: Parafraziranje je joS jedan mocan komunikacijski alat. Pocevsi od recenica poput
~Dakle, vi kazete da ...", pa do ponavljanja svojim rijeCima ono Sto smatrate da je druga osoba rekla, sve
suto nacini pokazivanja da ste pratili razgovor irazumjeli ga. MoZete parafraziratii postavljanjem pitanja
govorniku, na primjer: ,Dakle, hocete reci da vam je to iskustvo bilo neugodno?”Iako parafraziranje ne
mora nuzno znaciti da ljudi osjecaju da ih razumijemo, ono stvara snazniji osjecaj bliskosti i intimnosti
u razgovoru. Ovo je klju¢ni dio izgradnje povjerenja i mogucih prijateljstava (Weger i sur., 2010).

6. Postavljajte pitanja, izrazite empatiju: Kada napokon odgovorite, potrudite se da taj odgovor
ne sluzi samo ucvrs¢ivanju vaSeg stava. Oduprite se impulsu da ispricate svoju pricu na tu temu.
Postavljajte otvorena pitanja poput ,Kako ovo tumactite?”, ,Sta vam je to znacilo?” Ili ,Sta ste udinili
nakon 3to se to dogodilo?» Otvorena pitanja su snazno sredstvo za produbljivanje razgovora i
otkrivanje skrivenoh rezoniranja (Weger i sur., 2010.). Na primjer, ako neko podijeli koliko je tuzan
zbog izgubljenog kucnog ljubimca, nemojte odgovarati pricom o tome kad vam se to isto zadnji put
dogodilo. Umjesto toga, postavite im dodatno pitanje kako biste pokazali da vam je stalo do njihovog
iskustva. Pokazite svoju paznju i empatiju koristedi reCenice poput ,Mogu zamisliti koliko ste morali biti
tuzni.” Ako podijele sretne vijesti, pokaZite paznju i empatiju rije¢ima poput: ,To mora biti divno! Mogu
zamisliti kako se sretno osjecas! “

Ostale prepreke interkulturnom dijalogu obuhvataju negativne obrasce razmisljanja i ponasanja.
Neke od ovih prepreka sa kojima se susre¢u mladi na Zapadnom Balkanu ukljucuju:

1. Stereotipi: Siroko rasprostranjena, pojednostavljenavjerovanja o ¢lanovima grupe drustvenog
identiteta. Neki su stereotipi pozitivni, drugi negativni. Stereotipi se obi¢no zasnivaju na
predrasudama i Cesto su pod uticajem medijskih prikaza drugih grupa.

2. Predrasude: negativni unaprijed stvoreni sudovi o nekoj osobi ili grupi koji se ne zasnivaju
na razumu ili stvarnom iskustvu, ve¢ na nekim socijalnim atributima (poput religije, roda,
rase, etnicke pripadnosti, jezika, nacionalnosti, itd.) prema kojem se osjec¢a odbojnost, ili neko
neosnovano vjerovanje o osobi ili grupi.
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3. Diskriminacija: nejednak tretman razlicitih kategorija ljudi, Cesto na osnovu rase, dobi, spola,
roda ili drugih stvarnih ili pretpostavljenih licnih karakteristika, koje se koriste za njihovo
isklju€ivanje ili udaljavanje od drugih grupa ili da bi se ogranicilo ili uskratilo puno ostvarivanje
njihovih prava.

4. Etnocentrizam: stav da je necija kulturna, nacionalna ili vjerska grupa superiornija od drugih
grupa.?®

5. Nacionalizam: uzdizanje svoje nacije i nacionalnih interesa iznad svih ostalih, Cesto na Stetu
drugih nacija.

6. Ksenofobija: strah i mrznja prema strancima ili stranim stvarima.

Ove prepreke interkulturnom dijalogu ¢esto su medusobno povezane. Na primjer, na Zapadnom
Balkanu, drustva i dalje ispoljavaju visok nivo medusobnog optuZivanja, stereotipiziranja i predrasuda,
i to zapravo medu sopstvenim raznolikim zajednicama, ustrajno slijedeci nastavljajuci s nacionalizmom
i ometajuci regionalni razvoj mira, sigurnosti i prosperiteta. Mladi joS uvijek nasljeduju pripovijesti o
proslosti regije koje fokusirane na krivnju i podjele, a ne na pomirenje i saradnju. Takvi narativi se
hrane stereotipima koji se u€e u kuénom okruzenju, iz medija i u koli, Sto dovodi do pojednostavljenih
pogleda na ,druge” o kojima se formiraju sudovi. ,Mi” ne volimo ,njih” jer su oni ,razli¢iti" i obrnuto.
Ova negativna osjecanja Cine da se mladi osjecaju nelagodno u interakciji s drugima, pa nastojimo
drzati ,njih” na distanci. Diskriminiraju¢i govor, ponasanja i politike koji drze ,druge” izvan ,,nasih”
Skola, radnih mjesta, kvartova i porodica dodatno dijele drustva. Ako se ne ne drze pod kontrolom,
ovi nacini razmisljanja mogu eskalirati u druge oblike nasilja medu mladima i medu drustvima u regiji.

Ideolo3kiekstremizam bilo koje vrste stoji kao prepreka dijalogu. Ekstremisticki narativiimaju tendenciju
da mijeSaju ideolosSke, politicke, moralne, vjerske i socijalne narative, svodeci ih na pojednostavljenu
ideoloSku strukturu koja kombinira Cinjenice s poluistinama i dezinformacijama kao odgovor na niz
stvarnih ili zamiSljenih nepravdi.?' Nasilni ekstremisti uzdizu jednu identitetsku grupu iznad drugih,
mobilizirajudi ljude i resurse da nasilno uniste postojece politicke i kulturne strukture i zamijene ih
alternativama koje su totalitarne i netolerantne.?

20. Studija FES YEE takoder otkriva da je ,religija vazan marker njihovog licnog identiteta” i da ,veliki segmenti mlade populacije
tvrde da pripadaju dominantnoj religiji u njihovoj zemlji.” Konacno, ,vjerovanje u religijsku dogmu takoder je na visokom
nivou” medu mladima u regiji (Flere, Sergej i dr., 2015, str. 26).

21. Crosby, Patricia & Ali, Assan (bez datuma). Kontranarativi za suprotstavljanje nasilnom ekstremizmu. Commonwealth.
https://thecommonwealth.org/sites/default/files/inline/ComSec%20CVE%20Counter%20Narratives%20Presentation.pdf

22. Bak, Mathias, Nilaus Tarp, Kristoffer & Schori Liang, Christina (2019). ,Definiranje koncepta ,nasilnog ekstremizma":
Razgranitenje atributa i fenomena nasilnog ekstremizma®. Zenevski dokument 24 /, avgust 2019
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ANPVANOERE S Tacke?

Pregled: J) Ovo je jednostavna i interaktivna vjezba koja potice mlade na diskusiju o
diskriminaciji. Igra stimulira procese socijalne kategorizacije koji Cesto dovode
do grupiranja, isklju¢enja i diskriminacije. Kroz ovu aktivnost ucesnici uce kako
ponekad oni sami doprinose diskriminatornom ponasanju i kakav je osjecaj
kada je neko diskriminiran.

SloZenost: Nivo 2
Veli¢ina grupe: 10-30
Vrijeme: 20 min

Ciljevi: Ucesnici e biti u stanju objasniti Sta je socijalna kategorizacija i kako se ona
provodi, pa ¢e mocisuosjecati s onima koji su izlozeniiskljucenju i diskriminaciji.

Metode: Fizicka igra

Materijali: Tackaste naljepnice u razlicitim bojama (najmanje 2 od svake) i 1 bijela tackasta
naljepnica
Priprema: Nema
Postavke u Otvoren prostor za kretanje
prostoriji:
Instrukcije:

1. Zamolite sve uCesnike da stanu u krug zatvorenih ociju. Recite im da ne smiju razgovarati dok
traje igra.

2. Zalijepite po jednu tacku na Celo svakog ucesnika. Pazite da samo JEDAN ucesnik ima bijelu
tacku.

3. Kada zavrsite sa lijepljenjem tacaka, zamolite ucesnike da otvore oci.

4. Izgovorite naglas sljedecu jednostavnu frazu i ponovite je samo 3 puta: ,Napravite grupe”.
Primijetit ¢ete da Ce ljudi poceti da se grupiraju prema boji tacaka na celu.

5. Posmatrajte osobu s bijelom tackom - kako je drugi prihvacaju ili odbijaju. Posmatrajte govor
tijela ove osobe kako igra odmice.

6. Nakon 3-5 minuta, zamolite grupe da sjednu i zapoc¢nu diskusiju.

Alternativa: Ako imate na raspolaganju viSe vremena, jednostavno pauzirajte vjezbu i zamolite
ucesnike da ,formiraju nove grupe” (ne objasnjavajte dalje). Ucesnici mogu pomisliti da ¢e facilitator
stati zaustaviti kad se pravi sistem i prave grupe - to ¢e pomodi njihovim razmisljanjima kasnije. Ako je
moguce, napravite ovu reorganizaciju dva puta. Nakon jedne ili nekoliko rundi, neka ucesnici sjednu
i zapocnu diskusiju.

23. Preuzeto iz UNQY (2018) Priru¢nik za obuku Youth4Peace Training Toolkit, str. 37
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Savjet: Neki uCesnici mogu posmatrati aktivnost.

Oprezno: Ova aktivnost moze biti osjetljiva ako je u€esnik s bijelom tackom u proslosti bio diskriminiran.
Obavezno obavite detaljnu informativnu sesiju i uzmite u obzir osjecaje koji su se pojavili tokom
aktivnosti. Ovo nije aktivnost koju treba raditi u ranoj fazi obuke; ona bi trebala doci na red kada se
grupa vec osjeca ugodno i kada je stvorila je siguran prostor.

Obavite informativnu sesiju s grupom:

Pitajte sve:
1. Kako se osjecate?
2. Sta se dogodilo? Kako ste se grupirali? Jeste li primijenili strategiju?
3. Kako ste se osjecali ne znajudi Sta imate na Celu?

Pitajte osobu s bijelom tackom:
4. Stase dogadalo tokom cijele igre i kako ste se osjecali?

Ako ste imali viSe krugova grupiranja ucesnika, pitajte:
5. Ko je odredio pravila za formiranje grupa?
6. Kako se vaSe razumijevanje ,grupe” mijenjalo iz jednog kruga u drugi?

U ovom trenutku zamolite ih da uklone naljepnice kako bi saznali Sta su imali na Celu.

7. Zamolite uesnike da povezu ovu igru sa stvarnoscu.

8. Recite im da su instrukcije bile jednostavne, da su se grupirali prema onome sto su imali na
Celu, ali im niste rekli je li to prema obliku ili boji. Recite im da su svi mogli formirati jednu
grupu, jer su sviimali TACKU na ¢elu - bez obzira na boju.

9. Objasnite koncept ,socijalne kategorizacije™ kako smo skloni grupirati ljude u kategorije koje
ih dijele na ,,nas"i ,njih"

10. Potaknite ucesnike da daju primjere iz stvarnog Zivota koji se mogu povezati s igrom (npr. kako
su ljudi kategorizirani prema kulturama, rasama, rodu itd.). Sta to znaéi ovoj grupi? Objasnite
da uvijek imamo mogucénosti odabrati Siru, sveobuhvatniju kategoriju pripadnosti kako bismo
sprijecili iskljucenje i diskriminaciju. Izmozgajte ideje za neke Sire kategorije (npr. ljudska bica,
sugradani, Ziva bic¢a itd.)

11. Konacno, ovu aktivnost takoder moZete povezati i sa konceptima inkluzije i razlicitosti.

Socijalne kategorije ne moraju biti negativne. Psiholoski proces kategorizacije je nacin na
koji ljudi pojednostavljuju svijet kako bi ga razumijeli uopcenije.

Medutim, kategorije koje stvaramo mogu dovesti do stereotipa, negativne diskriminacije i
isklju¢enosti.

Vazno je biti svjestan kategorija u koje smjeStamo ljude i jesu li one zasnovane na
stereotipima koji vode do predrasuda i diskriminiraju¢eg djelovanja.

I pojedinci i grupe doprinose i diskriminaciji i njenom uklanjanju.

Da bismo sprijecili diskriminaciju i iskljuenje, za poCetak moZemo prosiriti svoje kategorije
pripadnosti.

62 VrSnjacka Edukacija Mladih Za Izgradnju Mira I Transformaciju Sukoba



ARV 7S (Ne) u mom susjedstvu

Pregled: & Ovo je digitalna aktivnost koja od facilitatora obuke zahtijeva da provede
jednostavnu online anketu kojom se mijeri socijalna/etnicka distanca na
Zapadnom Balkanu. Ucesnici ¢e na anketu odgovarati anonimno prije
ili tokom sesije obuke. Vjezba je osjetljiva i u vezi s njom treba obaviti
informativnu sesiju s raspravom o tome Sta predstavlja ,socijalna distanca”,
kako je povezana sa stereotipima i predrasudama i kako svrsishodan
kontakt i saradnja s ,drugima” pomazu u smanjenju otudenosti, razbijanju
predrasuda i izgradnji blizih drustvenih odnosa.

SloZenost: Nivo 4
Velicina grupe: 15-30
Vrijeme: 30 minuta pripreme; 30 minuta aktivnosti.

Ciljevi: » Postati svjestan svojih stavova prema razli¢itim vrstama ,drugih”;

e Prepoznati predrasude u sebi;

« Razmisliti o vaznosti izgradnje mira za razbijanje predrasuda i
stvaranje tolerantnijih i inkluzivnijih drustava.

Metode: I Online anketa i diskusija

Materijali: Uredaji povezani s Internetom (npr. mobilni telefon, racunalo, tablet) za
odgovaranje na online anketu; ekran i bim projektor za prikazivanje rezultata

ankete

Priprema: O Online anketu trener treba izraditi unaprijed. Ucesnicima ce trebati mobilni
telefon ili racunar sa pristupom Internetu kako bi odgovorili na anketu.

Postavke u ¢ Bilo kakve
prostoriji:

NAPOMENE ZA FACILITATORA

Svrha ove vjezbe je provodenje brze ankete o stavovima ucesnika obuke u vezi sa socijalnom distancom
prema razli¢itim grupama ljudi u drustvima Zapadnog Balkana. Anketa se mora provesti anonimno
kako bi se razgovaralo o rezultatima bez stigmatizacije ucesnika. Aktivhost moZze biti osjetljiva i
potrebna je dobra informativna sesija.

Kao pozadinska informacija za anketu, socijalna distanca odnosi se na ,opazeni ili Zeljeni stepen
udaljenosti izmedu pripadnika jedne socijalne grupe i pripadnika druge, Sto se pokazuje kroz nivo
bliskosti koji se medu njima tolerira”. IstraZivanje socijalne distance koristi se u posljednjih 50 godina za
pracenje nivoa tolerancije izmedu razlicitih drustvenih grupa. U istraZivanjima na Zapadnom Balkanu
Cesto se naziva ,etnickom distancom”.
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1. Primijenite neku online alatku za izradu anketa, poput SurveyMonkey (www.surveymonkey.
com), Google Forms (https://docs.google.com/forms) ili druge, kako biste kreirali kratku
anketu o stavovima o socijalnoj distanci, kako slijedi. Ovisno o alatu za anketu koji koristite,
mozete odabrati format odgovora ,klizne ljestvice” ili ,viSestruki izbor".

KAKO BISTE SE OSJECALI KADA BI SE OVI LJUDI USELILI U STAN/KUCU

PORED VAS?

Romska porodica

Homoseksualni par

Par u penziji

Albanska porodica

Bosnjacka porodica

Hrvatska porodica

Kosovska porodica

Crnogorska porodica

Makedonska porodica

Srpska porodica

Porodica iz Kine

Porodica sa tinejdZzerom koji ima
fizicki invaliditet

Porodica migranata

Porodica azilanata

Svecenik

Imam

Vrlo ugodno Ugodno Neugodno Vrlo neugodno
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ALTERNATIVA:

prihva¢éam / za mene . .
Sjeverni

je uredu/ne smeta Bosnjak Albanac Srbin Crnogorac Kosovar
Makedonac

mi ako ...

Postane predsjednik
mog drustva

Je gradanin mog

drustva

Zivi u mom susjedstvu
Zivi u mojoj zgradi
Je moj prijatelj

Je u vezi sa osobom iz
moje najblize rodbine

Venca se za osobu iz

moje najblize rodbine

Je moja djevojka / moj
decko

Postane moj supruznik

Uci moju djecu

2. Otvorite anketu: Kad sve bude spremno, aktivirajte anketu na Internetu, posaljite vezu ucesnicima
putem e-poSte/Whatsapp-a/Viber-a i dajte svim ucesnicima 5 minuta da anonimno odgovore na
pitanja koristeci svoj mobilni telefon ili racunar s internet vezom.
3. Pogledajte konacne rezultate: Nakon Sto su svi ucesnici odgovorili, zatvorite anketu i kliknite na
navedenu vezu da biste prikazali objedinjene rezultate. Rezultati su predstavljeni u obliku grafikona s
procentima.
4. Podijelite i posmatrajte: Podijelite rezultate s grupom i pozovite ih da razmisle o onome 5to
primjecuju u odgovorima. Pitajte:

a) Sta primjecujete u rezultatima ankete?

b) Koje su drustvene grupe viSe, a koje manje prihvacene kao susjedi?

¢) Mi smo raznolika grupa mladih ljudi zainteresiranih za izgradnju mira. Mislite li da bi

rezultati bili isti sa slu¢ajno odabranom grupom mladih ljudi u regiji?

Oprezno: Na obuci za izgradnju mira s grupom mladih ljudi, vjerovatno ¢e se pojaviti jedan od
sliedeca dva rezultata: ili ¢e polaznici iskreno odgovoriti na anonimnu anketu, sto ¢e u rezultatima biti
predstavljeno kao visi i nizi stepen ugodnosti za razlicite druStvene grupe, ILI ¢e ucesnici odgovoriti
Jpoliticki korektnim” stavom o izgradnji mira i svi odgovori ¢e pokazati visok stepen ugodnosti za sve
razliCite druStvene grupe. U oba slucaja vazno je paZljivo obaviti informativnu sesiju.
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5. Razgovarajte: Ako rezultati pokazuju niz razlicitih nivoa ugodnosti za razliite druStvene grupe,
morate imati u vidu da se neki polaznici mogu uznemiriti, posebno ako je njihova drustvena grupa
manje prihvacena. Vazno je postaviti brojna dodatna pitanja kako bi se istakli osjecaji i clanovi grupe
naveli da razmotre posljedice predrasuda u njihovom drustvu, kao i da razmisle konstruktivno o svojoj
ulozi mladih graditelja mira:

a)
b)
0
d)
e)
f

9)
h)
i)

Kako vam se Cine ovi rezultati?

Kako ste se osjecali oko svog izbora?

Jeste li bili sigurni kako da odgovorite na pitanja?

Koje je bilo najteZe pitanje?

Sta vas je navelo da tako odgovorite?

Kada vam je bilo ugodnije da odgovorite? Kada vam je bilo manje ugodno?
Odakle poticu nasa osjecanja prema drugim grupama?

Sta pomaze mladim ljudima da se osje¢aju ugodnije s, drugima’?

Kako je ovo povezano sa nasim radom kao graditelja mira i vrsnjackih edukatora?

6. Informativna sesija: Tokom informativne sesije s grupom, pokusajte uspostaviti veze sa sljedeé¢im
klju€nim tackama:

Objasnite grupi Sta je ,socijalna distanca” i kako se koristi u istraZivanju za pracenje stavova
prema ,drugima” u drustvu.

Obijasnite vaznost kontakta i pozitivne interakcije s drugim grupama za smanjenje predrasuda
i udaljenosti izmedu njih (to se naziva ,teorija kontakata” i ¢vrsto je dokazana istrazivanjem).
PoveZite ovo s ulogom mladih kao vr3njackih edukatora za mir.

Stavovi o socijalnoj distanci povezani su sa stereotipima i predrasudama koji oblikuju nase
stavove i nivoe ugodnosti prema ,drugim” grupama. Ti se stavovi mjere istrazivanjem
socijalne/etnicke distance.

IstraZivanja na Zapadnom Balkanu pokazuju da se mladi razlikuju u svojim stavovima i
nivoima ugodnosti prema razlic¢itim grupama. Na nas odnos prema drugima utice nacin
na koji kontaktiramo s nijma; Sta znamo o njima; i jesu li naSe interakcije konkurentne ili
kooperativne. [Za rezultate istraZivanja stvarne socijalne distance na Zapadnom Balkanu,
grupu moZete upultiti na izvjetaj RYCO istraZivanja iz 2018. godine pod nazivom ,Sta ve¢
znamo o mladima u regiji."]

Svrsishodan kontakt i saradnja s ,drugima” pomazu u smanjenju otudenosti, rusenju
predrasuda i izgradnji bliZih druStvenih odnosa.

Sto nam je bolja interakcija sa drugima, to postaju niZi nivoi neugodnosti i predrasuda i
osjecamo se ugodnije Zivj¢i u blizim vezama (npr. u susjedstvu, na radnom mjestu/skoli,
kao ¢lanovi sopstvene porodice itd.).
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AUSHVANGETEES] Stereotipi, predrasude i diskriminacija®*

Pregled: Prepoznati prepreke interkulturnom dijalogu. Shvatiti Sta su ,stereotipi,
,predrasude” i ,diskriminacija”, kako su povezani i kako ometaju efikasan
interkulturni dijalog, izgradnju mira i pomirenje.

SloZenost: Nivo 2
Velicina grupe: Bilo koja
Vrijeme: 45 min
Ciljevi: UcCesnici su u stanju definirati i dati primjere ovih klju¢nih pojmova iz

sopstvenog konteksta, kao i pokazati empatiju za izlozenost pretpostavkama,
stereotipima i/ili predrasudama i diskriminaciji.

Metode: Mozgalice, upariti-podijeliti, mapiranje uma
Materijali: Papir, olovke, flipcart / tabla
Priprema: Pregledajte stranicu 53 ovog prirucnika
Postavke u Bilo koja postavka, sa povrSinama za pisanje.
prostoriji:

Instrukcije:

1. Primjeri (8 minuta): NapiSite na tabli nekoliko uobicajenih stereotipa koji nisu pretjerano grubi,
kao Sto su: ,Svi su stari ljudi zaboravni” itd. Alternativno, napisite nekoliko pocetaka recenica i neka ih
ucesnici naglas dovr3e (sa stereotipnim odgovorima). Npr. Stari ljudi su... Djevojke su... Djecaci su...
Izbjeglice su... Jevreji su... Amerikanci su... itd.

Napomena: MoZete odluciti da poveZete osjetljivije pocCetnike s regionalnim etnickim grupama ili s
ranjivim i marginaliziranim grupama, ali imajte na umu da to stvara veci rizik od izazivanja ozlojedenosti
u vasoj grupi i moze dovesti do negativnog presedana ako se ne postupa pazljivo. Na primjer, jedan
internetski izvor izvjeStava o sljedecim stereotipima koji se odnose na nacionalne grupe na Zapadnom
Balkanu: Slovenci (pristojni i nespretni), Hrvati (agresivni i sportisti), Bosnjaci (trgovci i preprodavaci), Srbi
(agresivni i vole turbo-folk muziku) , Makedonci (uzurpiraju grcku historiju), kosovski Albanci (poslasticari i
imaju mnogo djece), Crnogorci (pospani i lenji),*> Romi (prosjaci i prevaranti).?

2. Dajte ucesnicima nekoliko trenutaka da razmotre fraze. Zatim ih zamolite da podijele svoje

24. Prilagodeno iz: Suocavanje s historijom i sobom, https://www.facinghistory.org/resource-library/teaching-holocaust-and-
human-behavior/stereotypes-and-single-stories

25. Izvor: https://www.nationalstereotype.com/balkan-stereotypes/

26. Izvor: https://theconversation.com/to-europes-shame-roma-remain-stigmatised-outsiders-even-when-they-live-in-
mansions-95468
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reakcije. Navedite ucCesnike na zaklju€ak da su izjave previSe uopcene da bi bile istinite; potaknite ih
da prepoznaju da je takoder nepravedno davati takve generalizirane izjave. Pomozite ucesnicima da
stvore vezu izmedu fraza i pojma stereotip.
3. Neka ucesnici rade u parovima 5 minuta i neka zapiSu druge stereotipe koje su mozda culi ili o
kojima su razmisljali. Nakon toga okupite grupu i zatrazite primjere. Zatim ih zamolite da podijele
svoje reakcije.
4. Razgovaraijte:

Jeli neko nekada vas stereotipizirao (odnosno pretpostavio neSto o vama, na osnovu jednog

aspekta vaseqg identiteta)?

Jeli to bila pozitivna ili negativna pretpostavka?

Kako ste se osjecali?

Kako ste odgovorili?

5. Mapa uma ,,Stereotip” (10 minuta): Recite uCesnicima da se pretpostavke koje stvaramo jedni o
drugima ponekad zasnivaju na stereotipima. Vodite ucesnike kroz korake Mape uma kako biste kod
njih razvili razumijevanje stereotipa.

Neka ucesnici na sredini stranice velikim slovima napisu rijec ,stereotip”. Zatim neka izmozgaju o
rijeCima, primjerima i osjec¢anjima koje povezuju sa stereotipima i neka ih organiziraju oko klju¢ne
rijeci na svojoj stranici.

6. Neka ucesnici podijele svoje mape uma sa svojim partnerom. Svoje mape mogu revidirati dodatnim
idejama koje proSiruju ili izazivaju njihovo razmisljanje. Zatrazite primjere od grupe i zapiSite ih na
mentalnu mapu razreda koju Cete objesiti u prostoriji, da bi joj se mogli navracati tokom lekcije.

7. Radne definicije (7 min): Zamolite uCesnike da zapiSu ,radnu definiciju” stereotipa ispod svoje mape
uma, koristedi informacije sa svojih mapa uma i iz njihovih diskusija. Zamolite volontere da podijele
svoje ideje kako bi stvorili radnu definiciju stereotipa za razred, koju zatim moZete dodati na mapu
uma razreda.

8. Objasnite vezu izmedu stereotipa, predrasuda i diskriminacije (10 min):

Stereotip je pojednostavljeno vjerovanje o grupi ljudi koje je generalizirano za sve pripadnike grupe.
Neki su stereotipi pozitivni, drugi negativni. Stereotipi se obi¢no zasnivaju na predrasudama i Cesto su
pod uticajem medijskih prikaza ,drugih”.

Predrasude su unaprijed stvoreni sudovi ili stavovi o osobi ili grupi zasnovani na pretpostavkama, a ne
na Cinjenicama. Medugrupne predrasude imaju sljedece karakteristike:
Zasnivaju se na stvarnim ili zamisljenim razlikama izmedu grupa.
Pridaju vrijednosti tim razlikama na nacin koji donosi korist osobi/grupi koja donosi sud.
Uopceni su i odnose se na sve pripadnike ciljne grupe.

Diskriminacija se javlja kada se predrasude pretoce u djelo.

Primjer:
Osoba koja kaZe da su ,svi Crnogorci lijeni” izgovara stereotip.
Osoba koja kaZe: ,posto je Crnogorac, mora biti lijen” kriva je za predrasudu.
Ko odbije zaposliti Crnogorca na osnovu ovog stereotipa i predrasuda, kriv je za diskriminaciju.
Nisu svi stereotipi uzrok diskriminacije, ali mnogi jesu.?”

9. Objasnite da su etnocentrizam i nacionalizam primjeri kako se stereotipi, predrasude i

diskriminacija koriste za promociju interesa jedne grupe nad drugima. Zamolite ucesnike da uvrste
ove dodatne koncepte u svoje mape uma i povezu ih s drugim idejama koje su prethodno zabiljeZili.

27. Izvor: https://www.facinghistory.org/holocaust-human-behavior/stereotyping
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10. Objasnite da ponekad imamo predrasude, a da toga nismo ni svjesni. To se naziva implicitna
pristranost. ,Misliiosjecaji su ,implicitni” ako ih nismo svjesniili se varamo u vezi s njihovom prirodom.
Pristrasni smo kada, umjesto da budemo neutralni, favoriziramo neku osobu, odnosno grupu ljudi
(ili osjecamo odbojnost prema njoj, odnosno prema njima). Stoga termin ,implicitna pristranost”
koristimo za opisivanje situacija kada gradimo stav prema ljudima ili povezujemo stereotipe s njima,
bez svjesnog znanja. Prilicno Cest primjer toga zabiljeZen je u studijama koje pokazuju da bijelci
kriminal Cesto povezuju s crncima, a da nisu svjesni da to Cine."%®

10. Zatrazite od grupe ideje o tome 3ta ljudi mogu uciniti kako bi sprijecili i savladali stereotipe,
predrasude i diskriminaciju. ZabiljeZite njihove ideje na tabli ili fliplartu. Evo nekoliko primjera kako
bismo se trebali pona3ati:

Zadrzati za sebe pretpostavke o drugima, sve dok ne budemo u prilici da ih bolje upoznamo
Tretirati svaku osobu kao pojedinca, a ne kao predstavnika odredene grupe

Zauzeti se za neku osobu kada primijetimo da se prema njoj postupa s predrasudama.
Raskrinkati pretpostavke i pokazati solidarnost.

Insistirati na jednakom tretmanu svih ljudi bez obzira na rod, rasu, etnic¢ku pripadnost, religiju,
nacionalnost itd.

Kontrolirati pristrasno ili diskriminatorno ponasanje ili govor nas samih i mijenjajti se po
potrebi

Prozivati predrasude i diskriminaciju kad se uoce (,imenovati i osramotiti*)

Zagovarati nediskriminatorne zakone i politike u naSim Skolama, zajednicama, institucijama i
u vlasti.

Stereotipi, predrasude i diskriminacija prepreke su interkulturnom dijalogu.

Da bi se savladale ove prepreke interkulturnom dijalogu, potrebno je srusiti njihovu
iskrivljenu logiku i zamijeniti je nijansiranijim, tacnijim i inkluzivnijim razumijevanjem.

Sam interkulturni dijalog to omogucava: upoznavanje i interakcija s drugima u sigurnom
i kooperativnom okruzenju pomaze nam da shvatimo da imamo puno toga zajednickog i
da ono Sto druge €ini jedinstvenima nije prijetnja nasoj sopstvenoj jedinstvenosti i obrnuto.

Govor mrznje je ekstremni oblik nasilne komunikacije. Govor mrznje, nasilniStvo i cyber nasilnistvo,
kao i drugi oblici agresije i nasilja, su destruktivni.

»Govor mrznje definiran je kao govor kojim se vrijedaju, napadaju i upucuju prijetnje
grupama ili pojedincima na osnovu njihove etnicke pripadnosti, boje koZe, vjere, roda,
seksualne orijentacije itd. MoZe biti usmjeren i protiv razlicitih politickih i drugih misljenja
ili druStvenih slojeva. Govor mrznje se izrazava radi izazivanja prezira prema osobi ili grupi,
poticanja diskriminacije ili neprijateljstva, provociranja kritika iz okruZenja, stvaranja
osecaja nesigurnosti i straha, izazivanja i provociranja nasilja i kreiranja stava da je takvo

28. Izvor: https://perception.org/research/implicit-bias/
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ponasanje opcenito prihvaceno, tolerirano i proslo bi nekaznjeno. Kao rezultat izloZenosti
govoru mrznje stvaraju se emocionalni stres, osjecaj manje vrijednosti, ponizenje i gubitak
ljudskog dostojanstva i osporava se pravo na jednakost, Sto sve ostavlja posljedice na
licnom, emocionalnom i socijalnom polju funkcioniranja pojedincaiili grupe . Svjedoci smo
sve vece prisutnosti govora mrznje u politickom diskursu i javnoj sferi, kao i na Internetu.
Sre¢emo ga na drustvenim mreZzama koje koriste mladi, ali i u javhom prostoru, kojem
smo svi izloZeni, bilo na Internetu, bilo izvan njega“.®

Govor mrznje, bilo na Internetu ili izvan njega, ugrozava osnovna ljudska prava. Pravo na slobodu
izrazavanja iskljuCuje bilo koji oblik izrazavanja koji potice mrznju i sukobe, a mnoge zemlje imaju
zakone kojima se takve aktivnosti kaznjavaju.

Internet moze funkcionirati kao ,eho komora“, pojacavajudi i potvrdujuci ekstremisticka uvjerenja.
Stoga je obrazovanje o digitalnoj pismenosti od vitalne vaznosti kako bi se mladim l[judima omogudilo
da se bave ne samo doslovnim znaCenjem materijala s kojima se susrecu na Internetu, vec¢ i sa
komunikacijskim svrhama tih materijala. Pored toga, trebaju im vjeStine da identificiraju izmisljene
vijesti na Internetu (na primjer, provjerom autorstva, provjerom da li izvori podataka navedeni u prici
podrzavaju iznesene stavove, provjerom drugih nezavisnih izvora informacija koji bi potkrepili pricu,
provjerom datuma koristenih fotografija itd.).

Iako zakoniikazne mogu ograniciti aktivnosti zasnovane na mrznji, oni ne mogu transformirati temeljne
uzroke. Destruktivni stavovi i pona3anja trajat ¢e sve dok se ne posveti paznja njihovim temeljnim
uzrocima. Mrznja je €esto vanjski izraz duboko ukorijenjenih strahova i bijesa povezanih s uoCenom
prijetnjom ili nezadovoljenom potrebom. Brojni faktori mogu povecati osjecaj ranjivosti kod mlade
osobe Sto dovodi do negativnog razmisljanja, mrznje i radikalizacije. Neki od ovih faktora ukljucuju
probleme kod kuce, udaljavanje od drugih, sukobe oko identiteta, nedostatak pozitivnih uzora,
nedostatak izloZenosti alternativnim pogledima, iskustva diskriminacije, liSavanja ili marginalizacije,
iskustva nepravde i kao i razo€aranje u lidere i nenasilni pristup rjeSavanju problema.*

Postoji niz strategija koje se mogu primijeniti za suprotstavljanje ekstremistickim narativima.
Kontranarativi su dizajnirani da direktno ospore, dekonstruiraju, diskreditiraju i demistificiraju nasilne
ekstremisticke narative opovrgavanjem dezinformacija i osporavanjem ekstremisticke ideologije
pomocu emotivnih apela, teologije i drugih argumenata. Cilj kontra-narativa je razotkriti licemjerje i
laZi ekstremista odvratile populacije koje su podloZne vrbovanju. Alternativni narativi imaju za cilj da
pruze uvjerljivu alternativu ekstremizmu mobiliziranjem paznje javnosti oko onoga ,za" Sta glasamo,
a ne oko toga Sto dobija nas glas ,protiv”. To se Cesto postize postavljanjem pozitivnih poruka i prica
koje promoviraju druStvene vrijednosti tolerancije, otvorenosti, inkluzije, slobode i demokratije. (Za
primjere pogledajte RAS, 2019).%"

29. Izvor: Ujedinjene nacije (2018), Priru¢nik Dijalog za budu¢nost, str. 32-33
30. Izvor: Vijece Evrope (2018), Kompetencije za demokratsku kulturu: svezak 3, poglavlje 6.

31. Izvor: MreZa za svjesnost o radikalizaciji (RAN) (2019). Sprijecavanje radikalizacije ka terorizmu i nasilnom ekstremizmu:
pruzanje kontra ili alternativnih narativa. Evropska unija. https://ec.europa.eu/home-affairs/sites/homeaffairs/files/what-
we-do/networks/radicalisation_awareness_network/ran-best-practices/docs/delivering_alternative_narratives_en.pdf
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Iako se govor mrznje ne bi trebao tolerirati, izraZavanje neprijateljstva u situaciji ucenja moze se
transformirati u priliku za bavljenje nekim temeljnim strahovima i potrebama s kojima se mladi ljudi
mozda bore. Kada mladi izrazavaju mrznju, treneri imaju na raspolaganju nekoliko strategija koje
mogu primijeniti za suzbijanje te mrznje:

1. Povucite crtu

2. Prijavite

3. Opovrgnite

4. Ponudite

alternative

5. Vodite dijalog

Kako biste ukazali da je
odabir rijeci nepoZeljan
ili da ne predstavlja vase
misljenje ili misljenje
organizacije.

Kako bi se javno objavljena
poruka mrZnje suzbila.

Kako biste mogli
opovrgnuti ili raskrinkati
poruku mrznje ili represivni
narativ, pokazujuci da je
ona zapravo netacna.

Kako biste pruZili
kontranarativ koji pokazuje
da postoji drugaciji nacin.

Kako biste razumjeli
odakle dolaze i potraZili
zajednicko rjesenje.

Uopce se ne slaZete sa onim Sto se govori ili kako se govori. Mozda niste
imali argumente ili ih niste mogli iznijeti, da biste to pokazali, ali jasno ste
istakli svoje stajaliste.

U slucaju da se poruke mrznje objavljuju u javnom domenu, mozda cete
trebati odmah poduzeti mjere kako biste sprijecili njihovo Sirenje. To
mozete uciniti suocavanjem sa osobom koja je poslala poruku mrznje,
vlasnikom profila ili platforme, kako bi je uklonio, ili prijavom drusStvenij
mrezi ili administratoru stranice na kojoj je poruka objavljena. Takoder
moZete kontaktirati vruce linije, vlasti ili policiju kako biste prijavili
diskriminaciju.

Ako odlucite da pokuSate opovrgnuti poruku mrznje, vazno je
suprotstaviti joj se ¢injenicama koje joj protivrjece i dokazati njenu
irelevantnost.

Mozda odlucite ne reagirati direktno, ve¢ promovirati alternativne
narative koji nude pozitivne perspektive. Analiza sukoba pomoci ¢e

vam da bolje razumijete kontekst i moguce nezadovoljene potrebe koje
mogu osobu ili grupu navesti na govor mrznje. Tada mozete saradivati

s drugima kako biste osmislili alternativne narative koji nude pozitivne
poruke. ,Pruzanjem tacnih informacija, koristenjem humora i pozivanjem
na emocije o temama, kao i uzimanjem u obzir razliitih perspektiva i
pogleda”, alternativni narativ moZe uciniti razliku (WE CAN! (MOZEMOY),
VE, str. 12) Napomena: stvaranje novog miroljubivog narativa ne dogada
se preko noci; treba ga strateski razvijati i integrirati.

Direktnija strategija je ukljuivanje u dijalog koriste¢i nenasilnu
komunikaciju. Dijalog nije ubjedivanje drugih, ve¢ razumijevanje
potreba i onoga Sto ih pokrece. Iako se ova strategija Cini prikladnijom
ako poznajete pocinitelje, uvijek mozete pokusati ¢ak i sa savrSenim
neznancima i moze biti vrlo korisna. Dijalog je najbolji u kombinaciji
sa strategijama zajednice za prompromociju inkluzivne pripadnosti

i dobrobiti svih pripadnika, posebno onih koji osje¢aju da su najvise
izostavljeni i frustrirani.

Prilagodeno iz: Mediawijs. Citirano u UNOY 2018.
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ASENANCEIECSE Online nasilnistvo

Pregled: (l> Tokom ove aktivnosti ucesnici u¢e da prepoznaju razlicite oblike nasilniStva
i ozbiljne socijalne i emocionalne uticaje koje ono moze imati na mlade.
Ucesnici se takoder upoznaju s nizom strategija za sprijecavanje i bavljenje
nasilniStvom. Kroz raspravu o primjerima scenarija, grupa vjezba i odlucuje
kako da odgovori.

SloZenost: Nivo 2

Veli¢ina grupe: Do 30

Vrijeme: 90 min
Ciljevi: Ucesnici ¢e modi:

e Prepoznati razlicite oblike nasilnistva;

» Prepoznati veze izmedu nasilniStva na Internetu i izvan njega;
» Identificirati razlicite nacine reagiranja na cyber nasilnistvo;

» Podici svijest 0 vaznosti odgovora na nasilnistvo.

Metode: Mozgalice, analiza scenarija
Materijali: Flipcart papir; flomasteri; traka; projektor; ekran; internet konekcija
Priprema: Napravite 4 znaka na A4 papiru i svaki zalijepite u drugi ugao prostorije.
Znakovi bi trebali glasiti: Nista, Odgovoriti nasilniku, Prijaviti ponasanje, NeSto
drugo.

Postavke u ¢, Osigurajte dovoljno prostora za kretanje ucesnika.
prostoriji:

Instrukcije:

Pocnite tako Sto Cete pitati uCesnike 3ta za njih znaci pojam ,nasilnistvo”. Potaknite ih da razmisle o
razlicitim nacinima na koje ljudi mogu pokazati nasilniStvo prema drugima.

Ukazite na znakove u uglovima prostorije i objasnite da Cete procitati nekoliko razli¢itih scenarija.
Svako bi trebao odabrati jednu od sljedecih opcija koja najbolje odgovara onome 3to bi uradio:

¢ Ne uraditi nista
¢ Odgovoriti nasilniku / nasilnicima
o Na primjer, zapoceti diskusiju, uzvratiti udarac ili nesto trece. Ako je nasilnik
nepoznat, ova opcija moze biti irelevantna.

e Prijaviti ponaSanje
o Na primjer, nastavniku, roditelju, administratoru stranice ili drugom organu.
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Nesto drugo
o Na primjer, ukljuciti druge u diskusiju, uspostaviti ,grupu solidarnosti” itd. Pitajte
ucesnike za dalje ideje.

Obijasnite da bi nakon ¢itanja svakog od scenarija uesnici trebali otic¢i do ugla koji najviSe podsjeéa na
nacin na koji bi vjerovatno odgovorili. Recite im da budu iskreni iskreni u pogledu onoga Sto misle da
bi uradili!

Procitajte prvi scenarij i dajte u€esnicima vremena da odaberu svoj ugao. Kada zauzmu polozaj,
zamolite nekolicinu u svakoj grupi da objasne zasto su odabrali takav odgovor. Zatim procitajte sljededi
scenarij i nastavite dok ne osjetite da je diskuitovano o dovoljnom broju slucajeva.

Scenariji:

1. Primiliste neke uvredljive e-porukeitekstualne poruke s adresaili brojeva koje ne prepoznajete.
Neke od njih su prijetece; ¢ini se da vas nasilnici poznaju. Sta ¢ete uciniti?

2. Neki ljudi s vaSeg fakulteta uredili su neke od vasih fotografija i postavili ih na Internet s
neugodnim komentarima. Mislite da znate ko je to. Sta ¢ete uciniti?

3. Djecakdrugacijeg etnickog/vjerskog porijekla upravo se pridruZio vasem razredu. Vasi prijatelji
ga ismijavaju i poceli su objavljivati zle Sale o njemu na svojim drustvenim mreZzama. Stalno
vam ponavljaju da retvitujete ili ponovo objavite viceve. Sta ¢ete uciniti?

4. Grupa ucenika iz vaSeg razreda Siri uznemirujucée glasine o vama na stranicama drustvenih
mreZa. Mnogi $kolski drugovi sada nece razgovarati s vama. Cak i vasi prijatelji pocinju misliti
da su glasine istinite. Sta ¢ete uciniti?

5. Djevojcicu koju poznajete, MasSu, u pocetku su nazivali ,debelom” i ,ruznom”, a onda je to

postalo gore i poceli su je zvati ,drolja”, mnogo prije nego 5to je uopce razumijela znacenje te
rijeCi. Kad se oSiSala jer se tako osjecala bolje, nadimak se promijenio u ,lijepi djecak”. Masa je
bila toliko zlostavljana da je molila majku da je 3koluje kod kuce. Zeljela je pobje¢i od uZasne
mladosti u Skoli, ali majka je to odbila. Nasilnistvo se nastavilo kod kuce putem druStvenih
mreZa. Sta ¢ete uciniti?

Informativna sesija

Za informativnu sesiju o aktivnosti, moZete postaviti neka od sljedecih pitanja:

Kako vam se Cini aktivnost?

Na koje scenarije mislite da je najteZe odgovoriti i zasto?

Mislite li da svi predstavijaju nasilnistvo?

Jeste li se ikada susreli sa nasilniStvom ili cyber nasilnistvom - bilo kao Zrtva, pocinilac ili svjedok
(slucajni prolaznik)?

Ko se smatra svjedokom (slucajnim prolaznikom) i kakva je njihova uloga u sprijeCavanju i
zaustavljanju nasilnistva?

Sta moZete redi o vezi izmedu nasilnistva na Internetu i izvan njega?

Postoje li neke bitne razlike?

Je livas aktivnost potaknula da na nasilniStvo / cyber nasilnistvo gledate na drugaciji nacin?

Da li vas je aktivnost nagnala na razmisljanje da biste u buducnosti mogli drugacije reagirati?

Sta moZete uciniti protiv cyber nasilnistva?

Ko bi trebao poduzeti mjere za sprjeCavanje cyber nasilnistva? Kakva bi trebala biti uloga medijskih
mreZa, pruZalaca usluga, policije, roditelja, Skolskih viasti i tako dalje?

(el Moduli I Aktivnosti Obuke
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Savjeti za facilitatora

Ucesnici ¢e moZzda Zeljeti odabrati viSe opcija, odnosno i da odgovore nasilnika i da prijavljive
zlostavljanje. U tom slucaju, recite im da zauzmu onaj ugao koji im se €ini najvaznijim, a zatim
im dajte priliku da objasne svoj stav.

Imajte na umu da su neki u€esnici mozda izloZeni nasilnistvu, mozda €ak i od nekoga u grupi.
Morat Cete voditi raCuna o razlicitim licnim potrebama ili sukobima i ne smijete pritiskati nikoga
da odgovori ako izgleda da nije voljan to udiniti.

Ako ima ucesnika koji se suocavaju s nasilnistvom, aktivhost moZze na povrsinu iznijeti njihove
probleme, navodedi ih da prepoznaju svoju potrebu za daljom podrSskom. Morate ili jasno
staviti do znanja da takvu podrSku moZete ponuditi - u povjerenju - ili biste trebali imati
alternativne sisteme podrske na koje im moZete ukazati. Prije aktivnosti, moZda Cete htjeti
istraziti postojece lokalne ili nacionalne sluzbe, poput linija za pomoc¢ ili organizacija koje nude
podrsku Zrtvama.

Ako ucesnici nisu upoznati sa cyber nasilniStvom ili se Cini da ne prepoznaju njegovu Stetnu
prirodu, mogli biste pruziti neke osnovne informacije kako biste podigli njihovu svijest o
problemu i pristupima koje su drugi ljudi primijenili.

Ideje za akciju

Na osnovu odgovora, facilitator moZe razgovarati i o razli¢itim nacinima nastavka aktivnosti, na
primjer, podizanju svijesti o problemu (na Internetu ili izvan njega), uspostavljanju grupe za podrsku
ili solidarnost, provodenju politike protiv nasilnistva u grupi ili pokretanje kampanje ,Ne Internet
nasilnistvu” itd.

NasilniStvo je ciljano ponaSanje s namjerom da se osramoti, ponizi, manipulira i/ili zastrasi
druga osoba;

NasilniStvo ima mnogo oblika, kako na Internetu tako i izvan njega;

Pojedinci koji su maltretirani Cesto su previSe uplaseni, postideni ili osramoceni i ne mogu
prijaviti takvo ponaSanje;

Psiholo3ki i socijalni efekti nasilniStva na Zrtve mogu biti dozivotni;

NaZzalost, odrasli i vladini sluzbenici izvjeStaje o nasilnistvu ne uzimaju uvijek ozbiljno, iako
bi trebali;

Postoje brojne strategije koje mladi ljudi, institucije i zajednice mogu primijeniti za
sprijeCavanje, zaustavljanje i posvecivanje paznje nasilniStvu.
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AWERANISETEEIS) Netolerancija, rasizam i ksenofobija3?

Pregled: Ova aktivnostispituje temeljne uzroke netolerancije, ksenofobije i pronalazenja
Zrtvenih jaraca na dubljem nivou. Kao poticaj, koriste se fotografije najnovijih
vijesti za pokretanje razmisljanja i rasprave o uzrocima i posljedicama rastuce
ksenofobije i nacionalizma u Evropi.

Slozenost: Nivo 3

Velic¢ina grupe: 8-20

Vrijeme: 60 min
Ciljevi: Prepoznati simptome i uzroke netolerancije i ksenofobije.
Metode: Analiza fotografija, diskusija, mapa uma
Materijali: Fotografije netolerantnog i ksenofobnog ponasanja / protesta / grafita;

Stampani obrazac

Priprema: ¢ Odaberite i odStampajte fotografije ili iskoristite unaprijed dostavljene
primjere slika

Postavke u Bilo kakve
prostoriji:

Instrukcije:

Uvod: U ovoj ¢emo aktivnosti razmisliti o tome zbog Cega se ljudi ponaSaju netolerantnoinasilno prema
drugima. U produZetku sesije naucit ¢emo Sta moZemo uciniti da sprijecimo Sirenje netolerancije u
naSem drustvu.

Vizuelna pomocna sredstva i diskusija: ,Pokazat ¢u vam neke slike iz vijesti i Zelio bih da opiSete
Sta mislite da se dogada.” PokaZite slike netolerantnog i ekstremistickog ponaSanja [pogledajte
predloZene slike ili odaberite svoje]. Vodite grupu kroz diskusiju uz pomoc sjledecih pitanja. Izrazite
zahvalnost za doprinos svakog ucsnika.

Sta vidite na ovim slikama?

» Sta se ovdje dogada?
Zasto se kod nekih grupa javijaju bes i netrpeljivost prema drugim grupama?
Sta mislite kako se /judi osje¢aju u vezi sa ovom vrstom netolerancije?

Definicije: AngaZujte grupu da pokusa definirati sljedece klju¢ne pojmove, a zatim rezimirajte.

» Staje ,netolerancija“? Netolerancija zna¢i nespremnost za prihvacanje uvjerenja / stilova Zivota
/ ponaSanja koja se razlikuju od sopstvenih.

» Staje ksenofobija“? Strah i mrznja prema nepoznatima ili strancima, ili prema bilo éemu $to
je nepoznato ili strano.

32. Izvor: ,Naslikajte kurikulum promjena” autorke Sara Clarke-Habibi za produkcijsku ku¢u Off-Centre Productions, London,
2019.
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Ukazite grupi na to da ljudi koji se ponaSaju na netolerantan i/ili ksenofobican nacin Cesto pokuSavaju
kriviti drugu osobu, ,drugaciju” osobu, za svoje probleme i agresivho ponaSanje (to se naziva
pronalazenjem Zrtvenog jarca). Ali to nije pravi uzrok. Vazno je razumijeti stvarne uzroke kako biste
pronasli nacine da ih transformirate.

Na primjer, na Zapadnom Balkanu, drustva i dalje pokazuju visok nivo medusobnog optuZivanja,
stereotipiziranja i predrasuda, i to upravo medu svojim raznolikim zajednicama, uporno nastavljajudi
sukobe i ometajuci razvoj socijalnog mira i napretka. Mladi nasljeduju narative o proSlosti regije koji su
usredotoceni na krivnju i podjele, a ne na pomirenje i saradnju.

Mapiranje uma: Uz pomoc flipcarta kreirajte konceptualnu mapu ili dajte svakom ucesniku papir
da kreira svoju mapu. U srediStu napisiti ,Uzroci netolerancije” i zaokruZite te rijeci. Potaknite grupu
postavljanjem pitanja u nastavku i usmjeravajte ucesnike dok kreiraju svoju konceptualnu mapu sa
sliede¢im kljunim rije¢ima. Pomozite grupi da definira svaku klju¢nu rije¢, bilo usmeno ili pismeno.

Poticajno pitanje: ,Koji su po vasem miSljenju osnovni uzroci netolerancije i diskriminacije na Zapadnom
Balkanu?"

Odgovori trebaju sadrzavati sljedece:

Neznanje i strah: kada ljudi razlicitih rasa, religija, nacija i kultura nemaju medusobni kontakt,
boje se onoga 3to ne znaju, boje se onoga Sto je ,drugacije”, vjierujudi da to predstavlja prijetnju
njihovom nacinu Zivota.

o Neznanje znaci nedostatak znanja, informacija, svijesti ili razumijevanja.

o Strah je osjecaj tjeskobe zbog percipirane opasnosti, bola ili Stete.

Poticajna pitanja:
o O Cemu postoji neznanje kod ljudi?
o Cega se ljudi plage?
o Stajo$ vodi ljude ka netoleranciji?

Stereotipi i predrasude se Cesto uce u ku¢ama i putem medija
o Stereotip je Siroko rasprostranjena (pojednostavljena) slika ili ideja o tipu osobe ili
stvari. Stereotipi se zasnivaju na neznanju. Zatrazite nekoliko primjera iz grupe.
o Predrasuda je prethodno donesen sud - unaprijed stvoreno i neosnovano misljenje
o nekome ili neCemu, koje vas sprijeCava da ih upoznate i koje obi¢no vodi prema
nenaklonosti, neprijateljstvu ili nepravednom ponasanju prema njima.

Poticajno pitanje:
o Koji su neki od stereotipa i predrasuda koje ljudi izraZavaju ovdje, u Skoli ili na ulici?

Frustracija i bijes: zasnovani na nezadovoljstvu nacinom na koji se drustvo krece i tjeskoban
osjecaj da ne postoji nacin da se stvari promjene na bolje.
o Frustracija znadi uzrujanost zbog toga Sto ne moZete posti¢i to Sto Zelite, Cesto
povezana sa percepcijom da drugi ljudi ili okolnosti sprjecavaju vas uspjeh.

Poticajno pitanje:
o Zbog Cega su ljudi frustrirani i bijesni ovdje?

PronalaZenje Zrtvenog jarca znaci kriviti druge za svoje probleme / probleme u vasem
drustvu
o Natjerati druge ljude da pate zbog stvari zbog kojih ste uznemireni, umjesto da sami
preuzmete odgovornost ili okrivite stvarnog prestupnika.
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Poticajno pitanje:
o Koga ljudi krive za svoje probleme ovdje?

Diskusija: Vodite grupu kroz diskusiju o sljedec¢im pitanjima.

Da li ste ikada vidjeli/Culi da se ljudi ponaSaju netolerantno (na ulici / u autobusu / u
prodavnicama / u $koli, itd.) Sta se dogodilo?

Kako ste se osjecali zbog tog iskustva?

Da li se iko ikada ponaSao prema vama sa predrasudama ili netrpeljivos¢u?

Kako ste zapravo Zeljeli da se prema vama ponasSaju?

Kao odgovor na ova pitanja, uCesnici mogu navesti rasisticke komentare ili Sale, grafite mrznje, tuce.
Oni mogu reci da su se osjecali Sokirano, posramljeno, loSe, bijesno, uplaseno, frustrirano. Mogu
navesti Zelju da se prema njima postupa s poStovanjem, kao s jednakima, da osjete ukljucenost,
normalnost, sigurnost itd.

SluSajte price ucesnika i pokazite uvazavanje za njihova iskustva s predrasudama i/ili nasilnistvom.
PokaZite empatiju.

Zavr3ni krug: ZaokruZzite aktivnost sa zavrsSnim krugom, kako slijedi:

Provjerite s grupom kakve su im misli i osje¢anja: Kako se osjecate nakon ove diskusije? [MoZete
olak3ati ucesnicima da podijele svoje osjecaje tako Sto ¢e se neki predmet (Stap, kamen,
nesto drugo kao simbol) predavati ukrug medu ucesnicima. Onaj ko ga drZi, moZe govoriti.
Odgovore mozete modelirati tako Sto ¢ete sami odgovoriti na pitanje, a zatim predati predmet
sljedecoj osobi.]

Za oCekivati je da ucesnici budu reflektivni. Neki mozda ne mogu iskazati kako se osjecaju.
Neki u€esnici mogu reci da osjecaju zabrinutost, bijes, anksioznost. Drugi mogu biti energicni.
Pohvalite odgovore ucesnika i zamolite druge da podignu ruke ako imaju sli¢na osjecanja
(grupirajte slicna osjecanja, tako da se niko ne osjeti izdvojenim).

Sumirajte slazu¢i se da su netolerancija i predrasude Stetne za zajednice. ZavrSite sesiju
pozitivno dajudi u€esnicima do znanja da ljudii druStva mogu puno toga uciniti kako bi sprijecili
i smanjili predrasude, mrznju i nasilje medu ljudima. Na predstoje¢im sesijama naucice o
alatima i strategijama transformiranja netolerancije, ksenofobije i diskriminacije. [Pogledajte
na primjer aktivnost 3.7]

Netolerancija i ekstremizam imaju mnogo oblika;

Glavni uzroci netolerancije su neznanje i strah, stereotipi i predrasude, frustracija i
pronalaZenje Zrtvenih jaraca medu drugima zbog problema u drustvu;

Vecina ljudi - bez obzira na nacionalno porijeklo, rasu, vjeru, dob, pol, seksualnu orijentaciju,
obrazovanije, socijalnu klasu ili sposobnost - jednostavno zele biti prihvaceni i vrjednovani
onakvima kakvi jesu.

Mladi mogu igrati vaznu ulogu u sprijeCavanju i transformaciji netolerancije u svojim
porodicama, drustvenim krugovima, zajednicama i drustvu, drzeci pod kontrolom sopstveni
strah i predrasude, pomazudi drugima da vide dalje od stereotipa i aktivnijim uceS¢em u
rieSavanju druStvenih izazova.

(el Moduli I Aktivnosti Obuke
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Primjeri slika

Zlacini iz mrZnje za pet goding

udvostruceni y Engleskoj i Velsy
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PoStovanje je od sustinskog znacaja za interkulturnu kompetenciju.> Bez poStovanja, komunikacija
sa drugim ljudima postaje ili suparnicka ili prinudna. U suparnickoj komunikaciji, cilj je ,pobijediti”
drugu osobu u pokuSaju dokazivanja ,superiornost” sopstvenih stavova nad njihovim. U prinudnoj
komunikaciji, cilj je nametnuti, prisiliti ili izvrsiti pritisak na drugu osobu da napusti svoj stav i da zauzme
stav drugog ucesnika u komunikaciji. Ni u jednom od ova dva slucaja nema niti poStovanja za drugu
osobu, niti pokusaja uzimanja u obzir stavova drugih ljudi. Bez poStovanja, dijalog gubi svoje kljucne
karakteristike otvorene razmjene misljenja, pomocu kojih pojedinci razlicitih kulturnih opredjeljenja
mogu stedi razumijevanje perspektiva, interesa i potreba drugih.

PosStovanje se zasniva na shvatanju da druga osoba ima urodenu vrijednost i zasluZuje neciju paznju
i interese. PoStovanjem se prepoznaje dostojanstvo druge osobe i potvrduje njeno pravo na izbor i
zalaganje za svoje stavove i nacin Zivota. Interkulturni dijalog stoga zahtijeva poStovanje dostojanstva,
jednakosti i ljudskih prava drugih. Takoder zahtijeva kriticko promisljanje odnosa izmedu kulturnih
grupa i izmedu vec¢inskog i manjinskog stanovnistva. Stavovi manjina, uklju€ujudi, ali ne ogranicavajuci
se na stavove mladih iz ranjivih, marginaliziranih i teSko dosegljivih sredina, obogacuju diskusiju i
nikada ne bi trebali biti iskljuceni.?

33. Preuzeto iz: Vijece Evrope (2018), Kompetencije za demokratsku kulturu: tom 1, str. 24

34. Ibid.
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MODUL 1: INTERKULTURNI DIJALOG

ASRVANGEREEE] Sve Sto dijelimo®®

Pregled:

SloZenost:
Velic¢ina grupe:
Vrijeme:

Ciljevi:

Metode:
Materijali:
Priprema:

Postavke u
prostoriji:

Instrukcije:

Da prepoznamo da s ljudima koji nam se cine drugacijim, Cesto dijelimo
zajednicka iskustva i interese, a da se oni koji izgledaju sli¢ni nama cesto
razlikuju na razne nacine.

Nivo 1

10+

30 min

Ucesnici su svjesni slicnosti i razlika izmedu ¢lanova njihove grupe. Ucesnici
prepoznaju da pretpostavke zasnovane na fizickim svojstvima ili ,prvom
utisku“ mogu zavarati.

Fizicka vjezba

Traka za maskiranje

Pripremite izjave za Citanje.

Otvoreni prostor. Pomocu trake za maskiranje, u prostoriji napravite 4 okvira

(kvadrate na podu) u kojima ce se ucesnici okupljati. Ostavite prazan prostor
u sredini prostorije.

1. Stavljanje ljudi u okvire: Zamolite ucesnike da se grupiraju u Cetiri ugla prostorije prema

vidljivim/fizicki

m karakteristikama koje ste se prethodno odabrali: na primjer, muski / zenski

/ drugog roda, niski ili visoki, svijetle ili tamne kose, sa ili bez invaliditeta itd. Prema ovim

kriterijima oni

¢e biti «unutar kutija», odnosno u kvadratima na podu. Oni predstavljaju

povrsne kategorije u koje ljudi Cesto stavljaju druge na osnovu fizickog izgleda, koji se stoga
ponekad povezuju sa stereotipima i predrasudama.

2. Izlazakiz okvi
na njih. Izjave

ra: ProCitajte sljedece izjave i zamolite ih da predu u sredinu ako se izjava odnosi
treba nadogradivati od laganih ili Saljivih do znacajnijih ili ozbiljnijih u odnosu

na drustveni kontekst u kojem se odvija lekcija ili obuka. Na primijer, izjave se mogu protezati

kako slijedi:

¢ Imate smedu kosu / plave oci

* PlaSite se pauka

e Imate sestru / brata / oboje

* Volite da pleSete / pjevate / svirate gitaru / sluSate heavy metal
® Vegetarijanac ste / netolerantni ste na gluten

e Viste introvertni/ekstrovertni

e Bili ste u Africi / Juznoj Americi / Aziji

35. Izvor: UNQY (2018), str. 32
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Stalo vam je do okolia / buduc¢nosti planete

Protestirali ste zbog necega s ¢ime ste strastveno povezani
Zaljubljeni ste / srce vam je slomljeno

Nikada vas nisu maltretirali / maltretirali ste druge

Izgubili ste nekoga sa kim ste bili bliski

Itd itd.

3. Obavite informativnu sesiju o aktivnosti tako Sto Cete pitati grupu: Kako ste se osjecali tokom
ove aktivnosti? Sta ste primjetili? Sta vas je iznenadilo? Da li ste neke ljude etiketirali, a sada
ih drugactije razumijete? Zasto? Sta moZemo iz ovoga nauciti o nasem svakodnevnom Zivotu i
interakciji s ljudima koiji se Cine drugacijima od nas?

4. Razmislite sa grupom o tome kako smo skloni stvaranju prica o ,drugom" na osnovu vidljivih
atributa ili stereotipa koje smo izgradili. Ipak, ljudi se mogu puno razlikovati od nasih unaprijed
stvorenih ideja i Cesto imaju puno zajednickih stvari koje su manje ocigledne.

Ponekad viSe primjecujemo svoje razlike nego slicnosti. Takoder, lak3e je identificirati to Sto
nas razlikuje, a ne ono Sto nas okuplja. Ponekad pustimo da naSe sopstvene predrasude
odluce kako ¢emo komunicirati s drugima u drustvu.

Ono Sto je unutra u Covjeku mnogo je vece od onoga 5to je izvana. Upoznavanjem ljudi
dalje od njihovog izgleda, Cesto otkrijemo da imamo puno toga zajednickog. Takoder Cesto
utvrdujemo da je to Sto nam nije zajednicko zanimljivo i otvara prostor za u€enje i lini razvoj.

U okviru projekta ,Podrska izbjeglicama i traZiocima azila u Srbiji*, Beogradski centar za ljudska
prava razvio je program ,CoolTour Tube”, kurikulum interkulturnog ucenja za rad s mjeSovitim
grupama mladih iz Srbije i mladim izbjeglicama iz Avganistana, Irana, Sirije i drugih zemalja,
koji trenutno Zive u Centru za azil Krnjaca i Prihvatnom centru Obrenovac. Kroz edukativne
radionice, dramske i animacijske radionice, mladi su imali prilike baviti se temama stereotipa,
predrasuda, odnosa modi i inkluzije. UCesnici su bili mladi ljudi razli¢itog porijekla, ukljucujuci
mlade iz ranjivih grupa kao Sto su: mladi u riziku, mladi s oSte¢enim vidom, LGBTIQ+ mladi i
mlade izbjeglice. Rezultati projekta su bila dva animirana filma: ,Bajka” i ,O snovima“ i jedna
pozoriSna predstava ,Bajka o djecaku i onima koji se boje". Pogledajte: https://www.youtube.
com/watch?v=Kh9bpMIU8jg&t=10s. Scenariji za oba animirana filma kao i za pozoriSnu
predstavu plod su zajednickog rada sa ucesnicima tokom edukativnog i kreativhog procesa.
Svi uc€esnici su doprinijeli animaciji, ukljucujuci i mlade sa oSte¢enim vidom, Ciji su doprinos bili
crtezi. Pomocu jezika drame i animacije savladane su jezicke i kulturne prepreke.
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MODUL 1: INTERKULTURNI DIJALOG

ASEVANOETE ) Identiteti i drustvo

Pregled: J) Ova vjezba potite mlade na razgovor o dubljim aspektima njihovog identiteta.
Drustvo utice na to koliko se ugodno osje¢amo u vezi sa svojim licnim i
drustvenim identitetom. Poput vidljivih i nevidljivih dimenzija ledenog brijega
kulture, mnogi mladi osjecaju da postoje odredeni dijelovi njihovog identiteta
koje ljudi primjecuju ili ih je lakSe dijeliti, kao i drugi dijelovi identiteta koje ljudi
ne primjecuju ili koje je teze podijeliti.

SloZenost: Nivo 2
Velic¢ina grupe: 10+
Vrijeme: 45 min
Ciljevi: Ucesnici ¢e modi:

o Razumijeti razliku izmedu li¢cnog i drustvenog identiteta;

« Definirati sopstvene aspekte drustvenog identiteta;

»  Razmotriti kriticki svoj identitet i kako se identiteti vise ili manje
snazno osjecaju u razlicitim drustvenim kontekstima;

«  Usvaijiti li¢ni identitet koji pozitivno uti¢e na raznolikost identiteta u

drustvu.
Metode: Individualni rad; diskusija; video-prezentacija; radionicka aktivnost
Materijali: Papir, flomasteri, traka
Priprema: Pripremite papirnate natpise unaprijed i zalijepite ih po prostoriji

Postavke u Mogucnost kretanja
prostoriji:

Instrukcije:

1. ViSestruki identiteti; Facilitator trazi od ucesnika da razmotre svoje viSestruke identitete. Kroz
prostoriju postavite odStampane rijeci koje upucuju na kategorije drustvenog identiteta, kao
Sto su dob, rasa, etnicka pripadnost, rod, pol, seksualna orijentacija, religija, drustvena klasa,
prisustvo ili odsustvo invaliditeta, nacionalnost, prvi jezik, vrijednosti, hobiji, itd. Zatim procitajte
5-6 od sljedecih pitanja.

2. Ne govoredi nista, ucesnici prelaze na natpis koji im najjasnije pomaZze oko odgovora na pitanje.

3. Sa ostalima koji su se prikljucili istoj kategoriji, uCesnici bi trebalo da razgovaraju nekoliko
trenutaka o razlozima prelaska u taj prostor.

4. Zatim procitajte sljedece pitanje i ponovite postupak.

Primjeri pitanja:

a) Sta mislite, koji dio va3eg identiteta ljudi prvo primijete kod vas?

b) O kom dijelu vaSeg identiteta vam je najugodnije razgovarati s drugim ljudima?

¢) O kom dijelu vaSeg identiteta vam je najneugodnije razgovarati s drugim ljudima?
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d) Koji dio vaSeg identiteta vam pruZa najvise samopouzdanja?

e) Sa kojim dijelom identiteta ste se najviSe borili tokom odrastanja?

f) Koji dio vaSeg identiteta vam je najvazniji?

g) Koji dio vaSeg identiteta vam je najmanje vazan?

h) Koiji dio identiteta prvo primjecujete kod drugih ljudi?

i) Za koji dio vaSeq identiteta ste smatrali da je druStveno marginaliziran?
j)  Zakoji dio vaSeg identiteta ste smatrali da je drustveno privilegiran?
k) O kom dijelu svog identiteta biste Zeljeli da saznate vise?

[) O kom dijelu vaSeg identiteta najmanje razmisljate?

m) Koiji dio vaSeg identiteta vas najviSe povezuje s vrSnjacima?

n) Koji dio vaSeg identiteta vas najvise razlikuje od vrsnjaka?

5. Na kraju ovog dijela, facilitator se zahvaljuje u€esnicima i trazi od njih da sjednu u krug.
Informativna sesija:

Kako se osjecate tokom procesa? Sta se dogodilo?
Da li je bilo tesko identificirati se sa pitanjima?

Da li vam je aktivnost pomogla i kako?

Ako vas je iSta iznenadilo, Sta je to bilo?

Sta ste naucili?

Zavrsna diskusija: Potencirajte da identiteti imaju licne i druStvene dimenzije i da se te dimenzije
razvijaju tokom vaseg Zivota. To se moZe odnositi na aspekte vaseg Zivota nad kojima nemate kontrolu,
na primjer gdje ste odrasli ili boja koZe ili etnicka pripadnost, kao i odabire koje pravite u Zivotu, poput
nacina na koji provodite vrijeme i u Sta vjerujete. Pojedinci i zajednice imaju mo¢ da ospore i redefiniraju
druStveno izgradene aspekte svog licnog i drustvenog identiteta.

Identitet je druStveni konstrukt i ima dinamicnu i viSestruku prirodu

Svi ljudi imaju viSestruke identitete, a oni se vremenom razvijaju.

Nasi identiteti nas povezuju s drugima i razlikuju nas od drugih.

Aspektinasegidentiteta stavljaju nas urelativne poloZaje drustvene prednostii nepovoljnosti.
Pojedinci i zajednice imaju moc¢ da ospore i redefiniraju socijalno izgradene aspekte svog
licnog i socijalnog identiteta.

Veliki dio rada na izgradnji mira kod mladih zauzima ucenje kako voditi ,teSke razgovore” o ,,osjetljivim
pitanjima” na nacine koji vode vecoj jasnodi, empatiji, razumijevanju, razlucivanju i saradniji.
Medu mladima na Zapadnom Balkanu, osjetljive i kontroverzne teme mogu se odnositi na pitanja
seksualnosti, nerijeSene historije nasilnih sukoba/ratova, autoritarizma, politicke propagande i
manipulacije, nedostatka nezavisnih novinskih medija, nedostatka kritickog misljenja, rasprostranjene
nezaposlenostiikorupcije, marginalizacije mladih od kreiranja politikaiodlucivanja, krutih/pesimisti¢nih
mentaliteta/pogleda na svijet, medugrupnih predrasuda, medusobno ukrstenih oblika nepovoljnog
polozaja i diskriminacije manjina, stanovnistva iz ruralnih podrugja i Zena, rodno zasnovanog nasilja,
nasilja medu mladima i jo$ puno toga.

(el Moduli I Aktivnosti Obuke

83



84

MODUL 1: INTERKULTURNI DIJALOG

Pristup ovim temama moZze biti teZzak zadatak kada se obavlja dijalog s drugima cije se vrijednosti
i perspektive razlikuju od naSih ili s kojima smo prethodno iskusili sukob ili nasilje. Prema Vijec¢u
Evrope (2015), kontroverzna pitanja ,pokazuju tendenciju da budu sloZena i bez lahkih odgovora.
Ona pobuduju snazna osjecanja i imaju tendenciju da stvaraju ili pojacavaju podjele medu ljudima Sto
izaziva sumnju i nepovjerenje’(str. 8). Ova pitanja Cesto dovode do sporova oko temeljnih Cinjenica,
interesa, motivacije i vrijednosti. Kao vrsnjacki edukatori i treneri, vazno je da se pazljivo pripremite
prije nego Sto pristupite kontroverznim pitanjima u okruzenju vrSnjacke edukacije, kao i da uspostavite

osnovna pravila a grupom. Neka uobicajena osnovna pravila za teSke diskusije ukljuCuju sljedece:

N

ERCHCCES IR B

SluSajte s poStovanjem, bez ometanja.

SluSajte aktivno i sa sluhom razumijevanja za stavove drugih (tj. Ne razmisljajte
samo o tome Sta Cete rec¢i dok neko drugi govori.)

Kritikujte ideje, ne ljude.

Posvetite se ucenju, ne debatiranju.

Komentirajte kako biste podijelili informacije, a ne da biste nagovarali.
Izbjegavajte optuZivanje, Spekulacije i zapaljive rijeci.

Pruzite svima priliku da govore.

Izbjegavajte pretpostavke o bilo kom ¢lanu grupe.

Izbjegavajte uopcavanja o socijalnim grupama.

. Nemoijte traziti od pojedinaca da govore u ime svoje (opazene) drustvene grupe (tj.

Govorite iz perspektive ,ja“, a ne iz perspektive ,mi*)

Postavljanje osnovnih pravila za teSke diskusije osigurava da se svi u grupi obavezu na
istu etiku komunikacije. Bez obzira da li ¢e osnovna pravila zajednicki definirati grupa ili ¢e
ih prezentirati facilitator, o njima trebaju svi razgovarati i sloZiti se. Tada se na njih moze
pozivati, kao na koristan podsjetnik i podrSku u trenucima kada dijalog postane napet.

36. Izvor:,Smjernice za diskusiju o incidentima mrznje, pristrasnostii diskriminacije”, Centar za istrazivanje ucenja i poducavanja,

Univerzitet u Micigenu, 2016.
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ASEVANGSTEEED Vruée ili hladno?¥

Pregled: Sta je to to neka pitanja ¢ini kontroverznijim od drugih? Sljedec¢a aktivnost
je osmisliena da pomogne ucesnicima istraziti faktore koji ¢ine pitanja
kontroverznim.

SloZenost: Nivo 2
Veli¢ina grupe: 15-30
Vrijeme: 25 min

Ciljevi: Ucesnici postaju svjesni razlicitih nivoa ugodnosti unutar grupe ok odredenih
pitanja. Ucesnici postaju svjesni faktora koji Cine pitanja kontroverznim.
UcCesnici prepoznaju izazove koje razlicite vrste pitanja mogu uzrokovati u
kontekstu interkulturnog dijaloga i izgradnje mira.

Metode: I Fizicka aktivnost, diskusija
Materijali:

Trebace vam ljepljive ceduljice - po nekoliko za svakog ucesnika, zatim tri
velika natpisa - ,VRUCE", ,HLADNO" i ,MLAKO", prazan zid, $tampani obrasci

Priprema: © Napravite kopije Stampanog obrasca (pogledajte u nastavku) o faktorima koja
¢ine pitanja spornim - po jednu za svakog ucesnika - ili ga konvertirajte u
PowerPoint slajd.

Postavke u Pronadite prostor na praznom zidu i na jedan kraj zalijepite veliku natpis s
prostoriji: tekstom ,VRUCE". Na drugom kraju zalijepite DRUGI natpis ,HLADNO", a na
sredini natpis ,MLAKO".

Instrukcije:

1. Dajte ucesnicima 5-6 ljepljivih ceduljica.

2. Zamolite ih da razmisle o primjerima kontroverznih pitanja (uopceno, ili o odredenoj temi, poput
sukoba na Zapadnom Balkanu od 1990-ih do danas) i da zapiSu po jedan primjer na svaku od svojih
liepljivih ceduljica.

Neki od primjera bi mogli biti:

e  Upotreba alkohola e  Korupcija u drustvu

e  Upotreba droga * Nasilje kod kuce

e Seks prije braka e  Politicka i vjerska radikalizacija

o LGBTIQ+ seksualnost i prava e Meduetnicka prijateljstva i sastanci
e  Roditeljstvo tinejdZera e  Ratovi devedesetih

e  Pobacaj e  Genocid

37. Izvor: Vije€e Evrope (2015), Poducavanje spornih pitanja, str. 40-41
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e  Predrasude i govor mrznje ®  Progon/zatvaranje za vrijeme komunizma
o Rodno zasnovano nasilje ° NasilniStvo (na Internetu / izvan Interneta)
e  Rasizam e Meduetnicko nasilje medu mladima
e  Politike prema danasnjim e  Drugo...?

migrantima i izbjeglicama na

Balkanu

Po Zelji, ova pitanja se mogu grupirati u tri kategorije:
a) Tradicionalne kontroverze (abortus, itd.),
b) Savremene kontroverze (korupcija itd.),
c) Historijske kontroverze (ratni zloini, spomenici, medugeneracijske traume itd.)

3. Zamolite ih da svaku ljepljivu ceduljicu zalijepe na natpis na zidu koji pokazuje koliko se ugodno ili
neugodno osjecaju u svom drustvu/ucionici/porodici danas - HLADNO ako se osjecaju sasvim ugodno,
VRUCE ako ne mogu izadi na kraj s tim pitanjima jer su ,prevru¢a” i ,MLAKO" ako im nije niti ugodno,
niti neugodno.

Savjet: Ovu vjezbu najbolje je raditi u tiSini. Ona omogucava ucesnicima da razviju i izraze sopstvene
brige i strijepnje bez i¢ijeg uticaja.

4. Dajte im nekoliko minuta da razmotre probleme koje su drugi ljudi izabrali i gdje su ih postavili.
5. Informativna sesija: Rasporedite stolice u krug za diskusiju i zamolite ucesnike da prenesu svoje
misljenje o ovoj vjezbi i razli¢itim odgovorima koje su oni i drugi ponudili.

Varijacije: Postoji nekoliko varijanti vjezbi na istu temu i svaka od njih se moZe koristiti umjesto gore
navedene:

Ljudska Likertova ljestvica (Pogledajte Aktivnost 1.14 za potpune instrukcije)

Zid sa grafitima - Na zidu se odreduje prostor kao ,zid sa grafitima”. Uesnici zapisuju svoja
kontroverzna pitanja na ,ljepljive ceduljice” i lijepe ih na zid uz komentare o tome koliko im je
ugodno ilineugodno razgovarati o tim pitanjima. Citaju ta su drugi napisalii dodaju sopstvene
komentare na ljepljive ceduljice. Napomena: Ova vjezba moZe biti osjetljiva, jer anonimni
komentari mogu biti kontroverzniji nego kada ljudi govore direktno, jer to nedvojbeno znaci
da su upravo oni ti koji daju te primjedbe. PaZljivo odaberite informativna pitanja ukoliko dode
do situacija sa uvredljivim sadrzajem.

Pitanja su kontroverzna kada izazivaju snazno suprotstavljena misljenja i osjecanja, koja su
obi¢no utemeljena u sistemima vrijednosti i/ili politickim orijentacijama ljudi.

Pitanje koje neka osoba smatra kontroverznim, ne mora biti kontroverzno za drugu.
Razumijevanje faktora koji pitanje Cine kontroverznim prvi je korak ka razumijevanju
razlicitih gledista.

Primjenom vjestina aktivnog slusanja, kritickog razmisljanja i interkulturnog dijaloga, mladi
ljudi mogu razmotriti kontroverzna pitanja iz razliCitih perspektiva prije donoSenja zakljucka
po tom pitanju.
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ARPANOEIE Y Ljudska Likertova ljestvica

Pregled: (L Ovo je varijacija aktivnosti ,Vruce ili hladno?” U ovoj vjezbi ucesnici se krecu
prostorom za ucenje da bi pokazali gdje se nalaze u odnosu na datu temu/
pitanje/izjavu. Ova metoda predstavlja participativan i siguran nacin uvodenja
ucesnika u slozena i kontroverzna pitanja. UCesnici vjezbaju razmjenu misljenja
i refleksija o uzorku kontroverzne teme ili predmeta.

SloZenost: Nivo 2
Veli€¢ina grupe: Bilo koja
Vrijeme: 10 -15min
Ciljevi: Ucesnici postaju svjesni razlicitih misljenja o kontroverznim temama. Ucesnici

vjezbaju izrazavanje sopstvenih stavova o kontroverznoj temi u kontekstu
interkulturnog dijaloga.

Metode: Fizicka aktivnost, diskusija
Materijali: Dva natpisa s tekstom ,U potpunosti se slazem”i ,Uopce se ne slazem”
Priprema: Trebate unaprijed pripremiti 5-6 kontroverznih izjava vezanih za temu koju

uvodite. Postavite dva natpisa na suprotne krajeve prostorije ili zida.

Postavke u Otvoreni prostor
prostoriji:

Instrukcije:

1. Neka svi u€ecnici stanu u sredinu prostorije.

2. Objasnite da se tema koju cete proucavati smatra kontroverznom i da ljudi o njoj imaju
suprotstavljena gledista.

3. Objasnite da ¢ete temu predstaviti Citajuci neke izjave / argumente iznesene u medijima/ politici
/ udzbenicima historije, a oni ¢e imati priliku da svoj stav iznesu ,necujno” duz kontinuuma od
.slazem se” do ,ne slazem se”.

4. Recite: , Ako se slaZete sa izjavom, pomijerite se na lijevu stranu prostorije, a ako se ne slaZete idite
na desnu stranu. Takoder moZete stajati u sredini ili bilo gdje drugdje na ljestvici, kako biste izrazili
svoje stavove.”

5. Procitajte izjavu i saCekajte da se ucesnici pomjere na polozaj koji izrazava njihove stavove.

6. Na primjer, ako uvodite temu medugrupnih odnosa, uzorci kontroverznih izjava mogu biti:

a. ,Momcima i djevojkama razlicitih religija treba omoguciti da se zabavijaju i vjencavaju
jedni s drugima.”

b. ,Prirodno je da ljudi Zele ostati sa svojom (nacionalnom / vjerskom / jezickom / rasnom)
grupom.”

7. Kada se ucesnici rasporede duz ljestvice, zamolite neke od njih da podijele sljedece:
a. Zasto ste odlucili da stanete na to mjesto?
b. Iz koje perspektive promatrate ovo pitanje?
¢. Da lineko ima drugu perspektivu?
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MODUL 1: INTERKULTURNI DIJALOG
d. Sta moZemo nauciti spajajuci ove razlicite perspektive?

8. Nakon Sto se ucesnici vrate na svoja mjesta, obavite informativnu sesiju o aktivnosti, pitajuciih
kako im se Cini vjeZba, prije nego Sto nastave sa dubljom prezentacijom teme.

9. Razmotrite razlike izmedu ,perspektive” i ,percepcije” (vidi str. ... ovog priruc¢nika) kao nacin
predstavljanja vaznosti uvaZzavanja visestrukih perspektiva o pitanjima. PokaZite sliku dvije
istovremene istine (krug/kvadrat) na str. ... ovog prirucnika, da bi ih potakli na razmisljanje.

Varijacije:

~Zauzmite stav” - neka ucesnici ustanu ako se slazu sa izjavom.

~Nagazite liniju” - neka se ucesnici poredaju ispred linije. Ako se slaZu sa izjavom, neka nagaze
liniju. UCesnicima koji su stali na liniju postavlja se pitanje Zele li podijeliti zasto su to uradili.
,Predite liniju” - ucesnici koji se slazu sa izjavom neka predu liniju, a oni koji se ne slazu neka
ostanu na drugoj strani linije. Kad se suoce jedna s drugom licem u lice, dvije strane mogu
zapoceti brzu raspravu o tome zasto se slazu ili ne slazu sa izjavom.

Kontroverzna pitanja ,pokazuju tendenciju da budu sloZena i bez jednostavnih odgovora.
Ona pobuduju snazna osjecanja i imaju tendenciju da stvaraju ili pojacavaju podjele Sto
izaziva sumnju i nepovjerenje medu ljudima“. Kontroverzna pitanja mogu dovesti do
sporova oko temeljnih Cinjenica, interesa, motivacije i vrijednosti.

Pristup ovim temama mozZe biti tezak zadatak kada treba povesti dijalog sa drugima cije
se vrijednosti i perspektive razlikuju od nasih ili sa kojima smo prethodno iskusili sukob ili
nasilje.

Razlicite perspektive o nekom pitanju mogu oblikovati razlicitu percepciju (razumijevanje)
njegovih implikacija i znacaja.

Veliki dio rada mladih na izgradnji mira zauzima ucenje kako voditi ,teSke razgovore
o ,osjetljivim pitanjima“ na nacine koji vode ka vecoj jasnoci, empatiji, razumijevanju,
razluCivanju i saradniji.

Diskusija o problemima iz viSe perspektiva moze nam pomodi da bolje razumijemo problem
i druge, a takoder mozZe prosiriti nase razumijevanje.

1

Prije nego Sto pristupe kontroverznim pitanjima, veoma je vazno da ucesnici nauce razlikovati
€injenice od misljenja.*® Da bi se konstruktivno raspravljalo o kontroverznim pitanjima, od vitalnog
je znacaja razlikovati i pravilno procijeniti objektivne i subjektivne dimenzije predmeta rasprave, prije
nego Sto se krene sa donoSenjem zakljucaka.

Cinjenica je nesto &to se zaista dogodilo ili se zna da je postojalo i $to se moZe potvrditi dokazima.
Cinjenice su strogo definirane i mogu se mjeriti, posmatrati i dokazivati, tj. potkrijepiti dokazima,
statistickim podacima, dokumentacijom itd. Cinjenice se izvode iz istraZivanja i proucavanja i
pruzaju istinitost izjavama. Prema tome, Cinjenica je provjerljiva istina ili stvarnost. Tumacenije ili
sud o vrijednosti Cinjenica predstavlja misljenje.

38. Izvor: https://keydifferences.com/difference-between-fact-and-opinion.html
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Misljenje je licni stav ili osjecaj ili sud o subjektu (neCemu ili nekome), koji moze ali ne mora biti
potkrjepljen Cinjenicama. MiSljenje je subjektivna izjava za koju se ne moze dokazati je li tacna
ili netacna. Na misljenja u velikoj mjeri uti¢u Covjekova osjecanja, misli, perspektiva, Zelje, stav,
iskustva, shvatanje, vjerovanja, vrijednosti itd. Zbog individualnih razlika, misljenje svake osobe
o odredenoj stvari moZe biti razliCito. Necije misljenje o odredenom pitanju takoder se moze
vremenom promijeniti.

TABELA POREDENJA CINJENICA I MISLJENJA3®

CINJENICA MISLJENJE

Znatenje Cinjenica se odnosi na ngéto §t0vse moze provjeriti ili Misljenje se odnosivna sud ili uvjerenje o
dokazati kao tacno. necemu.
Osnova Promatranje ili istraZivanje. Pretpostavka ili licno glediSte.
Sta je? Objektivna stvarnost Subjektivna izjava
Verifikacija Moguca Nemoguca
Predstavlja Nesto Sto se zaista dogodilo Percepcija o necemu
Promjenljivost Ne, Cinjenica je univerzalna Da, razlikuje se od osobe do osobe
Rijeci Predstavlja se nepristrasnim rije¢ima. Izrazava se pristrasnim rijecima.
Diskutabilno Ne Da
Uticaj Cinjenice imaju znacajnu mo¢ da uti¢u na druge. AR T og(;‘fggv:ee.nu 3L
Snaga SnazZna nasuprot osporavanju Nestabilno i moZe se diskreditirati

39. Izvor: https://keydifferences.com/difference-between-fact-and-opinion.html
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MODUL 1: INTERKULTURNI DIJALOG

Pored razlikovanja Cinjenica od misljenja, vazno je razviti kriticki stav o izvorima informacija. To znaci
nauciti analizirati sadrzaj i (zlo)upotrebu vladinih dokumenata, istrazivackih izvjestaja, novih ¢lanaka
i rasprava, historijskih plaketa i spomenika i drugih izvora informacija, koje se ¢esto mijeSaju sa
misljenjima. Mladi graditelji mira moraju nauciti prepoznati kako se njima moZe manipulirati i (zlo)
upotrijebiti za promoviranje odredenih interesa, politike, ideologija i tvrdnji kojima se hrane konfliktni
narativi i ponasanja.

Drustveni mediji su posebno moéna sredstva uticaja danas. Kao treneri mladih, mozda Cete Zeljeti
razgovarati sa svojim ucesnicima u vrsnjackoj edukaciji o tome kako koriste internet i drustvene
medije i da zajedno identificirate kako koristi, tako i potencijalne opasnosti e-medija. S jedne strane,
internet i druStveni mediji znatno olakSavaju pristup informacijama, ucenju, razmjeni i saradnji medu
ljudima Sirom svijeta. S druge strane, isti stepen pristupa znacajno povecava rizik od izlaganja laznom
i namjerno obmanjuju¢em sadrzaju. Mladi ljudi mogu biti posebno osjetljivi na sadrzaj i prostore koji
promoviraju radikalizaciju stavova zasnovanih na ideologijama netolerancije i ekstremizma i koji vode
ka mizoginiji, homofobiji, nasilnidtvu i drugim oblicima govora mrznje.

S obzirom na sve to, u okruzenjima vrSnjacke edukacije, posebno za one iz osjetljivih, marginaliziranih
i/ili teSko dosegljivih populacija koje su Cesto ciljane u online prostorima, izuzetno je vazno stvoriti
mogucnosti za osporavanje, raspravu i dekonstrukciju negativnih narativa s kojima se mladi susrecu,
kako bi pronasli konstruktivne nacine da im se suprotstave.*' Za osjetljive teme poput sjecanja
i pomirenja potrebno je potraziti pouzdane cinjenice, dokaze i argumente. Na primijer, istraZivanja
kako se pamti proslost, kako se vremenom grade historijski narativi i kako se o njima pregovara, ali
i kako nacin na koji se pamte dogadaji moZe dovesti do daljih sukoba i nasilja ako nismo oprezni
prema politickim agendama (npr. kako su sje¢anja na Drugi svjetski rat bila iskoriS¢ena 1990-ih za
poticanje straha i pozivanje na agresiju), predstavljaju priliku za prakticiranjeanje otvorenog dijaloga,
licne refleksije, kritickog razmisljanja i ispitivanja. [Pogledajte aktivnost na temu mirovnog novinarstva
za priliku za provodenje krititkog angaziranja u praksi.]

Jo$ jedna klju¢na vjestina za interkulturni dijalog, izgradnju mira i transformaciju sukoba je ucenje da
se stvari sagledaju iz drugih perspektiva. RazliCite perspektive nisu nuzno tacne ili netacne, ali mogu
biti korisne za medusobno prosirenje nacina razmisljanja i ideja o nekoj temi i za sticanje potpunije
slike o situaciji, posebno ako je tema kontroverzna. Uz iskustvo, razmatranje viSe perspektiva postaje
lakSe, ali u pocetku ¢e mladima biti teSko, zbunjujuce ili Cak prijetece: Znacili to da moram napustiti svoju
perspektivu? Moram li se sloZiti sa gledistem druge osobe? Je li moje sopstveno shvatanje Sta je ,ispravno”
manje vrijedno?

Kada iskrsnu ovakva pitanja, moZete sa svojom grupom razjasniti razliku izmedu ,perspektive” i
~percepcije”.

Perspektiva se odnosi na glediSte neke osobe.

Percepcija se odnosi na to kako neka osoba shvata odredenu situaciju.

Na glediste (perspektivu) neke osobe uti¢u mnogi faktori:
njena bliskost situaciji i uloga u njoj,

40. Prilagodeno iz: Vije¢e Evrope (2015), Poducavanje spornih pitanja

41. Pogledajte: ,Shvatanje proSlosti koja odbija da prode: Preporuke za odgovorno poducavanje ratova u Jugoslaviji i drzavama
nasljednicama.”, Devedesete.net, http://www.devedesete.net/policy-paper/
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informacije koje ima ili nema,

njena ocekivanja od situacije,

njen drustveni identitet, druStveni poloZaj i stepen opazene modi,
njen odnos sa drugima koji su ukljuceni ili su pogodeni situacijom,
njeno fizicko, mentalno i emocionalno stanje u to vrijeme,

njena zrelost, svjetonazor i stepen iskustva u sli¢nim situacijama

Sagledavanje stvari iz perspektive (tj. tacke glediSta) druge osobe moZe promijeniti naSu pocetnu
percepciju (tj. shvatanje) situacije, ali ne uvijek. Razmotrite sljedece dvije slike i Sta one otkrivaju o
prirodi viSestrukih perspektiva:

3 SLIKA 1: MOGUCE JE DA RAZLICITE PERSPEKTIVE IZGLEDAJU NESPOJIVO, ALI DA
SU OBADVIJE ISTINITE

B O
jeTACN VOJE 14

oVvo ! ! CNo

OVO JEISTINA

3 SLIKA 2: SEST SLIJEPIH LJUDI POKUSAVA DA OPISE SLONA IZ SVOJE PERSPEKTIVE

Toje
koplje

Odvojite trenutak da razmotrite sljedeci primjer. Zamislite da raznoliku grupu
mladih koji Zive na Zapadnom Balkanu pitate o izazovima izgradnje mira kod
mladih. Kako bi se perspektiva 18-godiSnjeq homoseksualnog muskarca u Srbiji
o (@) koji se suocava sa nasilniStvom i nasiljem i koji nema podrsku odraslih na koje bi
se oslonio, razlikovala od perspektive 19-godiSnje religiozne Zene na Kosovu koja je

nedavno zavrsila studije, ali joj roditelji ne dozvoljavaju da ucestvuje u aktivnostima
zbog kojih bi morala putovati?
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MODUL 1: INTERKULTURNI DIJALOG

AWENANISEREE] Napravite korak naprijed*?

Pregled: Svi smo jednaki, ali u danasnjem drustvu neki su ,jednakiji od drugih”. U ovoj
aktivnosti ucesnici razvijaju svijest i empatiju prema perspektivama onih koji
se suocavaju sa nejednakostima, preuzimajuci uloge i krecuci se naprijed
ovisno o svojim Sansama i prilikama u zivotu.

SloZenost: Nivo 2

Veli€ina grupe: 10-30

Vrijeme: 60 min

Ciljevi: » Upoznati se sa ranjivim, marginaliziranim i tesko dosegljivim (ne-
dovoljno zastupljenim) zajednicama i grupama

« Podidi svijest 0 nejednakim mogucnostima

o Razviti mastu i kriticko razmisljanje

» Njegovati empatiju prema drugima koji imaju manje srece

Metode: I Fizicka aktivnost

Kartice sa ulogama, muzicki plejer i njezna muzika, kapa ili tanjir za izvlacenje
kartica.

Materijali:

Priprema: ¢ Pazljivo procitajte instrukcije. Pregledajtelistu,,situacijaidogadaja”“iprilagodite
je grupi s kojom radite. Pripremite kartice sa ulogama za svakog ucesnika.
Kopirajte (prilagodeni) list, izrezite trake, preklopite ih i stavite u kapu/tanijir.

Postavke u Otvoreni prostor (velika prostorija ili na otvorenom)
prostoriji:

VoY
-

Instrukcije:

-

Stvorite mirnu atmosferu uz njeZznu muziku ili zamolite ucesnike za tiSinu.

Zamolite ucesnike da svako izvadi karticu sa ulogom iz kape. Recite im da je zadrZe i da je ne
pokazuju nikome.

Pozovite ih da sjednu (po moguc¢nosti na pod) i da paZljivo procitaju Sta je na njihovoj kartici
sa ulogom.

Sada ih zamolite da pocnu ulaziti u svoju ulogu. Kao pomo¢, procitajte neka od sljededih
pitanja, pravedi stanke nakon svakog, kako bi u€esnici imali vremena razmisliti i stvoriti sliku o
sebi i zivotu svog lika:

Kakvo je bilo vase djetinjstvo? U kakvom stanu ste Zivjeli? Koje igre ste igrali? Kakvim poslom su se
bavili vasi roditelji?

Kakva je vasa svakidasnjica sada? Gdje izlazite? Sta radite ujutru, poslijepodne, uvece?

Kakav je vas Zivotni stil? Gdje Zivite? Koliko novca zaradujete svakog mjeseca? Imate li slobodnog
vremena? Imate i praznike? Kako provodite to vrijeme?

Sta vas uzbuduije i ¢ega se bojite?

42. Izvor: Compass: Prirucnik za edukaciju mladih o ljudskim pravima, Vijece Evrope, 2015, str. 281-285
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Sada zamolite ucesnike da budu sasvim tihi dok se redaju jedan pored drugog (kao na startnoj
liniji).

Recite uCesnicima da cete procitati listu situacija ili dogadaja. Svaki put kad na neku izjavu
mogu odgovoriti sa ,,da”, trebaju napraviti korak naprijed. U suprotnom, trebaju ostati gdje
jesu i ne pomijerati se.

Procitajte situacije jednu za drugom. Zastanite malo izmedu svake izjave kako bi ucesnici imali
vremena iskoraciti i osvrnuti se oko sebe kako bi zabiljeZili svoj poloZaj prema drugima.

Na kraju, pozovite sve da zabiljeZe svoje krajnje poloZaje. Zatim im dajte par minuta da izadu

iz svoje uloge, prije informativne sesije na plenarnom skupu.

Informativna sesija i evaluacija

Pocnite tako Sto Cete pitati uesnike o tome Sta se dogodilo i kako se osjecaju u odnosu na aktivnost.
Zatim razgovarajte o pokrenutim pitanjima i onome Sto su naucili. Oprez: Ova aktivnost moze biti
osjetljiva ako se ucesnici identificiraju sa Zivotnim situacijama i nejednakostima koje uticu na razlicite
uloge. Budite paZljivi prema ucesnicima koji mogu dozivjeti teSke emocije.

Kako ste se osjecali kad ste pravili korak naprijed - ili kad niste?
Za one koji su Cesto pravili korak naprijed, u kom trenutku ste poceli primjecivati da se drugi ne krecu

tako brzo kao vi?

Je li neko osjetio da je bilo trenutaka kada su njihova temeljna ljudska prava bila zanemarena?
MoZete li prepostaviti koje su uloge drugih? (Dozvolite uesnicima da otkriju svoje uloge tokom

ovog dijela diskusije)

Koliko je bilo lahko ili tesko igrati razlicite uloge? Kako ste zamislili osobu koju ste igrali?

Je livieZba na neki nacin odraz drustva? Kako?

Koja su ljudska prava bila u pitanju kod svake od uloga?
Koji bi se prvi koraci mogli poduzeti za rjeSavanje nejednakosti u drustvu?

KARTICE SA ULOGAMA: OP§TAM PAJTE, IZREiITE I PREKLOPITE OVE KARTICE
SA ULOGAMA KAKO BIIH UCESNICI NASUMICNO BIRALI IZ KAPE ILI TANJIRA.

Vi ste nezaposlena samohrana majka.

Vi ste kéerka direktora lokalne banke. Studirate ekonomiju na
univerzitetu.

Vi ste muslimanka koja Zivi sa roditeljima i koji su pobozni,
religiozni ljudi.

Vi ste vojnik u vojsci i sluZite obavezni vojni rok.

Vi ste mladic¢ sa invaliditetom koji se moze kretati samo u
invalidskim kolicima.

Vi ste 17-godiSnja Romkinja koja nikada nije zavrsila osnovnu
Skolu.

Vi ste HIV pozitivha sredovjecna prostitutka.

Vi ste nezaposleni univerzitetski diplomac koji ¢eka prvu
priliku da radi.

Vi ste predsjednik omladinske politicke organizacije cija je
stranka ,majka” sada na vlasti.

Vi ste sin kineskog imigranta koji vodi uspjeSan biznis sa
brzom hranom.

Vi ste sin americkog ambasadora u mjestu u kojem sada
Zivite.

Vi ste vlasnik uspjesnog preduzeca za uvoz i izvoz.

Vi ste umirovljeni radnik iz fabrike koja proizvodi cipele.

Vi ste djevojka mladog umjetnika koji je alkoholicar.

Vi ste 22-godidnji homoseksualac.

Vi ste modni model afri¢kog porijekla.

(el Moduli I Aktivnosti Obuke
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MODUL 1: INTERKULTURNI DIJALOG

Vi ste 24-godiSnja izbjeglica iz Avganistana. Vi ste 27-godisnji mladi¢, beskucnik.

Vi ste ilegalni imigrant iz Afrike. Vi ste 19-godisniji sin poljoprivrednika u zabacenom selu.

Vi ste 25-godiSnji neozenjen, slijepi muskarac koji koristi psa Vi ste student na studentskoj razmjeni koji Zivi od skromnog
vodica za kretanje, ali koji nije uspio naci posao. studentskog kredita.

Vi ste 35-godiSnja neudata Zena koja brine o svojim hroni¢no Vi ste ribar u podrucju u kome su medunarodne kompanije

bolesnim roditeljima. iscrpile zalihe zbog prekomjernog ribolova.
Vi ste 22-godisnji zaposlenik u apoteci koji Zivi u svom rodnom Vi ste mali poljoprivrednik koji Zivi od sopstvenih usjeva i
gradu sa roditeljima, koji su takoder zaposleni. prodaje sve Sto preostane da bi kupio druge potrepstine.
Vi ste 40-godiSnja medicinska sestra, zaposlena u bolnici Vi ste menadZer u gradevinskoj firmi i radite na osnovu
udaljenoj 1 sat od mjesta gdje Zivite. ugovora sklopljenih s drzavom.

Situacije i dogadaiji

Procitajte naglas sljedece situacije. Dajte vremena ucesnicima da procitaju svaku situaciju i nakon toga
iskorace, a takoder pogledajte i koliko su se pomjerili u odnosu na ostale.

Nikada niste naisli na ozbiljne finansijske poteskoce.

Imate pristojan stan sa telefonom i televizorom.

Smatrate da se vas jezik, religija i kultura poStuju u drustvu u kojem Zivite.
Osjecate da se vaSe misljenje o druStvenim i politickim pitanjima poStuje i da se vasi
stavovi slusaju.

Drugi ljudi se konsultuju s vama o razlicitim pitanjima.

Ne plaSite se da vas ne zaustavi policija.

Znate gdje da se obratite za savjet i pomoc¢ ako vam zatreba.

Nikada niste osjetili diskriminaciju zbog svog porijekla.

Imate odgovarajucu socijalnu i medicinsku zastitu za svoje potrebe.
Jednom godisnje mozete oti¢i na odmor.

MoZete pozvati prijatelje na veceru kod kuce.

Imate zanimljiv Zivot i pozitivho gledate na svoju buducnost.

Osjecate da mozete uciti i izabrati profesiju po svom izboru.

Ne plaSite se nasilniStva ili napada na ulici ili u medijima.

MozZete glasati na nacionalnim i lokalnim izborima.

Najvazniji vjerski praznik moZzete proslaviti s rodbinom i bliskim prijateljima.
MozZete ucestvovati na medunarodnom seminaru u inostranstvu.

MoZete i¢i u bioskop ili pozoriSte najmanje jednom sedmicno.

Ne plaSite se za buduénost svoje djece.

Novu odje¢u moZete kupiti najmanje jednom u tri mjeseca.

MoZete se zaljubiti u osobu po vaSem izboru.

Smatrate da se vasa sposobnost cijeni i poStuje u drustvu u kojem Zivite.
MozZete koristiti Internet i imati koristi od njega.

Ne plaSite se posljedica klimatskih promjena.
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Savjeti za facilitatore:

Ako ovu aktivnost provodite na otvorenom, pobrinite se da vas ucesnici ¢uju, posebno ako radite sa
velikom grupom. Mozda ¢e vam trebati pomo¢ ko-facilitatora da prenose vase rijeci.

U fazi zamisljanja na pocetku neki u€esnici bi mogli re¢i da malo znaju o Zivotu osobe koju ¢e igrati.
Recite im da to nije narocito vazno i da bi trebali koristiti svoju mastu i da rade najbolje Sto mogu.

Mo¢ ove aktivnosti lezi u uticaju shvatanja da se udaljenost medu ucesnicima povecava, posebno na
kraju, kada bi udaljenost izmedu onih koji su Cesto iSli naprijed i onih koji to nisu radili trebalo da
bude velika. Da biste pojacali ovaj uticaj, bit ¢e vam vazno prilagoditi uloge tako da samo minimum
ljudi moZe i¢i naprijed (tj. moZe odgovoriti sa ,da"). Ako imate veliku grupu, imajte ovo na umu dok
osmisljavate viSe uloga.

Tokom informativne sesije, vazno je istraZiti kako su ucesnici saznali o liku koji glume. Je Ii to bilo na
osnowvu licnog iskustva ili iz drugih izvora informacija (vijesti, knjige, vicevi?) Jesu li su sigurni da su informacije
i slike koje imaju o likovima pouzdane? Na ovaj nacin mozZete predstaviti kako funkcioniraju stereotipi i
predrasude.

Varijacija: Provedite aktivnost kako je opisano. Zatim odigrajte joS jedan krug koji moZe otkriti ponekad
potcijenjene kompetencije. UCesnici zadrZavaju iste uloge. U drugom krugu procitajte naglas izjave
koje ste prethodno pripremili i koje se fokusiraju na prednosti koje mogu imati osobe u nepovoljnom
polozaju, upravo zbog njihove situacije. Na primjer:

Govorite viSe od dva jezika i koristite ih svakodnevno.

Prevladali ste licni fizicki ili mentalni invaliditet, Sto vam je dalo samopouzdanja i unutrasnju
snagu da se nosite sa nezaposlenoscu.

Patite od terminalne bolesti i bolje od drugih znate vrijednost Zivota.

Odrasli ste u zabacenom selu i duboko razumijete ekolo3ku krizu sa kojom se svijet suocava
zbog klimatskih promjena.

Znate kako da Zivite sa malim budZetom i gdje moZete pronaci najbolje cijene.

Ovu metodu mozete prilagoditi da biste istakli nejednakosti u mnogim drugim oblastima od znacaja,
na primjer, uceS¢u u politickom i druStvenom Zzivotu ili rodnim pitanjima. Ako se usredsredite na
neko drugo pitanje, moracete pripremiti drugacije uloge i izjave. Pri tome budite svjesni potencijalno
osjetljivih uloga i izjava.

To mozete posti¢i tako Sto Cete raditi u manjim grupama i traziti od svojih ucesnika da istraze ko

u njihovom druStvu ima manje, a ko viSe mogucnosti ili Sansi i su koji prvi koraci mogudi i treba ih
preduzeti za rjeSavanje nejednakosti.

(el Moduli I Aktivnosti Obuke
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MODUL 1: INTERKULTURNI DIJALOG

@/‘KLJUC'NI POJMOVI ZA UCENJE U VASOJ GRUPI:

e TIako bi svi ljudi trebali imati jednak pristup ljudskim pravima, mnogi nemaju taj pristup
zbog svog socijalnog i ekonomskog poloZaja u drustvu.

® Ljudi se suocavaju sa preprekama za puno uZivanje svojih prava, ponekad na osnovu svog
roda, nacionalnosti, rase / etnicke pripadnosti, religije, politickog opredjeljenja, geografske
lokacije, ekonomskog statusa, politickog statusa, invaliditeta i/ili seksualne orijentacije.

* Nekiljudi se suoCavaju sa viSestrukim oblicima obespravljenosti i diskriminacije na osnovu
kombinacije nekoliko nepovoljnih markera identiteta - to se naziva ,intersekcionalnost”.

* Nejednake mogu¢nosti dovode do znacajno razliCitih razvojnih ishoda u Zivotima ljudi i
mogu doprinijeti drustvenim podjelama i sukobima.

*  Empatija prema drugima koji su u nepovoljnom poloZaju dobar je prvi korak, ali se takoder
moraju preduzeti konkretne akcije za smanjenje socijalnih i ekonomskih nejednakosti i

L promoviranje vece socijalne pravde.

Ostvarenje viSih nivoa medusobnog razumijevanja i saradnje

Svrha usvajanja pristupa viSestrukih perspektiva i prakticiranje interkulturnog dijaloga ne predstavlja
samo ubjedivanje drugih u naSe stanoviste ili zakljuak da su razli¢ite perspektive nepomirljive.
Naprotiv, svrha je ostvarenje visih nivoa medusobnog razumijevanja i saradnje. Sto se ljudi bolje
razumiju, to postaju bolji u predvidanju i sprijeCavanju nesporazuma, rjeSavanju problema bez nasilja
i pronalazenju konstruktivnih rjeSenja za izazove, a kao rezultat toga dolazi do vece socijalne kohezije
i viSe dobre volje. To je sredstvo za izgradnju jedinstva usred razliCitosti i osnovna kompetencija za
transformaciju sukoba i izgradnju mira.
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Uvod

Da bi neko postao mladi graditelj mira potrebna su specifi¢na znanja, stavovi i vjestine koji omoguéavaju
shvatanje i transformiranje sukoba i promoviranje promjena u drustvu kroz aktivne, inkluzivne i
nenasilne strategije.

Modul 2 vas upoznaje sa znacenjem, uzrocima i dinamikom sukoba, kako on utice na pojedince, grupe
i sisteme, kako se moze sprijeCiti njegova eskalacija prema nasilju i kako se moZe transformirati u
mogucénosti za bolji dijalog, inkluziju, pravdu, pravi¢nost i blagostanje. Posebna paznja posvecena je
rodu i nasilju i ulozi Zena u izgradnji mira.

PredloZene aktivnosti pruzaju zajednicki set alata za analizu sukoba, kad su u pitanju licne i drustvene
konfliktne situacije. One ¢e vas pripremiti za strateSke odabire u vezi sa radnjama koje vi i vasi vrSnjaci
mozete preduzeti za deeskalaciju i transformiranje potencijalno nasilnih sukoba.

Ciljevi u€enja
Cilj ovog modula je pomodi trenerima mladih da:

* Predstave opci vokabular za razliCite vrste nasilja i sukoba;

* Predstave neke klju¢ne psiholoSke, socijalne, strukturne i rodne dimenzije nasilja;
° Prepoznaju razli¢ite odgovore na sukobe i nacine rjeSavanja;

e Utvrde razlicite korijene i pokretace sukoba;

¢ Definiraju koncepte mira i izgradnje mira;

* Predstave i vjezbaju koriS¢enje participativnih alata analize sukoba.

Ishodi ucenja
Na kraju ovog modula ucesnici ¢e modi:

* Razlikovati razliCite oblike direktnog i indirektnog nasilja;
°  Prepoznati uobicajene odgovore na sukob i kako oni uticu na ishode sukoba;
* Primjene niz alata za analizu sukoba kako bi mogli:

o Analizirati konfliktni kontekst;

o Identificirati aktere, korjene, pokretace, izraze i uticaje sukoba;

o Utvrditi moguce ulazne tacke za intervenciju;

e Opisati karakteristike negativnog, pozitivhog i unutrasnjeg mira;
e Utvrditi ciljeve i karakteristike izgradnje mira;
* Razmotriti svoju ulogu mladih graditelji mira.

Sazetak kljucnih pojmova za ucenje
¢ Nasilje ima puno oblika. Ono moze biti fizicko, verbalno, seksualno, emocionalno, psiholo3ko,
ekonomsko, ekolosko ili simboli¢no. Nasilje se odnosi na bilo koji €in kojim se nanosi Steta ili
se namjerno sprijeCava da ljudi ostvare svoj puni potencijal. Specijalisti razlikuju tri kategorije
nasilja: direktno, strukturno i kulturno (ili simboli¢no) nasilje.
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MODUL 2: RAZUMIJEVANJE NASILJA, SUKOBA T MIRA

Sukob se javlja kada postoji percepcija nekompatibilnosti izmedu potreba, ciljeva ili strategija
dviju ili viSe strana. Nacin na koji se rjeSavaju sukobi odreduje da li su oni na kraju negativni ili
pozitivni: drugim rijeCima, da li vode ka vecoj podjeli ili ve¢em razumijevanju.

Mir je ishod zdravog ljudskog razvoja. ,Negativni mir” odnosi se na samo odsustvo direktnog
nasilja. ,Pozitivni mir" se odnosi na dodatno postojanje uslova koji omogucavaju razvoj
inkluzivnog blagostanja ljudi.

RjeSavanje sukoba moZe imati mnogo oblika i mnogo ishoda. Bavljenje konfliktom prije
svega zahtijeva bolje razumijevanje njegovih uzroka, zajedno sa faktorima i pojedincima/
uticajima koji ga oblikuju. Stoga, rjeSavanje sukoba zapocinje ,analizom sukoba“, na osnovu
koje se mogu identificirvati rjeSenja.

RjeSavanje konflikta mozZe biti lahko ili teSko, ovisno o slozenosti problema, broja uklju¢enih
strana i njihove zrelosti i spremnosti na saradnju oko pronalaZenja rjeSenja. Najbolja rjeSenja
su takozvana ,win-win“ rjeSenja, gdje su svi dobitnici. Narocito kada su inkluzivna i pravedna,
win-win rjeSenja Ce rezultirati viSim stepenom jedinstva.

Cilj izgradnje mira je transformirati temeljne uzroke sukoba kroz rad na razvoju pravednih i
inkluzivnih drustava. To znaci poboljSanje uslova ljudskog zZivota, poboljSanje ljudskih odnosa i
pronalaZenje konstruktivnih rjeSenja za probleme i izgradnju boljih sistema.

Nasilje ima mnogo oblika. Ono moze biti fizitko, verbalno, seksualno, emocionalno, psiholosko,
ekonomsko, ekolosko ili simboli¢no. Nasilje se odnosi na bilo koji ¢in kojim se nanosi Steta ili se
namjerno sprijecava da ljudi ostvare svoj puni potencijal.

.Nasilje se sastoji od radniji, rijeci, stavova, struktura ili sistema koji uzrokuju fizicku,
psiholo3ku, socijalnu ili ekoloSku Stetu i sprijeCavaju ljude da ostvare svoj puni potencijal.
Nasilje je i direktni i indirektni uzrok razlike izmedu potencijala (ono Sto moZze biti) i
stvarnoga (onoga 5to jeste)”. (Galtung, 1969)

Prema Svjetskoj zdravstvenoj organizaciji, nasilje je:

~hamjerna primjena fizicke sile ili moci, prijetece ili stvarne, protiv sebe, druge osobe ili protiv
grupe ili zajednice, koja ili rezultira ili ima veliku vjerovatnocu da rezultira povredom, smrcu,
psiholoskom povredom, nerazvijenoscu ili siromastvom.”*

Ova definicija naglaSava da osoba ili grupa mora namjeravati da primjeni silu ili mo¢ protiv druge
osobe ili grupe kako bi se neko djelo klasificiralo kao nasilno. Stoga se nasilje razlikuje od povrede ili
Stete koja bi nastala kao rezultat nezeljenih radniji i incidenata.

43. Na osnovu: UNOY (2018) Priru¢nik za obuku Youth4Peace Training Toolkit, str. 8-10

44. Izvor: https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC2652990/#ref4
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DIREKTNO NASILJE NIJE JEDINI OBLIK NASILJA, ALI JE NAJVIDLJIVIJIL.

Direktno

Strukturno
NASILJE

Izvor: UNQOY (2018), str. 9

je obi¢no najvidljivija vrsta nasilja. Ono se manifestuje kroz direktno ponasanje. Cesto
je fizicko, ali mozZe biti i seksualno, psiholosko ili verbalno nasilje.

Primjeri ove vrste nasilja su: svi oblici fizickog napada, udaranje, premlacivanje, pucanje,
bombardiranje, ubijanje, mucenje, seksualni napad i silovanje, uniStavanja imovine itd., kao i
vrijedanje i verbalno zlostavljanje, nasilniStvo, ponizavanje, govor mrznje i psiholoSke prijetnje
nasiljem.

je manje vidljivo, ali moZe uticati na Citavu populaciju ili odredene grupe unutar
populacije. Ono se manifestuje kao indirektno nasilje izazvano nepravednim drustvenim strukturama
(tj. institucijama, politikama, postupcima) koje uzrokuju diskriminaciju ili nejednakost medu grupama,
drudtvenim klasama, rodovima, nacionalnostima i drugim manjinama na nacine koji ogranicavaju
njihov pristup pravima, uslugama, resursima i mogu¢nostima.

Primjeri ove vrste nasilja su: sistemsko siromastvo, nejednakost i diskriminacija koji proizlaze
iz nepravednih zakona kojima se odredenim grupama (poput manjina ili Zena) ne daju isti
pristup ili prava kao drugima.

se legitimira direktno i strukturno nasilje na osnovu kulturnih normi, tradicije i
vrijednosti. To je joS jedan nevidljivi oblik nasilja koji se odnosi na stavove, osjecanja i vrijednosti ljudi i
obicno je usidren u kulturi drustva. Mozda to ni ne shvatamo, ali nasa kultura kroz svoje Sale, pjesme
i vjerovanja promovira oblike diskriminacije, nepovjerenja, mrznje ili polarizacije koji zauzvrat mogu
opravdati primjenu direktnog nasilja ili imati strukture koje dozvoljavaju da ti oblici nasilja procvjetaju.

Primjeri ove vrste nasilja su rasisticki i seksisticki humor, patrijarhalne norme i ponasanija, rani
i/ili prisilni brakovi, nametanje ili zabrana odredenih vjerskih i/ili jezickih praksi itd.

Vazno je da vaSi ucesnici u vrinjackoj edukaciji shvate da su ova tri oblika nasilia medusobno
povezana. Kulturno i strukturno nasilje dovode do direktnog nasilja. Direktno nasilje jaca strukturno
i kulturno nasilje. Direktni oblici nasilja su vidljivi kao ponaSanja, dok su strukturni (stavovi) i kulturni
(kontekstualni) oblici nasilja nevidljivi. Da bi se rjeSilo direktno nasilje, neophodno je promovirati
promjenu ponasanja. Da bi se rjesilo strukturno, odnosno kulturno, nasilje, neophodno je promovirati
strukturne reforme, odnosno obrazovanje.
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MODUL 2: RAZUMIJEVANJE NASILJA, SUKOBA T MIRA

Ljudska agresija i nasilje su sloZzene teme. Korisno je shvatiti da postoiji Citav niz faktora - ukljucujuci
bioloske, psiholoSke, socijalne i situacione faktore - koji djeluju uzajamno i doprinose pojavi agresivnog
i nasilnog ponasanja.

Na individualnom nivou, nasilje se javlja kao posljednji korak u nizu konfliktnih razvojnih dogadaja u
umu, obi¢no kao odgovor na opazenu ili stvarnu prijetnju - bilo da je to prijetnja za neciji opstanak, ili
identitet, moralniintegritet, osje¢aj autonomije, osjecaj samoefikasnosti i/ili osjecaj za pravdu. Prijetnje
radaju osjecaj straha, bijesa i anksioznosti. Kada se osje¢amo ugrozenima, ako smatramo da imamo
neophodne resurse (bilo fizicke, psiholoSke, materijalne ili socijalne) za suoCavanje sa prijete¢om
situacijom, onda to dozivljavamo samo kao izazov ili sukob za koji osje¢camo da smo sposobni pronadi
rieSenje i svojim odgovorom upravljamo na promisljen i, nadamo se, racionalan nacin. Medutim, kada
osjetimo da nemamo resurse potrebne za suocavanje sa prijete¢om situacijom, postajemo potuceni i
preplavljeni osjec¢ajem panike, frustracije, biesa i/ili o€aja. Ovo pokrece nase instinktivhe odgovore na
prijetnju - poznate kao ,bijeg”, ,borba” ili ,smrzavanje”. NaSe misli se okre¢u pronalazenju nacina da
pobjegnemo od situacije ili da je pobjedimo. Ponekad ne znamo Sta da radimo i paralizovani smo. Sve
se to moZe dogoditi za samo nekoliko sekundi ili se nakupiti tokom dana i sedmica. Bez obzira je li nas
odgovor brz ili spor, i intenzivan strah (nas nagon za ,bijeg"”) i intenzivan bijes (nas nagon za, borbu”)
mogu dovesti do ¢ina agresije i nasilja.

Sli¢ni psiholoski procesi odvijaju se na kolektivnom nivou ljudskih druStava. Postoje brojni uslovi koji
mogu pojacati osjecaj individualne i kolektivne prijetnje. Neke od najzastupljenijih u naSem svijetu
danas ukljucuju: nebezbjedno i nezdravo drustveno i emocionalno okruzenje za djecu koja rastu i
adolescente, nezaposlenost i dosada kod mladih, siromastvo i ekonomska eksploatacija, diskriminacija
i iskljuCenost, proSli sukobi i nepravde, sadasnji oruzani sukob, seksualno iskoriS¢avanje, nasilje
u porodici, autoritarnost i ugnjetavanje, neznanje i ideoloski ekstremizam, rasizam i ksenofobija,
nekaznjavanje pocinilaca nasilja i normalizacija kultura nasilja i apatije. S obzirom na to da mnogi od
ovih uslova djeluju uzajamno, nasilje je Cesto cikli€¢no.

Vazno je znati da, uprkos nesigurnosti i prijetnji koji su trenutno preovladujudi u ljudskom Zivotu,
nasilje nije neizbjeZno. Prije svega, izgradnja mira i transformacija sukoba (koji su predmet ovog
prirucnika i vaSe obuke) precizno su usmjereni na bavljenje temeljnim uzrocima covjekove
nesigurnosti i poboljSanje uslova u drustvu kako bi ljudi mogli Zivjeti, rasti i napredovati u zdravim,
bezbjednim, prosperitetnim i pravednim zajednicama. Zatim, nasilno ponasanje i kulture se uce i
mogu se oduditi, pa je zato edukacija (ukljucujuci vrsnjacku edukaciju) toliko vazna.
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AEVANOEIE 2T Kakva je ovo vrsta nasilja?

Pregled: Upoznati ucesnike sa pojmovima direktnog, kulturnog i strukturnog nasilja.
Testirati koliko ucesnici razumiju ove pojmove tako Sto e razvrstati razlicite
scenarije u ove tri kategorije. Razgovarati o tome kako ove razli¢ite vrste nasilja
Cesto djeluju uzajamno.

SloZenost: Nivo 3

Veli¢ina grupe: Bilo koja

Vrijeme: 45-60 min

Ciljevi: Prepoznati primjere nasilja kao direktno, kulturno ili strukturno
Metode: Klasifikacija slucajeva
Materijali: Kopije primjera studije slu¢aja nasilja (1 primjerak u grupi), prethodno izrezane

po potrebi. Stampani obrazac / projekcija ili flipcart crtez ,Trougla nasilja”.

A4

Ako je potrebno, pripremite druge primjere slucajeva koji su relevantni grupi
za obuku.

Priprema: (

Postavke u Sjedista za male grupe
prostoriji: ¢

A4

Instrukcije:
Koral 1: Definiranje nasilja

1. Izmozgajte s grupom o tome kakve oblike moze imati nasilje. ZapiSite ih na flipart i verbalno
klasificirajte Sta ti primjeri predstavljaju (stavovi, fizicke radnje, rijeci itd.)
2. Napisite na flipcart definiciju nasilja kako slijedi:
~Nasilje se sastoji od radnji, rijeci, stavova, strukturaili sistema koji uzrokuju fizicku,
psiholosku, seksualnu, socijalnu ili ekolosku Stetu/ostecenje i/ili sprijeCavaju ljude
da ostvare svoj puni ljudski potencijal.”

Korak 2: Razumijevanje trougla nasilja

w

Sljedeci dio ove aktivnosti postupno ¢e konstruirati ,trougao nasilja” prikazan na str. 94.

4. Na novoj stranici flipCarta predstavite pojmove direktnog, kulturnog i strukturnog nasilja -
ispisuju¢i samo rijeci (bez veznih linija) u oblik trougla. Razgovarajte o svakom od ovih izraza da
biste objasnili Sta oni znace i naveli/zatraZili jedan osnovni primjer svakog od njih.

5. Organizujte ucesnike u male grupe. Dajte svakoj grupi kopiju Stampanog obrasca ,trougao
nasilja” i kompletan set kartica sa primjerima nasilnog ponaSanja, stavova i konteksta (vidi dolje
- kopirajte i izreZite unaprijed). Ako je vrijeme ograniceno, dajte svakoj grupi samo 2-3 slucaja.

6. Dajte grupama 15 minuta da procitaju i klasificiraju svaki primjer kao ilustraciju direktnog,

kulturnog ili strukturnog nasilja. Dajte im sljedece instrukcije (odStampana ili projicirana na

ekranu):
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Kakvo je nasilje prikazano u ovom slucaju? [Savjet: moZe biti viSe vrsta u interakciji]

Koji stavovi, ponasanja i neCinjenja doprinose ovoj nasilnoj situaciji?

Sta mislite kakav ¢e biti ishod/efekt ove situacije?

Prepoznajete li ovu vrstu nasilja u svojoj zajednici? Jeste li bili svjedok necega slicnog? Sta
se dogodilo?

Ko se moZe pozvati i Sta se moZe uciniti kako bi se sprijecilo ili odgovorilo na ovu vrstu
nasilja? (npr. porodica, prijatelji, susjedi; pouzdani nastavnik ili ljekar; lokalna zajednica;
Javni organi, mediji itd.)

7. Prijavljivanje: Kada vrijeme istekne, okupite grupe i razgovarajte, uz sljedeca pitanja:

a) Jelivam ova aktivnost bila laka ili teSka?
b) Kako ste klasificirali (primjer 1, 2, 3 itd.)?
¢) Zasto je bilo tesko staviti odredene primjere u jednu kategoriju?

8. Informativna sesija: Grupa ce vjerovatno utvrditi da je neke primjere bilo lako Klasificirati, dok
se Cinilo da drugi pripadaju u viSe kategorija. Razgovarajte o tome kako fizicki, kulturni i strukturni
oblici nasilja ¢esto djeluju uzajamno i doprinose jedno drugom. Pokazite to povlacenjem veznih linija i
strelica na dijagramu trougla na flipcartu.

Kakve misli i osjecanja vam je pokrenula ova aktivnost?

MoZemo li uvijek znati koji su ljudi pogodeni nasiljem samo ako ih pogledamo?

Sta bismo trebaliimati na umu kada organiziramo vrinjacke radionice sa (potencijalno) u¢esnicima
izloZenim nasilju? Koja ponasanja bismo trebali upraznjavati/izbjegavati i koje su nase odgovornosti
kao vrsnjackih edukatora kada postanemo svjesni situacije nasilja?

9. ProduZetak: Ako vam vrijeme dozvoli, sa svojom grupom moZzete pregledati viSestruke uloge koje
ljudi mogu imati u nasilju: Zrtva, pocinilac, slucajni prolaznik, ili neko ko staje uz Zrtvu nasilja. Nakon
toga moZete nastaviti sa refleksijom uz pomoc sljedecih dodatnih pitanja:

Zasto ljudi ponekad odluce da ne govore, ne djeluju, iako su svjedoci situacije za koju smatraju
da je pogresna ili nepravedna?

[* Napomena: Ovo pitanje se odnosi na razumijevanje razloga ponasanja prolaznika -
pokusSajte iz svoje grupe izvudi 5-6 razlicitih razloga.]

Sta mozemo uiniti kako bi se zauzeli za Zrtve nasilja i ojacali prevenciju nasilja u Y-Peer kontekstu?

Negativan / Pozitivan / Unutrasnji mir

Kad grupa shvati razlike izmedu direktnog (fizickog) nasilja i kulturnog/strukturnog
(simbolickog) nasilja, objasnite ukratko pojmove ,negativni mir” i ,pozitivni mir”. NapiSite
njihove definicije na flipcart. O njima se dalje govori u aktivnosti 2.5.
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Direktno nasilje (fizicko, verbalno, seksualno) najocigledniji je oblik nasilja i ima pocinioca
i Zrtvu koji se mogu identificirati, ali postoje i drugi suptilniji oblici nasilja.

Strukturno nasilje poprima oblik zakona, politika i postupaka koji sistemski marginaliziraju
i diskriminiraju odredene grupe ljudi.

Kulturno nasilje poprima oblik drustvenih normi i vrijednosti (vjerovanja, izreke, tradicije,
itd.) zbog kojih se strukturno nasilje ¢ini normalnim i opravdanim.

Ova tri oblika nasilja (strukturno, kulturno i direktno) se medusobno podrzavaju.

Rodno zasnovano nasilje je nasilje usmjereno protiv neke osobe zbog njenog roda. To
je krovni pojam za mnoge oblike nasilja koji imaju tendenciju da kombiniraju direktne,
strukturne i kulturne dimenzije.

Negativan mir je odsustvo direktnog nasilja.

Pozitivan mir je odsustvo i direktnog i indirektnog (strukturnog i kulturnog) nasilja. Drugim
rije¢ima, pozitivan mir znaci postojanje socijalnih uslova koji omogucavaju inkluzivni [judski
razvoj, blagostanje i socijalnu pravdu.

Studija slucaja 1

Suprug svakog dana poslije posla pije alkohol da bi se ,opustio”, ponekad i puno. Kad ga supruga i
djeca pitaju o neCemu, osjeca se uznemireno, puno vice i ponekad ih tuce. Poslije mu je uvijek Zao i
kaZe da se to nece ponoviti ako ga ,ne provociraju”. Crvene obraze, modrice i posjekotine minimizira
kao ,prakticno nista”. Supruga mu je bila ,zabavna” dok su bili mladi, ali postaje sve nervoznija
i depresivnija. Sada se jedva usuduje da se izrazava i brine kad se muz vrati ku¢i pod stresom ili
kada popije s prijateljima. Djeca sve CeSc¢e ulaze u probleme zbog smetniji u Skoli i bave se opasnim
aktivnostima izvan Skole sa starijom omladinom.

Studija slucaja 2

Homoseksualni mladi¢ je na meti nasilnika u Skoli. Redovno se izruguju, Sale se na njegov racun,
Sapucu homofobne uvrede kad nastavnik ne gleda, cirkuliSu bezobrazne crteze i fotografije u koje
je on impliciran, prijete mu da ¢e ga prisiliti na seksualne radnje i uznemiravaju ga kad se vraca kuci.
Roditeljima joS uvijek nije otkrio da je homoseksualac i plasi se reci im Sta se dogada, misleci da bi ga
mogli odbiti ili okriviti njega za nevolje koje doZivljava. Njegov nastavnik i neka druga djeca u 3koli s
vremena na vrijeme primjete da nesto nije u redu, ali ne interveniraju. U Skoli mu je iSlo dobro, ali mu
je sve teZe koncentrirati se. Odlazak u $kolu postaje mucenje. Cesto pomislja: ,Kad bih bar mogao s
kim razgovarati ili oti¢i negdje drugdje...”

Studija sluc¢aja3

Ljudski karavan izbjeglica bjezi od beskrajnog rata na Bliskom Istoku izmedu vlade i pobunjenickih
grupa, sukob koji dobija podrSku u oruZju iz Evrope, Rusije i Amerike. Videci kako se njihovi gradovi,
domovi, preduzeda, Skole i bolnice uniStavaju raketama, kako se smanjuju njihove zalihe vode i hrane,
a obecanja o mirovhom sporazumu se gube u otrovnim diskursima politickih protivnika, obicni civili
odlucuju napustiti sve Sto su imali i preduzeti rizicno putovanje ka bezbjednosti u Evropi. Na granicama
traze pravo na azil prema medunarodnom zakonodavstvu. Medutim, drZzavne policije ih ograduju, na
njih se vice i tuku ih, uskracuje im se utociSte i dobijaju samo najjeftiniju hranu, vodu i medicinsku
pomo¢. Dok im neki dobrovoljci priskacu u pomoé, napetost oko prisustva ovih stranaca raste. Mnogi
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ljudi u mjestu azila ih ignoriraju ili se Zale na nered koji stvaraju i opasnosti koje sa sobom nose. Drugi
im vicu da idu kudi ili ih ciljaju nasiljem. Vrijeme je sve hladnije. I same izbjeglice su sve frustriranije i
ocajnije. Neki su posebno ranjivi.

Studija slucaja 4

Na fudbalskoj utakmici izmedu Skola, djecaci iz razliCitih kvartova pocinju se svadati. Neki djecaci
uzvikuju provokativne izjave prema drugima na osnovu etnicke pripadnosti i religije. NiSta posebno...
odrasli kaZu isto. Oko njihovih naselja godinama stoje faSisticki simboli i parole koje je grafitirala lokalna
omladina. Grafite nisu uklonili ni vlasnici zgrada ni gradske vlasti. Fudbalski incident je tako jedan
od mnogih. Poslije toga, djecaci to spominju u prolazu svojim drugim Zenskim i muskim prijateljima.
Jedan kaze: ,Pusti to, oni su idioti; ostali momci su dobri, znam ih.” Ali vec¢ina zakljucuje da je bolje
~drZati se svojih”.

Studija slucaja 5

Djevoijcica s viSkom kilograma ima problema u Skoli svakodnevno dobija poruke na svom telefonu i
profilu na drustvenim mreZzama od vrSnjaka u Skoli o tome ,kako je ruzna i glupa”. Primjecuje kako
gledaju njene reakcije na poruke, smiju joj se kad se uznemiri. Nedavne poruke kazu da je niko nikada
nece smatrati priviacnom ili je Zeljeti i da bi se trebala ubiti. Ona razmislja to i uciniti - ne moZze vise
podnijeti mucenje i dio nje vjeruje u ono Sto govore.

Studija slucaja 6

Na Casu historije u€enica iz etnicke manjine osjeca se nelagodno. Udzbenik iz kog razred uci i prema
kome Cce se testirati veliCa pobjede u proSlosti i heroje vedinske etnicke grupe, ali ne govori niSta o
prisustvu ili pozitivnoj ulozi drugih etnickih grupa u regiji, ukljucujuci i onu kojoj ona pripada. Njen
narod se spominje jedino kada se dogodilo neSto negativno u historiji. Kod kuce uci drugacije narative,
drugacije price. Na Casu se osjeca ili nevidljivo ili posramljeno. Jednom kada je na casu historije
prokomentirala o ,,drugoj strani price”, nastavnik i ostali u€enici su se iznervirali.

Studija slucaja 7

Nastavnik u€enicama redovno daje niZze ocjene nego Sto zasluZuju, a zatim trazi seksualne usluge
zauzvrat da bi dobile bolje ocjene / proSle razred / ili dobile diplomu. DjevojCice su zastrasene
ponasanjem nastavnika, zbog moguc¢nosti da ne produ dalje, a plaSe se da ne osramote sebe i svoje
porodice priznajuci Sta se dogada ili Sta se ve¢ dogodilo. Dakle, one to ne prijavljuju; cakine razgovaraju
o tome sa svojim prijateljima. Jedna ucenica odlazi kod direktora koji kaze da ce se to rjesiti, ali nista
se ne dogada.

Studija slucaja 8

Prije nekoliko godina, vojna jedinica je sistematski opljackala i zapalila kuce i stanove manjinske etnicke
grupe. Civili ove grupe su bili okupljeni, pretuceni ili ubijeni. Muskarci i Zene su bili razdvojeni, nakon
cega su bili zatoceni u lokalnim logorima i/ili seksualno zlostavljani od strane pripadnika oruzanih
snaga. Lokalne policijske snage, kao i susjedi iz veéinske etnicke grupe znali su 3ta se deSava i nisu
intervenirali. Proslo je nekoliko godina, a da joS uvijek niko, osim jednog vojnog zapovjednika, nije
izveden pred sud. Vojna jedinica je postavila spomen plocu u Cast svojih pripadnika koji su se tamo
borili. Inace, vecinska zajednica ne govori o ovim incidentima. ,,Najbolje je proslost ostaviti u proslosti”,
kaZzu ljudi. Nije objavljeno javno priznanje nepravde; nije postavljeno spomen obiljezje za stradale civile.
Nisu ponudena izvinjenja ili obeStec¢enja za pocinjena djela. Pod pritiskom medunarodne zajednice,
prezivjeliimaju pravo da se vrate na svoja bivia imanja, ali malo njih je to uradilo. Roditelji i mladi iz ove
zajednice bore se sa naslijedem ove nerazjasnjene historije zloCina i razaranja.

Studija slucaja 9

Grupa prijatelja koji se redovno druze dobrano se nasmiju ismijavajuc¢i druge, posebno ljude sa
invaliditetom, siromasne, one sa prekomjernom teZinomi ili one koji pripadaju drugoj rasi, nacionalnosti
ili vieroispovjesti. Posto niko iz ovih grupa tada nije prisutan, smatraju da je to u redu - to je ionako
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samo 3ala, zar ne? Ponekad se u gradu ponovo nasmiju kada vide nekoga ko ih podsjeti na neku Salu,
ali ,niko nije nastradao”.

Studija slucaja 10

Romski mladi¢ se zaista trudi da nade posao u maloj kompaniji, ali se suocava sa stalnim odbijanjem
potencijalnih poslodavaca, uprkos tome Sto ima potpuno obrazovanje i dovoljno vjestina. Vecina njih
ga i ne poziva na intervju. Drugi se ponasSaju cudno kad ga sretnu. Neki su ljubazni, a drugi su samo
bezobrazni. Sve je bilo isto i kad je njegova porodica pokuSala iznajmiti stan. Ljudi koji se trude da budu
fini govore stvari poput ,,On je Rom, ali je dobro obrazovan. ,,Ponekad se naljuti, ali ne Zeli to pokazati
da se slucajno i to ne bi iskoristilo protiv njega ili njegove zajednice. Samo Zeli da se prema njemu
ponasaju kao prema svima drugima.

Studija slucaja 11

Mirne demonstracije za LGBTIQ gradanska i zdravstvena prava nasilno prekidaju fudbalski navijaci koji
razbijaju plakate, tuku demonstrante, verbalno ih zlostavljaju i prijete da ¢e ih ubiti. Iako je incident
prijavljen, policija nikoga ne istrazuje i ne hapsi iako grupa sportskih navijaca na Facebook-u objavljuje
poruku u kojoj stoji: ,Pederi nikada viSe nece krociti u nas grad.”

Tokom informativne sesije o prethodnoj aktivnosti, moZete skrenuti paznju svoje grupe na Cinjenicu
da je rodno zasnovano nasilje rasprostranjen i duboko ukorijenjen problem na Balkanu. Uloga roda
u nasilju i prevenciji nasilja je veoma Siroka tema koja zasluzuje posebnu paznju kad se razgovara o
pitanjima sukoba i izgradnje mira. Dublji tretman teme roda i nasilja je izvan opsega ovog prirucnika,
ali trebalo bi postojati odredeno razumijevanje kako bi vrSnjacki edukatori i treneri stvorili bezbjedne
prostore za ucenje i uspostavili odgovarajuce veze tokom rasprave o ovim pitanjima. Prvi korak je
jasna klju¢na terminologija.

Mnogi mladi postaju ranjivi i doZivljavaju socijalnu marginalizaciju na osnovu svog pola, roda i/ili

seksualne orijentacije. Izrazi ,spol“ i ,rod” ponekad se koriste naizmjenicno, ali se u stvari razlikuju:
Spol se odnosi na bioloSke razlike izmedu muskaraca i Zena na osnovu spolnih i reproduktivnih
organa.
Rod se odnosi na drusStveno izgradene uloge, odgovornosti i norme koje se ocekuju od
muskaraca i Zena u datoj kulturi ili drustvu. To se uci u porodici, od prijatelja, zajednice, u Skoli,
vjerskim institucijama, na radnom mjestu, sa medija i iz reklama. Takoder, ti atributi su pod
uticajem obicaja, zakona, klase, etnicke pripadnosti i individualnih preferencija.

Sljedeci korak je shvatanje da spol nije fiksiran ili odreden. Rodne uloge, norme i njihov izraz u rodnim
identitetima razlikuju se medu kulturama i vremenom se mijenjaju. O njima se stalno iznova pregovara
iz generacije u generaciju dok pojedinci i drustva razmisljaju o0 onome Sto se smatra ,prihvatljivim” i
odreduju da li pojedinac ili drustvo imaju mo¢ odlucivanja po kojoj ¢e drustvenoj ulozi i normama neko
Zivjeti. U danasnje vrijeme dolazi do snaznog udaljavanja od binarnih pojmova roda ;ija je tendencija
ograniciti puni razvoj ljudskih kvaliteta i drustvenih uloga kod Zena i djevojCica i muskaraca i djecaka.
Danas mladi ljudi sve viSe drZe do fluidnijih pojmova o rodu nego prethodne generacije i izrazavaju
svoj rodni identitet na razliCite nacine. Ni ,spol” ni ,rod” ne treba mje3ati sa ,,seksualnom orijentacijom”
koja se odnosi na spol(ove) i/ili rod(ove) koji nekog privlace seksualno.
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Treéastvarkojutrebashvatiti jeste da je rodno zasnovano nasilje rasprostranjeno naZapadnom Balkanu
i da ima razli¢ite oblike. Mnogi mladi se susre€u sa predrasudama, neprijateljstvom i diskriminacijom
na osnovu svog spola, roda i/ili seksualne orijentacije. Nasilje u porodici, silovanje i napadi, posebno
usmjereni na Zene, djevojke i LGBTIQ+ osobe, oblici su direktnog nasilja. Efekti seksualnog nasilja
mogu imati nepovratne posljedice za Zrtve. Zene i djevojke, kao i lezbijke, homoseksualci, biseksualci,
trans i rodno neodredene osobe su pod poveéanim rizikom od fizickog i seksualnog nasilja.** Incidenti
fizitkog napada i uznemiravanja pojedinaca na osnovu njihove stvarne ili pretpostavljene seksualne
orijentacije ili roda predstavljaju krivi¢na djela iz mrznje. Zene i LGBTIQ+ mladi se gotovo sigurno tokom
Zivota suocavaju s nekim oblicima nasilja i Cesto Zive u svakodnevnoj svijesti i strahu od njega.*® Procesi
rodne socijalizacije koji vrednuju ,nasilnu muskost”, takoder Cesti na Zapadnom Balkanu, posebno su
znacajan faktor u rasprostranjenosti rodno zasnovanog nasilja, nasilnih sukoba i rata.

Rodna neravnopravnost je oblik strukturnog nasilja. Podloga za ove i druge oblike nasilja su kulturne
norme koje legitimirajuu nasilne stavove i ponaSanja. VrSnjacki edukatori i treneri trebaju biti svjesni
ranjivosti koje ovi stavovi i ponasanja stvaraju u drustvu i osigurati da se osobe svih spolova, rodova i
seksualnih orijentacija osjecaju bezbjedno, dobrodoslo i cijenjeno u svim aktivnostima izgradnje mira
mladih.

Takoder moZete skrenuti paznju svojoj grupi na cinjenicu da nasilni sukobi (poput ratova) na razlicite
nacine pogadaju muskarce, djeCake, djevojCice i Zene, prije svega zbog uloga koje su dodijeljene
razliCitim spolovima, uticaja raseljavanja izazvanog sukobima na porodicni zivot i zbog primjene
seksualnog nasilja kao ratnog oruzja. Iako nasilni sukob predstavlja prijetnju dobrobiti svih ljudi, zene
i djevojke se suoCavaju s povec¢anom ranjivos¢u u vrijeme rata.*’

Medutim, u vrijeme oruZanog sukoba Zene nisu samo Zrtve nasilja. Zene i djevojke mogu biti aktivne
ucesnice u nasilju, bilo direktno kao borci, bilo indirektno, omogucavanjem nasilja putem prikupljanja
sredstava ili poticanjem svojih muskih rodaka na djela nasilja. Ni muskarci i djecaci nisu samo pocinioci
nasilja. I oni mogu biti meta fizickog i seksualnog nasilja, posebno tokom rata.

Silovanje i seksualno nasilje kori¢eni su kao instrument ratovanja na Balkanu i u drugim regijama,
pri ¢emu je namjera nanijeti povrede, traume, poniZzenja i prinudne trudnoce tim pojedincima, izloZiti
njihove porodice patniji i unistiti druStveno tkivo zajednica i drustava. Nasljede ovih zloCina i danas se
osjeca na Balkanu. Oni koji su prezivjeli fizicko i seksualno nasilje, oba spola, posebno su ranjivi i esto
socijalno marginalizirani.

Senzibilitet za ove rodne dimenzije nasilja i rata trebao bi pomodi facilitatorima da izbjegnu
pojednostavljeno razmisljanje kada razgovaraju o s njima povezanim sloZenim i osjetljivim pitanjima.

45. Izvjestaji generalnog sekretara UN, Seksualno nasilje vezano za sukobe, UN Doc. S / 2015/203, 23. marta 2015, str. 61, i
UN Doc. S/2016/361, 20. aprila 2016., str. 69; Michelle Nichols, ,Gej muskarci kaZu Vijecu sigurnosti UN-a da su mete Islamske
drzave”, Reuters, 25. avgust 2015.

46. Ibid.

47. Izvor: https://gsdrc.org/topic-quides/gender/gender-in-fragile-and-conflict-affected-environments/ [Pristupljeno 14.
decembra 2019
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Ljudi ponekad koriste rijec¢i nasilje i sukob naizmjeni¢no. Medutim, nasilje i sukob nisu isto. Iako
neregulirani sukobi mogu dovesti do nasilja, mnogi sukobi nisu nasilni.

Sukob predstavlja sudar ili borbu izmedu dvije ili viSe strana (osoba, grupa, drustava, vlada, itd.) koje
smatraju da su njihove potrebe, ciljeviili strategije nekompatibilni, uzajamno iskljuciviiliantagonisticki.*®

Sukob obi¢no ima negativnu konotaciju: suprotan je saradnji, harmoniji, sporazumuili €ak miru. Cesto je
povezan s nasiljem i ve¢ina ljudi smatra da je sukob destruktivan. Medutim, sukob je viSedimenzionalni
drustveni fenomen i, kao Sto je gore receno, nije sinonim za nasilje.

Sukob nije kategoricki pozitivan ili negativan. Ono Sto ga cini takvim je kako se mi nosimo s njim:
ovisno o nasim izborima, stavovima i vjeStinama, sukobi se mogu transformirati u nesto negativno
ili pozitivno. Sukobi postoje u nasem svakodnevnom Zivotu: kod ljudi dolazi do nesuglasica oko
mnogih stvari. Medutim, razlike u misljenju ili shvatanju odredene stvari same po sebi nisu negativne.
Objedinjavanje ovih suprotstavljenih stavova zapravo moZze biti transformativno za obadvije strane.
Drugim rijeCima, razliCitost ne mora dovesti do nejedinstva.

To se moZe dogoditi sa porodicom i prijateljima u vasem licnom Zivotu, sa saradnicima i nadredenima
na radnom mjestu ili izmedu pojedinaca i grupa u Sirem druStvu i sa drugim narodima.

Sukobi su neprijatan, ali prirodan dio Zivota. Kada se sukob rjeSava na pozitivan nacin, dolazi do boljeg
razumijevanja razlika ¢cime se promoviraju zdravi odnosi. Medutim, ako se konflikt ne rjeSi efikasno,
posljedice mogu biti napadi, zastoji, neproduktivno ponasanje, pa ¢ak i nasilje.

Sukob je ponekad uzrokovan pogreSnom komunikacijom, ali ceS¢e se radi o drugim pitanjima, poput
vrijednosti, uvjerenja i borbe za kontrolu, koje je teSko osporiti bez izazivanja druge, zainteresirane
strane. Konflikt moZemo definirati kao: ,borbu oko svojih vrijednosti i suprotstavijenih zahtjeva koje
iznosimo u odnosu na oskudne resurse, status i mo¢*.>°

Ucenje nacina rjeSavanja sukoba je vazna vjeStina u kontekstu rada s mladima gdje su razlike u
misljenjima gotovo zagarantirane.

Kad god se sukobi pojave, oni radaju odredene misli i osje¢anja koja se, ovisno o tome kako se
izrazavaju, mogu koristiti pozitivno ili negativno. Sukob je poput vrha ledenog brijega - on je vidljiviizraz
temeljnih problema i tenzija, povezanih sa suprotstavljenim perspektivama, interesima, stavovima ili
potrebama.? Kada ova pitanja postanu ocigledna, moguce je rjeSavati ih i baviti se njima. Problem je u
tome 3to kada se nasilje izabere kao sredstvo za rjeSavanje sukoba, ono moze nanijeti Stetu, gubitak,
tugu i krSenje ljudskih prava drugim ¢lanovima zajednice ili nacije i izroditi nove i sloZenije sukobe.

48. Izvor: UNICEF (2016) Vodi¢ za senzibilitet za sukobe i programiranje izgradnje mira.
49. Izvor: Vijece Evrope (2012) Prirucnik, str. 56.

50. Izvor: Coser (1956), p.8
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MODUL 2: RAZUMIJEVANJE NASILJA, SUKOBA T MIRA

ASIVANCEREZ 78 Definiranje sukoba

Pregled: Prvi dio ove aktivnosti pruza priliku ucesnicima da skiciraju slike sukoba iz
sopstvene perspektive. Grupa zatim radi na zajednickoj definiciji. Sesija se
zavrsava razlikovanjem sukoba od nasilja.

Slozenost: Nivo 1

Veli¢ina grupe: 15-30

Vrijeme: 30 min
Ciljevi: Ucesnici ¢e moci:

» Artikulirati sopstveno razumijevanje sukoba
e Razviti zajednicku definiciju sukoba

Metode: I Crtanje, mapiranje koncepta, diskusija

Materijali: Flipcart papir; flomasteri; papir i olovke u boji; Stampani obrasci i kartice
(izrezane) za aktivnost ,Nivoi sukoba” - dovoljno primjeraka za svaku malu
grupu

Postavke u Bilo koje

prostoriji:

Instrukcije:

1.

Na3a slika sukoba (15 min): Zamolite ucesnike da rade u parovima. Dajte svakom paru A4
papir i flomastere. Zamolite ih da razgovaraju i skiciraju na papiru veliku sliku sukoba bez
pisanja bilo kakvih objaSnjenja. Nakon 10 minuta zamolite parove da pokazu svoje slike
ostalim u€esnicima, dok im objasnjavaju Sta za njih znaci ,sukob” kako je prikazano na njihovim
skicama. Dajte im vremena za kratke diskusije.

Mapa koncepta sukoba (10 min): Nacrtajte veliki krug na flipcartu ispred ucesnika i upiSite
rijec ,sukob” u krug. Zamolite ucesnike da brzo dozivaju rijedi ili fraze koje povezuju sa rijecju
sukob. To mogu biti opisi situacija, strana u sukobu, osje¢anja, vrste sukoba, izvori sukoba
ili efekti sukoba. Prihvatite sve odgovore bez diskusije ili prosudivanja i dodajte ih na mapu
koncepta, tako 3to Cete nacrtati liniju koja izlazi iz rijeci ,sukob” i zapisati rijeCi ucesnika na
kraju svake linije.

Nastavite da traZite odgovore oko 10 minuta ili dok grupa ne prestane da nudi odgovore.
Cesto je vec¢ina odgovora negativna ili nasilna. Ako je to slucaj, ukaZite na to grupi.

Funkcije sukoba (5 min): Pokrenite diskusiju putem sljedeéeg pitanja: Zasto su nase reakcije
na sukob negativne? MoZe li sukob biti pozitivan? Dajte vremena za odgovore, a zatim razjasnite
da vedina ljudi povezuje negativne rijeci ili ideje sa sukobom, ali i da je sukob uobicajena
karakteristika ljudskog postojanja. Sukob nam moZe skrenuti paZznju na potrebe i moguénosti
za promjene. Cilj je rjeSavanje sukoba bez pribjegavanja agresiji i nasilju.

Definiranje sukoba (5 min): Zamolite uesnike da predloZe opcu definiciju sukoba i njegovih
funkcija. Na kraju navedite definiciju datu u pripremnom tekstu na pocetku ovog modula.
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©/‘KLJU(V.'NI POJMOVI ZA UCENJE U VASOJ GRUPI:

e Sukob nije negativan ili pozitivan. On je uobicajena karakteristika svakodnevnog Zivota sa
kojom ljudi treba da nauce da se nose na konstruktivan nacin.
e Sukob nije isto Sto i nasilje. Nasilje, medutim, zapocinje iz nekog oblika unutrasnjeg,
meduljudskog ili medugrupnog sukoba.
e Sukob Cesto rada negativne emocije i obrasce komunikacije. Cilj je rjeSavanje sukoba bez
L pribjegavanja agresiji i nasilju.

Nivoi sukoba
Do sukoba moZe do¢i na viSe nivoa:*'

¢ Intrapersonalni konflikti su sukobi unutar li¢nosti, na primjer, izmedu njenih misli, osje¢anja
i vrijednosti. Da bi doprinijeli rjeSavanju socijalnih sukoba, ljudi ¢esto moraju prvo da rade
na sopstvenim unutrasnjim borbama i pitanjima. Li¢na transformacija je Cesto vazan deo
rijeSavanja sukoba na viSim nivoima.

o Interpersonalni konflikti se javljaju izmedu pojedinaca ili manjih grupa ljudi. Pozitivho
angaziranje s drugima, pregovaranje o razumijevanju i prevazilazenje meduljudskih tenzija i
sukoba deo je neophodnog temelja za dalje provodenije Sirih drustvenih promjena.

¢ Intergrupni konflikti se javljaju izmedu grupa u drustvu (bilo vjerskih, etnickih, politickih,
ekonomskih, itd.) koje imaju suprotstavljena gledista ili interese koji su na bitan nacin povezani
sa njihovim drustvenim identitetima. Primjeri bi mogli biti sukobi izmedu suparnickih timova,
etnoreligijskih zajednica, industrija, politickih grupa itd.

e Intragrupni konflikti su takoder znacajni. Javljaju se unutar grupa. Vazno je da ste u stanju
upravljati sukobima u svojoj grupi kako biste stvorili podrSku za dugoro¢ne mirovne procese.

¢ Internacionalni konflkti se javljaju izmedu drusStava i nacija, obi€no na osnovu sukobljenih
materijalnih interesa koji su vezani za pitanja moci, suvereniteta i nacionalnog identiteta.
SprijeCavanje eskalacije medunarodnih sukoba i promoviranje jace medunarodne saradnje je
od sustinskog znacaja za rad na odrzivom i pravednom miru u svijetu.

Da li ste ucCestvovali u omladinskim aktivnostima kojima se nastoji da se sukobi
Refleksija )  razumiju i rije$e? Na koja pitanja ste se fokusirali? Na kom nivou su bili ti sukobi?
Koje aktivnosti ste koristili za rjeSavanje ovih sukoba? Sa kojim prednostima i

(o] O izazovima ste se susreli?

51. Source: Peacebuilding, A Caritas Training Manual, p. 58.
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MODUL 2: RAZUMIJEVANJE NASILJA, SUKOBA T MIRA

AENANISEIEZED Nivoi i pokretaci sukoba

Pregled: U ovoj aktivnosti ucesnici raspravljaju o primjerima scenarija sukoba i
klasificiraju ih prema nivou i pokretackom(-im) faktoru(-ima).

SloZenost: Nivo 2

Veli¢ina grupe: 15-30

Vrijeme: 45 min
Ciljevi: Ucesnici ¢e modi:

Identificirati konfliktne scenarije prema nivou i klju¢nom(-im) pokretackom(-
im) faktoru(-ima).

Metode: I Aktivnost u malim grupama

Stampani obrazac ,Tabela nivoa i pokretaca sukoba” i kartice sa scenariom
(izrezane). Obezbijediti dovoljno primjeraka za svaku malu grupu.

Materijali:

Postavke u Radna ostrva
prostoriji:

Instrukcije:

1. Nivoi sukoba: Predstavite razliCite nivoe sukoba (intrapersonalni, interpersonalni, intragrupni
i intergrupni) kako je opisano u priru¢niku, zaustavljajuci se na svakom nivou i trazeci primjere od
ucesnika.

2. PokretacCi sukoba: Predstavite razliCite pokretace sukoba (vrijednosti, mo¢, prava, identitet,
potrebe, ideologija) kako je opisano u prirucniku, zaustavljajuéi se na svakom da bi zatraZili primjere
od ucesnika.

3. Vjezba za male grupe: Podijelite uCesnike u male grupe. Dajte im priloZeni Stampani obrazac ,Nivoi
i pokretaci sukoba" i sljedece primjere scenarija (izrezanih na komade). Neka razgovaraju o svakom
scenariju i stave ga na sto tamo gdje smatraju da pripada. Po potrebi, grupa moZe da nacrta strelice
kojima ¢e povezati scenarija sa drugim faktorima na stolu.

Napomena za facilitatora: Svaki od primjera scenarija formulisan je generalno na nacin koji bi
omogucio Siroku primjenu u regiji. GrupamoZe i treba da poveze op¢i primjer sa konkretnim situacijama
u njihovom lokalnom i nacionalnom kontekstu kako bi scenariji postali ,stvarniji“ i omogucili dublju
analizu sukoba. Grupe takoder mogu da izrade sopstvene primjere za analizu.

4. Razmjena na plenarnoj sesiji: Okupite grupe i dajte im po nekoliko minuta da razgovaraju o
rezultatima svojih diskusija i uporede svoje popunjene tabele.
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Vecina sukoba je viSedimenzionalna

Sukobi se ne uklapaju savrSeno u jednuili drugu kategoriju

Oni se Cesto preklapaju u temelju uzroka i dotiu se na viSe od jednog nivoa interakcije
Istovremeno, sukobi nisu svaki put ,sve”

Stoga rjeSenja Cesto moraju biti viSestruka, ali ne mogu biti ni ,jedan broj za sve"

KARTICE SA SCENARIJEM: KOPIRAJTE I IZREZITE SLJEDECE KARTICE I/ILI

NAPRAVITE SVOJE.

Dvoje ljudi se bori za istu funkciju u
organizaciji.

Izmedu EU i vlade nastaju tenzije zbog
neuspjeha u zastiti prava manjina

Sukob tinja izmedu zajednica oko toga
kako ce se odati pocast Zrtvama rata.

Tabela ,,Nivoi sukoba”

Gradani nasilno protestuju protiv viade,

frustrirani korupcijom i neefikasnoS¢u
njihovih lidera.

Majka kaznjava svoju ¢erku zbog izlaska
sa mladi¢em iz druge nacionalnosti i
zabranjuje takvu vezu.

Sukob tinja izmedu zajednica oko
slavljenja ratnih ,heroja“.

Otac se bori sa odlukom da napusti
porodicu i prihvati posao u inostranstvu
koji mu je potreban.

Globalna zdravstvena kriza opterecuje
licno i finansijsko blagostanje.

Stvara se konflikt/zastoj izmedu vlade
i manjinske politicke / etnicke / vjerske
grupe

POGLEDAJTE SVAKI SCENARIO I UTVRDITE: KOJI JE NIVO OVOG SUKOBA?
KOJI JE GLAVNI POKRETAC SUKOBA? SA CIME JE JOS POVEZAN OVA] SUKOB?

Intergrupni

Intragrupni

Interpersonalni

Intrapersonalni

Vrijednosti

Prava Identitet

Potrebe

Ideologija

(el Moduli I Aktivnosti Obuke
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MODUL 2: RAZUMIJEVANJE NASILJA, SUKOBA T MIRA

Trebalo bi da objasnite svojoj grupi da mogu postojati razliiti uzroci sukoba; neki su neposredni /
direktni, a drugi su dugorocniji / temeljni uzroci.

Neposredni uzroci ukljuCuju stvari koje se mogu vidjeti, koje se lako osjecaju, vide i
identificiraju. Tu mogu spadati direktni oblici nasilja i nepravde.

Temeljni uzroci su dugorocni uslovi koji se Cesto ne vide i koji poti€u tenzije koje vode do
sukoba i nasilja. Temeljni uzroci se sastoje od kulturnih i strukturnih oblika nasilja (npr. slabe
drzavne strukture, historije sukoba medu grupama, socijalne i ekonomske nejednakosti,
dugotrajne nepravde, nasilje i nasilna muskost, itd.).

Sukobi se razvijaju u fazama. Kod nezdravog sukoba, tenzije prerastaju u optuzivanje drugih.
Komunikacija postaje sve manje direktna i tacna. Manje je kontakata i dijaloga sa protivnicima, a
viSe sa pristalicama. Vremenom se mogu pojaviti novi i razliciti problemi. Zatim slijede dalje optuzbe,
kontra optuzbe i nepovjerenje. Ova dinamika je vrlo destruktivna i mladi graditelji mira moraju biti
svjesni zasto se javlja i kako je promijeniti.

Priroda sukoba i njegovo rjeSavanje ovisi o viSe faktora, ukljuCujuéi njegovu tacku fokusa. Ispod su
neke razlicite vrste sukoba:

Sukob interesa: Nekompatibilnost ciljeva u odredenoj situaciji

Sukob vrijednosti: Nekompatibilnost ili nadmetanje izmedu ideja ili moralnih standarda, tj.
vjerskih, tradicionalnih, ljudskih prava, konzervativnog ili liberalnog pristupa itd.

Sukob identiteta: npr. izmedu vecinskog i manjinskog stanovnistva, izmedu lijevih i desnih
politickih partija, izmedu nacionalnih grupa itd.

Ideolo3ki ili svjetonazorski sukobi: Nadmetanje politickih programa npr. komunizam,
kapitalizam, sekularna drzava, teokratska drzava itd.

Borba za mo¢: oko toga ko moZe da bira, vlada, odlucuje, kontroliSe resurse itd. Temeljni
uzrok u gotovo svim sukobima.

Sukob potreba: Oko egzistencijalnih stvari koje ljudi moraju imati da bi Zivjeli i napredovali,
npr. opstanak, sigurnost, pripadnost, identitet, sloboda, ucesce, pravda

Sukob prava: kada se Cini da ostvarivanje odredenih prava jedne grupe ometa zastitu
odredenih prava druge grupe.

Sukob i nasilje mogu proizadi iz percepcije da ljudske potrebe nisu zadovoljene ili da su prekrSena
ljudska prava. Glavne ljudske potrebe su stvari koje su Covjeku potrebne za Zivot i rast. One su
univerzalne i nezadrzive, ali nisu uvijek ispunjene. Ljudska prava se dodjeljuju svakoj osobi na svijetu
medunarodnim sporazumom, ali nisu uvijek zasti¢ena. Kada se prava sputavaju ili ostvaruju po svaku
cijenu, moZe doci do sukoba i nasilja. Okviri i ljudskih potreba i ljudskih prava pruzaju analiticku alatku
koja pomaZze u razumijevanju sukoba i nasilja.>?

52. Pogledajte Prirucnik za resurse i obuku za Zene u izgradnji mira
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Ljudske potrebe i ljudska prava mogu se svrstati u tri grupe: materijalne, socijalne i kulturne:

Materijalne potrebe i prava ukljucuju hranu, skloniste, zdravstvenu zasStitu i osnovne resurse
za fizicki opstanak.

Socijalne potrebe i prava ukljucuju osjecaj postovanija, sigurnosti i predvidljivosti u odnosima
sa drugima i osjecaj uceSca i samoopredjeljenja u odlukama koje uti¢u na neciji Zivot.
Kulturne potrebe i prava ukljuCuju osjecaj identiteta, religije i kulture koji oblikuju i daju
smisao vrijednostima i vjerovanjima ljudi.

.Svi pojedinci imaju potrebe koje teZe da ispune, bilo koristeci sistem, , djelujuci na rubu®, ili
ponasajucise kao reformistiili revolucionari... Drustveni sistemi moraju odgovaratina individualne
potrebe ili ¢e biti podloZni nestabilnosti i prinudnim promjenama (moZda uz nasilje ili sukobe). -

Coate i Rosati (1988).
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MODUL 2: RAZUMIJEVANJE NASILJA, SUKOBA T MIRA

ARVANeETE 2 40 Dilema stolica®

Pregled:

SloZenost:
Veli¢ina grupe:
Vrijeme:

Ciljevi:

Metode:
Materijali:
Priprema:

Postavke u
prostoriji:

Ova energic¢na vjezba naglasava kako mogu nastati grupni sukobi oko resursa
i ciljeva u drustvu.

Nivo 2
15-30
45 min
Ucesnici ¢e modi:

«  Objasniti kako mogu nastati sukobi oko resursa

«  Primjeniti ¢itav niz stilova odgovora na sukobe kod rjeSavanja suko-
ba izmedu grupa i razmisliti o njihovim snagama i ogranicenjima

» Pokazati kako treba nenasilno upravljati sukobom pretvarajuci ga u

priliku za saradnju
Igra
Jedna stolica po ucesniku

Pripremite primjerke svake instrukcije [A, B i C, prikazani u nastavku] prije
sesije.

Sve stolove treba ukloniti iz prostorije. Jedna stolica po ucesniku, poredane u
krug.

Napomene za facilitatora

VjeZba pruza opsezan prostor za kreativno rjeSavanje sukoba. Medutim, imajte na umu da ova vjezba
ima potencijal za agresivne radnje, zbog Cega treba upozoriti uesnike kako bi se izbjegle povrede.
Grupe Cesto buknu u mahnito djelovanje, koriste silu i ponekad nose stolice u svoj ugao, sa drugim
ljudima koji sjede na njima. Dok neki u€esnici pokuSavaju da pronadu rjeSenje za saradnju, moze se
vidjeti kako drugi nastavljaju da sakupljaju i brane svoje stolice. To zauzvrat frustrira saradnike, koji
zaboravljaju svoje pozitivnhe namjere i pridruzuju se raspravi.

Instrukcije:

1. Ucesnici su u prostoriji bez stolova, ali sa stolicom za svakog u€esnika, vjerovatno sjedeci u krugu.
2. Organizujte ucesnike u tri grupe (A, B, C) i dajte svakoj grupi po jednu instrukciju napisanu na
papiru. Recite im da ne otkrivaju instrukcije drugim ucesnicima jer ¢e se time izgubiti svrha vjeZbe.
Instrukcije su sljedece:
A. Stavite sve stolice u krug. Za ovo imate 10 minuta

53. UNOY 2018, str. 104 ,Eskalacija sukoba”
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B. Stavite sve stolice blizu vrata. Za ovo imate 10 minuta.
C. Stavite sve stolice blizu prozora. Za ovo imate 10 minuta.

3. Recite svima da zapoCnu vjezbu, slijededi instrukcije koje su dobili.
4. Podsjetite ucesnike da pokusaju da koriste razne opcije. Prekinite viezbu nakon nekog vremena.
5. Obavite informativnu sesiju sa grupom pitajudi sljedece:

a. Sta ste doZivjeli igrajuci ovu igru?

Da li ste osjecali da je stolica na kojoj ste sjedili vasa, da moZete raditi s njom Sta god Zelite?
Kako ste se odnosili prema ljudima koji su htjeli nesto drugo?

Da li ste saradivali, nagovarali, prepirali se, borili se ili popustili?

Ako ste se konfrontirali sa drugima, kako ste to ucinili?

Da li ste se pridrZavali instrukcija? Zasto ili zasto ne?

Sta vam je bilo vaznije: slijediti instrukcije koje ste dobili ili se dobro slagati sa drugima?

@™ anT

6. Objasnite da se ovom vjezbom naglasava vaznost neagresivnog rjeSavanja sukoba.> Instrukcije
se ne mogu provesti ukoliko se ljudi ne konsultuju i ne saraduju.
7. Pozovite ucesnike da razgovaraju o ovim dodatnim pitanjima:

a. Kako biste ovo rijesili kad bi mogli da uradite to drugi put?

b. Stanam je trebalo da bismo izbjegli da zavrsimo u sukobu?

¢. MozZete li povezati to Sto se ovdje dogodilo sa stvarnim Zivotnim situacijama? Navedite neke
primjere.

d. Kako je ova vjeZba primjenjiva na izgradnju mira?

8. Zavrsite sesiju reCenicom da su moguca nekoliko rjeSenja kako slijedi:

Sve stolice se stavljaju u krug, izmedu vrata i prozora;

Uzastopno stavljajudi sve stolice u krug, zatim blizu vrata, pa blizu prozora;

Nepostovanje dijelova instrukcija, stavljanjem trecine stolica u krug, trecine blizu vrata, tre¢ine
blizu prozora;

Preimenovanje situacije, vjeSanjem dva natpisa u sredinu prostorije; na jednom od njih je
napisano ,vrata”, a na drugom ,prozor”;

Nepostovanje instrukcija u potpunosti.

Grupe u drustvu Cesto pokuSavaju postici razlicite ciljeve istim resursima. To moZe dovesti
do zabune i frustracije, posebno kada agenda(-e) druge grupe nije/nisu jasna(-e).

Svaki sukob ima vise mogucih rjeSenja i Cesto puta bar jedno ili nekoliko rjeSenja moze
zadovoljiti potrebe svake strane.

Da bi se izbjegli sukobi koji mogu proizadiiz frustracije i agresije, grupe treba da razgovaraju
zajedno kako bi identificirale potrebe svake strane i razne moguénosti koje su im na
raspolaganju za ispunjenje tih potreba.

54. Izvor ove prilagodene verzije: Pretti et al., 1995, str. 167-168 u Izgradnja mira: Priru¢nik za obuku Caritasa, str. 127-128
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Postoje razlicite Skole misljenja kako najbolje rijeSiti sukob. Tri uobicajena pristupa su: upravljanje
sukobom, rjeSavanje sukoba i transformacija sukoba. Zvuce sli¢no, ali postoje neke bitne razlike medu
njima.

Cilij jeste samo da se sukob obuzda. Izraz ,upravljanje” podrazumijeva
sposobnost kontrole intenziteta sukoba i njegovih efekata. Sastoji se od preduzimanja radnji kako bi
se zaustavilo dalje eskaliranje sukoba, ali se ne bavi duboko ukorijenjenim pitanjima koja su izazvala
sukob.

nastoji se da se strane u sukobu odmaknu od pozicija gdje ,neko dobija, neko
gubi“ka ishodima gdje ,svi dobijaju”. Nastojanja su usmjerena ka rjeSavanju nekompatibilnostiizmedu
interesa i ponasanja strana u sukobu identificiranjem i rjeSavanjem temeljnih problema. Zahtijeva se
da se strane u sukobu saglase na obostrano prihvatljiv proces pronalazenja rjeSenja, koji moze ali ne
mora ukljucivati pomo¢ vanjskih aktera. RjeSavanjem sukoba se mogu rijeSiti neposredni problemi
bez rjeSavanja dubljih problema. Stoga to moze biti samo privremeno rjeSenje jer osnovna dinamika
sukoba moZze kasnije ponovo izbiti na povrsinu.

se naglaSava da za istinsko rjeSavanje sukoba, a s time i za postizanje
odrzivog mira, nije dovoljno baviti se samo simptomima sukoba. Naprotiv, moraju se rijesiti i temeljni
uzroci sukoba, ukljuCujué¢i temeljne strukture i odnose koji odrzavaju nepravdu. Transformacija
sukoba stoga daje vaznost historijskom, socijalnom, ekonomskom i politickom kontekstu sukoba i
preusmjerava paznju na pronalazenje dugorocnih rjeSenja koja nude solidnu osnovu za odrZivi mir
zasnovan na uzajamnom priznavanju i postovanju, inkluzivnoj zastupljenosti u donosenju odluka,
pravicnom pristupu resursima i pravdi.

S obzirom naviSestranui historijski ukorijenjenu prirodu sukoba na Zapadnom Balkanu, transformacija
sukoba je pristup koji je najpotrebniji i najbolje odgovara regiji.

Sada kadaimamo jasnije razumijevanje sukoba u razli¢itim dimenzijama i razli¢itih pristupa u njegovom
rjeSavanju, vazno je razviti naSe razumijevanje mira. RijeC ,mir" se shvata na razne nacine. Na primjer,
neki ljudi pod pojmom ,mir” podrazumijevaju odsustvo neprijateljstva ili prestanak nasilnog sukoba.
Drugi povezuju ,mir” sa stanjem tiSine ili spokoja, odsustvom poremecaja ili uznemirenosti, stanjem
harmonije ili nenasilnim nacinom Zivota. Mirom se takoder mogu opisati odnosi medu ljudima koje
odlikuju poStovanje, pravda i dobra volja. Mirom se mogu opisati li¢ni osje¢aj smirenosti, spokojstva i
tiSine pojedinca, kao da je ,u miru” sa sopstvenim umom.

U oblasti studija sukoba i mira koriste se sljedece dvije specificne definicije:

Negativni mir se odnosi na odsustvo direktnog nasilja.
Pozitivni mir se odnosi na prisustvo uslova koji omogucavaju puni ljudski razvoj i osiguravaju
odrzive mirne i pravedne ljudske odnose.

Owvu razliku izmedu negativnog i pozitivnog mira predloZio je aktivista za gradanska prava Martin Luter
King mladi 1963. godine, a kasnije ga je objasnio sociolog Johan Galtung 1969. Ova razlika je vazna jer
otkriva da mir ne nastaje samo zato Sto prestaju rat i drugi oblici direktnog/fizickog nasilja. Potrebno je
viSe od ovoga. Mir istinski proizlazi samo iz blagostanja, pa tako mora doci kraj i indirektnim oblicima
strukturnog i kulturnog nasilja, ali moraju postojati i strukture i procesi koji podrzavaju zdrav razvoj
Covjeka.
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Tako, na primjer, sporazum o prekidu vatre i miru moZe zaustaviti rat, ali sve dok sukobljene strane ne
poprave svoj odnos i ne uspostave uslove Zivota koji obezbjeduju sigurnost, dobrobit i pomirenje, to
Sto se postize je tek negativan mir. Pozitivni mir iziskuje promjene u socijalnim politikama, strukturama
i kulturnim praksama, tako da svi ovi faktori postanu nediskriminatorni, inkluzivni, pravicni, pravedni
i pogodni za dobrobit ljudi.

Pored negativnog mira i pozitivhog mira, mnogi ljudi prepoznaju znacaj mira u njegovim psiholoskim
i duhovnim dimenzijama. To se zove unutrasnji mir. On je jedan od ishoda zdravog ljudskog razvoja
i zdravih ljudskih odnosa koje pruza pozitivan mir. Kao Sto objaSnjava mirovni psiholog H.B. Danesh,
mir se tako najbolje shvata u holistickom smislu. Mir nastaje iz fizickog, socijalnog, psiholoskog,
ekonomskog, politickog, etickog i duhovnog blagostanja.

Na kraju, mir je rezultat zdravog ljudskog razvoja na individualnom i kolektivnom nivou. Medutim, mir
nije samo konacni ishod ili cilj, on je takoder trajan dinamican proces. I mir i sredstva za postizanje
mira moraju biti miroljubivi. Drugim rijecima, da citiramo AJ. Muste-a: ,,Ne postoji put do mira, mir je
put”.

Izgradnja mira je krovni izraz koji se odnosi na niz inicijativa koje vode razliciti akteri u vladi i civilnom
drudtvu kojima je cilj da se bave temeljnim uzrocima nasilja i zaStitom civila prije, tokom i nakon
nasilnih sukoba.

Ukoliko sukob dovede do nasilja, postoje tri glavna pristupa za jacanje mira:

OdrZavanje mira = okoncanje direktnog / fizickog nasilja (npr. rarporeduju se mirovne snage
da zaustave/suzbiju direktno nasilje)

Uspostavljanje mira = promjena suprotstavljenih stavova kroz dijalog i uz posredovanje u
pregovorima. (npr. mirovni pregovori / mirovni procesi)

Izgradnja mira = programi dizajnirani da se bave temeljnim uzrocima sukoba, ukljucujuci
nepravde iz proslosti, i da promoviSu socijalne, ekonomske i politicke mjere potrebne za
dugotrajnu stabilnost i pravdu.

Efikasna izgradnja mira ima viSe aspekata i prilagodena je svakom konflikthom okruZenju. Ne postoji
jedan jedini put ka miru, ali putevi su dostupni u svakoj konfliktnoj situaciji. Graditelji mira koriste
komunikacije, pregovaranje i posredovanje kako bi pomogli pojedincima i zajednicama pogodenim
sukobima da pronadu put za rjeSavanje svojih razlika bez nasilja i rade na inkluzivnijoj, pravicnijoj i
pravednijoj buducnosti.

(el Moduli I Aktivnosti Obuke
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Izgradnja mira sastoji se od Sirokog spektra aktivnosti povezanih sa izgradnjom kapaciteta,
pomirenjem i druStvenom transformacijom. Proces izgradnje mira olakSava uspostavljanje trajnog
mira i on predstavlja pokusaj da se sprijei ponavljanje nasilja, putem isticanja temeljnih uzroka i
posljedica sukoba, kao Sto su nejednakost, diskriminacija, korupcija, nerijeSene historijske nepravde,
nepovjerenje medu grupama, strah, neprijateljstvo itd., kroz aktivnosti kao Sto su dijalog, saradnja,
zakonskereforme,izgradnjainstitucionalnih kapacitetaisocijalna, politickaiekonomskatransformacija.

Ciljevi edukacije za izgradnju mira su da osiguraju da novi kadrovi mladih Zena i muSkaraca u regiji
steknu vrijednosti, znanja i vjeStine za rad sa svojim vrSnjacima oko svih etnickih, komunalnih,
konfliktnih i drustvenih podjela. Njome se nastoji da se medu njima izgradi povjerenje i zajednicko
razumijevanje putem zajednickih aktivnosti vezanih za tradicionalne podjele; stupanje u konstruktivan
dijalog sa donosiocima odluka; omogucavanje mladim ljudima da utvrde zajednicke prioritete za mir i
bezbjednost i da se ukljuce u stvarne projekte i zagovaranje.

To znadi utemeljiti izgradnju mira u pomirenju, Sto zauzvrat zahtijeva da se uklju¢imo u proces koji se
zasniva na jednakosti i povjerenju i kojim se poStuju sposobnosti i talenti svake osobe, osiguravajudi
klimu tolerancije, kreativnost, trazenje istine i solidarnost.

Izgradnja mira odvija se na razli¢itim nivoima druStva i ukljuCuje niz razli¢itih aktera. Razmotrite
sljedecu parabolu:

Zena prolazi kroz kamenolom i pita tri razli¢ita radnika 3ta rade. Prvi radnik odgovara:
,Ja ovdje razbijam kamenje.” Zena nastavlja dalje kroz kamenolom i postavlja isto pitanje
drugom radniku. Ovaj odgovara: ,Zaradujem za Zivot.” Ona ide dalje i postavlja isto pitanje
i trecem radniku. Tre¢i radnik odgovara: ,Ja gradim katedralu!”

Sva tri odgovora radnika kamenoloma pomaZzu nam da shvatimo svoj rad u izgradnji mira.
Ponekad samo lomimo kamenje i usredsredeni smo na neposredni zadatak, Sto je vrlo
naporan posao. Ponekad smo fokusirani na zaradivanje za Zivot, Sto je vazno za nas opstanak
i opstanak i zdravlje nase porodice. Ponekad shvatamo i da je nas rad dio mnogo Sire vizije
koja uklju€uje mnoge druge radnike. Bas kao 3to je tesanje kamena dio izgradnje prelijepe
katedrale, tako je i rad na lokalnim odnosima i programima dio izgradnje dugotrajnog mira
u kome ¢e mnogi uZivati.

Postoji Sirok spektar strategija i akcija za izgradnju mira koje mladi ljudi mogu preduzeti da bi potakli
izgradnju mira. Neke od ovih strategija razmatraju se u ovom modulu. Ovisno o izabranim pristupima
i strategijama, mladi ljudi mogu da se angaZuju sa drugim vrstama aktera na najviSem nivou
rukovodstva, zatim rukovodstva srednjeg ili najosnovnijeg nivoa.

Piramida u nastavku predstavlja saZetak nivoa izgradnje mira, vrste aktera i pristupa izgradnji mira.
Izabran je oblik piramide kako bi se objasnila injenica da se vecina ljudi koji su ukljuceni u izgradnju
mira nalazi na lokalnom nivou gdje je piramida najsSira. Na ovom nivou su i uticaj sukoba i uticaj na mir
najvedi.

55. Izgradnja mira, Priru¢nik za obuku Caritasa, str. 84.
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Vista aktera

Miwe 1: Wrhunsko rukbosvodstva

- Viajnedpalititkalvjersko /
lideri sa velikom vidljivolcu

Mive 2: Bubmvodsteo srednjeg nivea

= Licleri poltovani u sektodima
= Akademcifinbelektuali
= Humanitarnd Bderi (NWO)

Miva 3: Rukovodstes najosnovnieg nivoa
= Lokalmi lideri

= Lisleri autahionilh N0
- Osobe angafirane U rasveju

zajednica
- Lokalni zdravstveni funkeicneri

» Lidlisri izbyjegiitkih kampowa

Refleksija

oO

Mali broj
Pristup

izgradnji mira

= Fokus na pregovorina na visekom nivou
= Maglasak na prekidu vatne
= Vodeni od strane jedne, izuretno vidljve

lifrnosti koja dielje keo posrednik

- Radfionice za rjelavanje problema
» Dbk 28 rjelavanje sukoba

» Mirevne komisie

+ Upsceni - djefarmatnd timeovi

— Em—pr=-c Q0T —

- Lakalne mirsvie kemisije
= Ohuka na najosnownijem
RivaL

» Senanjenje predrasuda

- Peilvazacijalni rad na
pﬂ'r'.lll'i'l"l Iraumama

PemaErce0w

Veliki broj

Izvor: Lederach

Na koji nivo piramide pokusSavate uticati vi i/ili vasa omladinska organizacija?
Zasto radite na ovom nivou? Da li bi vas rad mogao preci na druge nivoe? Ako

moZze, kako?

P Moduli I Aktivnosti Obuke 1/|[1 119



MODUL 2: RAZUMIJEVANJE NASILJA, SUKOBA T MIRA

APVANISEIRZEN Mir i izgradnja mira

Pregled: Cilj sesije je konceptualizacija mira kroz igranje uloga i/ili crtanje.
SloZenost: Nivo 1
Veli¢ina grupe: Bilo koja
Vrijeme: 90 min
Ciljevi: Ucesnici ¢e modi:

«  Definirati pojmove ,negativni mir", ,pozitivni mir", ,unutrasnji mir" |
Jzgradnja mira”
» Identificirati aktivnosti na izgradnji mira mladih na nivou zajednice

Metode: Crtanje, igranje uloga
Materijali: Flipcart papir u boji; flomasteri; traka
Priprema: Obezbijedite snabdevenost razli¢itim materijalima, papirom i bojama za
crtanje. Takoder pripremite PowerPoint prezentaciju kako je opisano u donjim
koracima.
Postavke u Radna ostrva; otvoren prostor za igranje uloga
prostoriji:
Instrukcije:
1. Mozgalica [5 min] u velikoj grupi o pitanju: Sta za vas znadi rije¢ ,mir*? Zapisite odgovore na
flipCart papiru
2. Organizujte ucesnike u male grupe (3-4 osobe).
3. Crtanje i/ili igranje uloga [40 min]: Zamolite svaku grupu ili da nacrta sliku mira pomocu
papira i flomastera ili da pripremi trominutnu igru uloga koja prikazuje mir. Mogu izabrati mir
u domadinstvu, mir u zajednici ili mir u svom nacionalnom kontekstu. Dajte svakoj grupi 15
minuta da se pripremi.
4. Pozovite male grupe natrag na plenarnu sesiju. Zamolite svaku grupu da podijeli ,svoj mir” sa
ostalim grupama i razgovara o svojoj slici mira. Svakoj grupi dajte 3-5 minuta.
5. Stavite slike na zidove, napiSite naslove predstava sa igranjem uloga i stavite i njih na zid.
6. Diskutujte o sljede¢im pitanjima:
a. Uzimajuci u obzir sve naSe prezentacije, Sta je ,,mir?
b. Kako izgleda miroljubivo domacinstvo, zajednica ili drustvo?
c. Da lije dovoljno da ne bude borbe / pucanja / itd?
d. Staje joS potrebno da bi se ljudi i drustvo osjecali mirno?
7. Vrste mira [5 min]: Predstavite koncepte negativnog mira, pozitivhog mira, unutrasnjeg mira

i izgradnje mira. ZatraZite od grupe primjere za svaki od ovih pojmova kako biste osigurali
angaziranje i razumijevanje Sta oni predstavljaju. Sazmite svaki pojam definicijom.
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8. Nivoi i akteri mira [5 min]: Predstavite nivoe, aktere i pristupe na koje se obi¢no nailazi u
izgradnji mira.

9. Izgradnja mira mladih [10 min]: Neka mladi u malim grupama razmisljaju o idejama za
aktivnosti na izgradnji mira na razli¢itim nivoima u koje mladi mogu da se ukljuce.

10. Na plenarnoj sesiji [10 min], sluSajte nalaze svake grupe i zapisite ih na flipcart. Kratko
razgovarajte. Pozovite ucesnike da podijele svoje ideje koji bi pristupi bili najrelevantniji za
njihovu trenutnu situaciju. Sve nalaze postavite na vidljiva mjesta na zidu. Oni se mogu Koristiti
tokom kasnijih aktivnosti oko planiranja akcije.

Negativan mir je odsustvo direktnog nasilja.

Pozitivan mir je odsustvo i direktnog i indirektnog (strukturnog i kulturnog) nasilja.
Drugim rijeCima, pozitivan mir je prisustvo socijalnih uslova koji omogucavaju inkluzivni
ljudski razvoj, blagostanje i socijalnu pravdu.

Unutrasnji mir je stanje psiholoSkog i/ili duhovnog blagostanja, koje je rezultat osjecaja
unutrasnje koherencije i znacenja, uprkos prisustvu uzroka stresa.

Izgradnja mira sadrzi Sirok spektar aktera i aktivnosti Ciji je cilj uspostavljanje trajnog mira
i sprijeCavanje nasilja putem bavljenja temeljnim uzrocima i posljedicama sukoba, kao Sto
su nejednakost, diskriminacija, korupcija, nerijeSene historijske nepravde, medugrupno
nepovjerenje, strah, neprijateljstvo itd. Aktivnosti izgradnje mira ukljucuju pitanja kao Sto su
obrazovanje, dijalog, saradnja, izgradnja kapaciteta i razne socijalne, politicke i ekonomske
reforme.

Mladi mogu u€estvovati u mnogim vrstama aktivnosti izgradnje mira i voditi ih.

Zene i djevojke su historijski bile isklju¢ene iz politickih procesa izgradnje mira. Medutim, Zene su na
nebrojene i raznovrsne nacine doprinijele uspostavljanju mira i obnovi lokalnih ekonomija i zajednica
tokom i nakon nasilnih sukoba. Agenda ,Zene, mir i bezbjednost” podrzana Rezolucijom 1325
Vijeéa sigurnosti UN-a poziva na transformaciju rodnih odnosa i na vece uceSce Zena i djevojcica u
promociji inkluzivnog, ravnopravnog, pravednog i mirnog drustva. Ona nalaZe da se u svim mirovnim
pregovorima i inicijativama za izgradnju mira usvoji ,rodna perspektiva“. Treneri mladih, takoder,
treba da osiguraju da rodne perspektive budu integrisane u sve edukativne aktivnosti i izgradnju mira.
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Izlozba ,Mir sa Zenskim licima“, odrZzana u Sarajevu 2019. godine, rezultat je saradnje i napora
zenskog mirovnog pokreta ,Mir sa Zenskim licem* i foruma Ziviler Friedensdienst (forumZFD)
za integrisanje Zenske perspektive u proces suocavanja s prosloS¢u i u izgradnju mira u Bosni
i Hercegovini, kao i za predstavljanje Zenske strane price o preZivljavanju, otpornosti, nadi i
prevazilazenju posljedica rata. Ova izloZba bila je posve¢ena Zenama koje su vodile male (i velike)
borbe za svoja pravaipravadrugih u poratnojBosniiHercegoviniiobnovile ratom razoreno drustvo.
Zivotne price predstavljene na izloZbi nove su stranice historije u ovom drustvu i jedinstvene su jer
se fokusiraju na li¢na iskustva zZena aktivistkinja, za razliku od uobicajenog pristupa fokusiranja
na prevlast muskaraca, nacije, kolektivnog nad pojedincima, kao i marginaliziranja Zenskih
iskustava i dostignuca. Jedna od prica predstavljenih na ovoj izlozbi je prica o Indiri Bajramovic¢
koja je Romkinja i aktivistkinja za ljudska prava koja se bori za bolji poloZaj Romkinja i drugih Zena u
Bosni i Hercegovini. Indira je osnivacica udruzenja romskih Zzena ,Bolja buducnost” iz Tuzle i ¢lanica
Vije¢a Roma.56

Bosna i Hercegovina, 25 godina nakon Dejtonskog mirovnog sporazuma, jo$ uvijek mora
prevladati posljedice nedovoljnog u€esca Zena u mirovnim pregovorima. Kao Sto je poznato, Zene
nisu bile prisutne za pregovarackim stolom, pa mirovni sporazum nije uzimao u obzir potrebe
Zena i djevojaka, Sto je rezultiralo dugorocnim negativnim uticajem na svakodnevni Zivot gradana.
Uz podrsku Fondacije CURE, price Zenskih mirovnih aktivistkinja sada se digitalno arhiviraju i dijele
u okviru projekta ,Zene i izgradnja mira u Bosni i Hercegovini”. Kroz svoj mirovni aktivizam, Zene
takoder odlaze u male lokalne zajednice i razgovaraju i rade sa Zenama na suocavanju sa proslo3¢u
i mnogim drugim temama. Od posebnog znacaja je psiholoSka podrska koju su pruzale Zenama
koje su odlutile da govore na Zenskom sudu organizovanom 2015. godine u Sarajevu.

Da biste kompetentno upravljali sukobom i transformirali ga u pozitivne licne i drustvene efekte,
moracete bolje razumijeti uzroke i dinamiku sukoba - zasto se pojavljuju, kako uticu na drustva,
ekonomije, pojedince, kako eskaliraju, kako mogu deeskalirati itd. Stoga je korisno nauciti neke klju¢ne
pojmove i teorije za razumijevanje i rjeSavanje sukoba.

Sto se tice vjestina, mladi moraju nautiti kako da analiziraju sukobe, razviju efikasne strategije
komunikacije, kao i vjeStine rjeSavanja problema i izgradnje mira, kako bi mogli konstruktivno da se
angazuju u sukobe sa kojima se susrecu. Takoder su im potrebne vjeStine komunikacije s javnoScu
i zagovaranja kako bi skrenuli paznju kreatora politike i Sire javnosti na konfliktne situacije koje Zele
promijeniti kada je to potrebno.

U vezi sa stavovima i vrijednostima, mladi koji rade na sukobima i transformaciji sukoba moraju biti
duboko uvjereni u neophodnost i mogucnost ispravljanja nepravde i u potrebu promoviranja mirnih,
demokratskih i inkluzivnih pristupa radu na sukobima. Ovi stavovi i vrijednosti mogu se osporiti,
istraziti i preispitati. Ipak, oni moraju biti prisutni, jer predstavljaju osnovu posvecenosti mladih ljudi da
bi ostali na putu transformacije sukoba. Za omladinske radnike i omladinske vode to znaci uciniti sve
Sto je u njihovoj moci da stvore okruZenja za ucenje gdje ¢e se poStovati i promovirati ove vrijednosti i
omogucditi pojavu stavova kao Sto su tolerancija prema dvosmislenosti, empatija i sposobnost kriticke
procjene sopstvene uloge u drustvu i uloge drugih.

56. Mir sa Zzenskim licem, 2019. Ed. Elma HodZi¢. Sarajevo: Forum Ziviler Friedensdienst.

57. Vijece Evrope i Evropska komisija (2012), Priru¢nik za omladinsku transformaciju sukoba, str. 156-157
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Analiza sukoba predstavlja sistematsko ispitivanje temeljnih uzroka i posljedica sukoba, ukljuujuci
njegove politicke, socijalne, ekonomske i bezbjednosne dimenzije. Cilj analize sukoba je da pruzi bolje
razumijevanje neposrednih i strukturnih uzroka sukoba i da identificira glavne aktere i zainteresovane
strane u sukobu. Takoder se moZe Koristiti za identificiranje ulaznih tacaka za izgradnju mira i
informiranje o dizajnu i odredivanju prioriteta programiranja osjetljivog na sukobe.

U osnovi, analiza sukoba pruza:

bolje razumijevanje uzroka (neposrednih, posrednih i temeljnih), dinamike i sila koje
promoviraju sukob i/ili mir; i

priliku za identificiranje i odredivanje prioritetnih ulaznih tacaka za rjeSavanje sukoba, njegovu
transformaciju i izgradnju mira.*®

Analiza sukoba je vazna jer otkriva manifestne (vidljive) i latentne (skrivene) aspekte sukoba. Analiza
sukoba moZe se provesti u ranoj fazi sukoba (ili prije nego Sto sukob izbije) i moZe se ponoviti bilo
kad tokom sukoba radi (ponovne) procjene dinamike i sprijecavanja eskalacije. Analizu sukoba moze
provesti svako ko je zainteresovan za sukob i ko ¢e, u idealnom slucaju, ukljuciti stavove svih aktera i
zainteresovanih strana.

Senzibilitet za sukobe treba da vodi sve aspekte procesa analize sukoba kako bi se osiguralo da taj
proces ne pogorSava postojece tenzije ili stvara nove. Teme koje Ce biti obradene i pitanja koja ce
se postavljati treba pazljivo pripremiti unaprijed kako bi se naSao prikladan nacin za odgovaranje i
vodenje potencijalno kontroverznih pitanja koja ¢e mladi vjerovatno pokrenuti, na primjer o tenzijama
izmedu razlicitih identitetskih grupaiili o iskustvu sa rodno zasnovanim nasiljem. U nekim okolnostima,
terminologija moZe biti osjetljivo pitanje i [edukatori] ¢e morati da razmisle o tome da li da koriste
termine kao Sto su ,sukob”, ,mir”, ,genocid” itd. Ovisno o lokalnoj situaciji, moglo bi biti prikladnije
provesti analizu pod neutralnijim terminima, omogucavajuéi da ,sukob” ostane implicitan dok se
razgovara o drugim aspektima Zivota i iskustva mladih. Sve vrijeme je potrebna svijest o dinamici
sukoba, sa senzibilnoS¢u za potencijalne ,podjele” kao Sto su identitet, jezik, pol, religija, socio-
ekonomski status ili nivo obrazovanja. Sve to treba paZzljivo uzeti u obzir prilikom organiziranja grupnih
aktivnosti.

Usvajanje pristupa ,senzibiliteta za sukobe" znaci:

1. Shvatanje konteksta sukoba,

2. Shvatanje interakcije izmedu intervencija i konteksta sukoba,

3. Postupanje po ovom shvatanju kako bi se izbjegli negativni uticaji i maksimizirali pozitivni
uticaji na faktore sukoba,

4. Prilagodavanje pristupa kao odgovor na promjenu dinamike sukoba.

58. UNICEF (2013), Angaziranje adolescenata u analizi sukoba: Smjernice, str. 4

59. UNICEF (2013), Angaziranje adolescenata u analizi sukoba: Smjernice, str 11.
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MODUL 2: RAZUMIJEVANJE NASILJA, SUKOBA T MIRA

Profil

Koji je politicki, ekonomski, socijalni i kulturni kontekst sukoba?
Da li postoiji historija sukoba?

Uzroci

Koji su kljucni izvori tenzija?

Koji su temeljni uzroci sukoba?

Koji su efekti sukoba?

Koji bi pokretaci mogli doprinijeti eskalaciji sukoba?

Koji bi faktori mogli doprinijeti deeskalaciji ili rjeSavanju sukoba?

Akteri

Ko su glavni akteri i koju(-e) ulogu(-e) igraju u sukobu?

Koja je njihova perspektiva o sukobu?

Koje su njihove vrijednosti, interesi, ciljevi, poloZaji i odnosi?

Koji su njihovi razlozi za primjenu agresije i/ili nasilja?

Koji kapaciteti postoje za kompromis i saradnju na lokalnom, nacionalnom, regionalnom i/ili
medunarodnom nivou?

Da li postoje ometaci? Koje su njihove motivacije?

Dinamika
Kako se je odvijao / mogao odvijati sukob?

Gdje su prozori moguénosti? Potencijalne ulazne tacke za transformaciju sukoba i izgradnju mira?
Koji scenariji se mogu zamisliti za promjenu dinamike sukoba?

60. Prilagodeno iz CoE 2012, str. 50. Originalni izvor: International Alert and Saferworld, ,Senzibilitet za sukobe u pristupima
razvoju, humanitarnoj pomodi i izgradnji mira: paket resursa”, © FEVER, International Alert and Saferworld, 2003
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ACrVANiesE 2 5 Uvod u analizu sukoba

Pregled: Ova aktivnost sluzi za predstavljanje svrhe i komponenti analize sukoba kao
osnovu za vjezbanje koris¢enja alata za analizu sukoba u narednim sesijama.

SloZenost: Nivo 2
Veli¢ina grupe: Bilo koja
Vrijeme: 30 min
Ciljevi: Ucesnici ¢e moci:

o Objasniti klju¢ne svrhe i komponente analize sukoba
» Objasniti zasto je analiza sukoba vazna kao prvi korak u transfor-
maciji sukoba i izgradnji mira

Metode: Prezentacija, diskusija
Materijali: Flipcart ili PowerPoint, racunar, projektor, ekran/zid
Priprema: Za ovu sesiju treba da izradite kratku prezentaciju kako biste predstavili prak-

su analize sukoba. Mozete se pozvati na temu i unaprijed pripremiti flipcart ili
PowerPoint prezentaciju.

Postavke u SjediSta okrenuta prema povrsini projekcije
prostoriji:

Instrukcije:

1. Zamolite dva dobrovoljca da dodu ispred prostora za obuku. Neka stoje blizu jedan drugog, ali
okrenuti ledima jedan drugom. UCesnik sa lijeve strane treba da stane sa visoko podignutom
desnom pesnicom kao da slavi rezultat ili pobjedu. Onaj s desne strane treba da pozira lijevom
rukom podupiruci bradu kao da prolazi kroz gubitak ili razo€aranje. Zamolite ih da ostanu u tom
polozaju nekoliko minuta.

2. Recite ostalim ucesnicima da njih dvoje predstavljaju sukob i pitajte: ,Sta vidite?” Dozvolite nekoliko
odgovora koji ¢e izgraditi pozadinu price i zamolite dobrovoljce da se vrate na svoja mjesta.

3. Objasnite da su njihovi odgovori bili analiza predstavljene slike sukoba. Zamolite grupu da sumira
svoje razumijevanje kao odgovor na pitanja: ,Sta je analiza sukoba?”

4. Predstavite detaljan ,uvod u analizu sukoba” prema vasoj pripremi. Tokom prezentacije mozete
dozvoliti pitanja i odgovore

5. Zakljucite tako Sto Cete reci da postoji nekoliko alatki za analizu sukoba koje ¢emo uvjezbavati u
narednim sesijama.
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MODUL 2: RAZUMIJEVANJE NASILJA, SUKOBA T MIRA

Analiza konflikta je vazna za identificiranje rjeSenja sa senzibilitetom za sukobe i podizanje
svijesti o tome kada i kako se baviti sukobom ili intervenisati u njemu.

Mladi mogu ucestvovati u analizi uzroka i posljedica sukoba.

Analiza sukoba €ini osnovu za identificiranje rjeSenja.

Postoji nekoliko alata za analizu sukoba koje mozete koristiti sa svojim vrSnjacima da biste razumijeli
sukobe u njihovim razli¢itim dimenzijama. Dolje su dati neki primjeri alata za participativhu analizu
sukoba i vrste ispitivanja za koje se ti alati koriste. Svaki alat je detaljnije opisan u nastavku. Na kraju
ovog modula mozete pronadi vodice aktivnosti za uvodenje ovih alata u radionice za vrSnjacku
edukaciju.

Alati za analizu sukoba Vrste ispitivanja u analizi sukoba

Uzroci i posljedice. Otkrivaju se uzroci i posljedice ili stvari koje uti¢u jedna na

Analiza ,drvo sukoba”
drugu

Mapa odnosa (mapiranje aktera) Odnosi. Identificiraju se uklju¢ene strane i kako su medusobno povezane

Tacke pritiska. Identificiraju se pitanja, stvari i ljudi koji funkcioniraju kao tacke

Povezivaci i razdvajaci ) S o s .
! solidarnosti i jedinstva i tacke napetosti i podijele.

Kontekst, pona3anje, stavovi: Povezuju se klju¢ne potrebe aktera sa situacijom,

ABC Trougao L - v
njihovim stavovima i njihovim ponasanjem

PolozZaji, interesi, potrebe. PomaZe se u razlikovanju onoga 3to razli¢ite stranke

WIS kazu da Zele i onoga Sto zaista vrijednuju i Sto im je potrebno.

Koristan alat za analizu sukoba je drvo sukoba. Ovaj alat generira preliminarne refleksije o temeljnim
uzrocima i posljedicama sukoba. Stablo predstavlja sustinsko pitanje sukoba, korijen su uzroci, a grane
su uticaji ili posljedice sukoba. Zvuci kao jednostavna vjezba, ali imajte na umu da ovo nije tako lako.
Ovisno o sloZzenosti sukoba, posljedice mogu biti i temeljni uzroci i obrnuto.®

61. Ovaj dio je prilagoden iz https://www.ziviler-friedensdienst.org/sites/ziviler-friedensdienst.org/files/anhang/publikation/
zfd-peacebuilding-conflict-transformation-54114.pdf

62. UNOY (2018), Priru¢nik za obuku Youth4Peace Training Toolkit, str. 16
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POSLJEDICE
SUKOBRA

GLAVNI
@ﬂ PROBLEMI
LR
TEMEL NI
UZROCT

Izvor 2: UNQY (2018), str. 16

Analiza, drvo sukoba” moZze se primijeniti za istrazivanje problema koje mladiljudiili trener identificiraju
kao probleme u proslosti ili sadadnjosti. Ilustrirajuci kako su uzroci i posljedice problema medusobno
povezani, stiCe se dublji uvidi u probleme koji se doZivljavaju, Sto olakSava pronalazenje mogucih
rieSenja. Facilitator moZe da nacrta , drvo“na flipartu, a u€esnici daju smjernice o tome koje ,korijene”
i ,listove“treba nacrtati, gdje i kako mogu biti medusobno povezani. Ova vjezba se moZze izvoditi u
velikoj grupi kako bi se analizirao jedan problem, ili u manjim grupama za analizu viSe problema,
o kojima se zatim izvjeStava na plenarnoj sesiji. Vrijeme dodijeljeno svakom ,drvetu sukoba” varira;
poenta je da se dovoljno duboko istraze uzroci i posljedice izabranog problema. Drvo sukoba tada
moZze da pruzi osnovu za stvaranje ,drveta rjeSenja” kao sljedeci korak.

w ISPOD JE PRIKAZAN PRIMJER ANALIZE DRVETA SUKOBA:®

 Posljedice

Jtuden e
manjina
Polarizas)a

e ) AT

I Incident: Zabrana

i arganizovanja

i omladinskoyg dogadaja :
i i otvorenom ]

s

-I:-!!-::-.-: '||I|" |-|-I I.F il Llerestp

turnag dijaloga

reuertje rranjinskih

i Uzroci

Sliwa & Drea subkcka, cedje prisazan RipoceCk prmger aradskod @jeca koje fabanjuje crgarizacgu
dagadaa na orvorerern od srare nekb amladirskih subkukuar o sl

63. Izvor: Vijece Evrope 2012 Priru¢nik za obuku, str. 68

P Moduli I Aktivnosti Obuke 1l[1 127



MODUL 2:

RAZUMIJEVANJE NASILJA, SUKOBA T MIRA

ASRVANCEREZ74 Drvo sukoba / drvo rjeSenja

Pregled: U ovoj aktivnosti ucesnici vjezbaju koris¢enje alata ,Drvo sukoba” da bi
identificirali uzroke i posljedice problema koji analiziraju na nacin koji ¢e im
pomodi identificirati moguca rjesenja i tacke ulaska.

SloZenost: Nivo 2

Velic¢ina grupe: 15-30

Vrijeme: 60 min
Ciljevi: Ucesnici ¢e modi:

o Utvrditi srzni problem, temeljne uzroke i posljedice sukoba
o Istraziti moguce intervencije za mlade

Metode: Kratke prezentacije, diskusije, analiza sukoba
Materijali: Flipcart papir; flomasteri; Stampani obrazac sa praznim drvetom sukoba
Priprema: Ova aktivnost se moze izvoditi zajedno sa facilitatorom upisivanjem u dijagram

drveta sukoba ili se grupa moze podijeliti u manje grupe i svaka grupa moze
napraviti svoje drvo sukoba.

Postavke u Radna ostrva
prostoriji:
Instrukcije:
Osvrt:

1. Ako je primjenjivo, rezimirajte gdje se nalazimo u procesu participativhe analize sukoba.
Identificirali smo probleme, aktere, odnose i istrazili stavove, ponasanje i kontekst glavnih
strana u sukobu.

2. Podsjetite ucesnike da su do sada koriS¢eni alati pomogli da se bolje razumiju situacija i akteri.
Sljedeci alat ¢e im pomoci da sagledaju vezu izmedu trenutne situacije i temeljnih uzroka i
posljedica sukoba koji su analizirali.

3. Zamolite uCesnike da se vrate u svoje grupe za analizu. Nastavljajuci sa istim sukobom koji

su analizirali uz pomo¢ mape odnosa aktera i ABC trougla, neka grupa sada provede analizu
drveta sukoba. Podijelite Stampani obrazac svim ucesnicima.

Analiza ,,drvo sukoba":

Iznesite svrhu i komponente analize , drvo sukoba”.

Nacrtajte sliku drveta na flipCartu ili tabli. Oko drveta treba biti dovoljno prostora za unoSenje
teksta. Stablo predstavlja glavni problem; korijen predstavlja uzroke problema; grane
predstavljaju posljedice (i eventualno nove probleme, odnosno korijen, sami po sebi)

Uzmite jednostavan primjer za ilustraciju procesa analize. Pitajte:
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10.

a. U cemu je problem? [zapiSite na stablu]

b. Staje uzrok ovog problema/sukoba? Neki drugi razlozi? [zapiite u korijenu] Nastavite
dok ne pronadete pet do Sest uzroka problema.

¢. Koje su posljedice ovog problema/sukoba? [zapiSite na listovimal]

Facilitator ¢e mozda trebati da pomogne grupi da razmisli o tome da sukob moZe razli¢ito
uticati na ranjive i marginalizirane populacije kao Sto su Zene/djevojcice, manjine, LGBTIQ+
osobe, Romi, izbjeglice, siromasne zajednice, mladi uopce, itd.

Dajte malim grupama 20 minuta da razviju analizu konflikta specifitnu za dati kontekst
pomocu alata ,drvo sukoba”.

Nakon 3to se drvo dovrsi, grupe bi trebalo da provedu jo$ 15 minuta raspravljajuéi o tome
kakvim bi intervencijama moglo zapoceti bavljenje temeljnim uzrocima i efektima sukoba.
Istrazite moguca ,rjeSenja“. Ona mogu biti zapisana i postavljena na isti dijagram drveta ako
ima prostora. U suprotnom, nacrtajte drugo drvo [,Drvo rjeSenja”] i pomocu njega izradite
svoju viziju rjeSenja.

Sazovite ucesnike da podijele to Sto su naucili [30 minuta]. Neka se svi skupe i zamolite svaku
grupu za analizu da predstavi svoje drvo i pocnite diskusiju o primjeni drveta i rezultatima
analize.

Informativna sesija: Pitajte grupu kako su se osjecali u vezi sa upotrebom ovog alata. Sta je bilo lako
/ teSko itd. Kako on dopunjuje druge alate za analizu sukoba. Dok zavr3avate, potaknite grupu da
prepozna da moZe doprinijeti realizaciji rjeSenja. U zavr3noj fazi diskusije usredsredite se na ono 5to
bi ¢lanovi grupe mogli preduzeti.

Transformacija sukoba zahtijeva razumijevanje korijenai posljedica sukoba i kako posljedice
mogu postati uzroci novih sukoba.

Analiza ,drvo sukoba” je koristan alat za izvodenje ove vrste analiza.

Zatim, analiza ,drvo rjeSenja” omogucava ucesnicima da identificiraju mogucnosti za
intervenciju, da zamisle idealna rjeSenja i da se fokusiraju na konkretne akcije.

Mapiranje aktera odnosi se na detaljnije identificiranje onih koji su umjeSani u sukob i pogodeni
njime. Ova vrsta analize bi takoder trebalo ponuditi moguénosti za poCetak identificiranja toga Sto se
moZze uciniti, ko Sta najbolje moze uciniti, ko su antagonisti, ko je s kim uskladen, ko je za mir, a ko su
ometadi itd. Mapiranjem se postavljaju temelji za bolje razumijevanje situacije, razjaSnjavanje odnosa
moci medu akterima, traZenje prozora mogucnosti, identificiranje mjesta gdje se nalaze saveznici ili
potencijalni saveznici, pomaganje organizacijama da pronadu svoju tacku ulaska i procjenu onoga sto
su ucinili drugi. Ako ljudi razlicitih glediSta mapiraju svoju situaciju zajedno, mogu uciti o medusobnim
iskustvima, percepcijama, interesima i potrebama.

Klju€na pitanja su sljedeca:

Ko je umijeSan u sukob?

Kakva im je medusobna interakcija?

Gdje je usredsreden sukob?

Koji ljudi ili grupe imaju snazne pozitivne odnose jedni s drugima?
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MODUL 2: RAZUMIJEVANJE NASILJA, SUKOBA T MIRA
Akteri i odnosi se zatim izraZavaju crtanjem (pogledajte primjer dolje), pri Cemu je svaka strana u

sukobu (ukljuCujuci sekundarne i druge periferne ili zainteresovane strane) predstavljena krugom, a
njihovi odnosi razlicitim vrstama linija.

KLJLIE

Povezivaci i razdvajaci

Dok mapirate aktere u sukobu i odnose izmedu njih, moZete identificirati i ona pitanja koja ljude i
povezuju i razdvajaju.

* Povezivaci su dogadaiji i stvari koje okupljaju ljude (na primjer, zajednicke tradicije, proslave,
zajednicki interesi i ciljevi, itd.), kao i odredeni ljudi koji funkcioniraju kao Zarista jedinstva.

e Razdvajaci su dogadaiji i stvari koje postaju izvori napetosti (na primjer, nerijeSene historijske
nepravde, otvoreno rivalstvo izmedu politickih partija i sportskih timova, nacionalni i vjerski
simboli, sukobljeni politicki programi itd.), kao i odredeni ljudi koji funkcioniraju kao tacke
podijela.

Izgradnja mira ima za cilj jaanje povezivaca i smanjenje razdvajaca ili izvora napetosti.

Graditelji mira mogu nenamjerno pogorsati razdvajace (tj. izvore napetosti)

ako nisu svjesni svojih izbora, rijeci i djela. Mladi vrSnjacki edukatori i treneri

Upozorenje )  trepa da odvoje vremena kako bi se upoznali sa povezivacima i razdvajacima u

datom kontekstu i medu datom grupom ucesnika. Svijest o kontekstu sukoba i

(@] O odnosu mladih prema njemu bolje ¢e osigurati da vasi projekti imaju pozitivne
ishode i uticaje koji su predvideni.
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AGLAENANISEREZE Mapiranje aktera / odnosa

Pregled: U ovoj aktivnosti ucesnici vjezbaju koris¢enje alata za analizu sukoba
,mapiranje aktera / odnosa” radi ispitivanja historijskog ili trenutnog sukoba
na Zapadnom Balkanu.

SloZenost: Nivo 4
Veli€¢ina grupe: Do 30, male grupe od 6 ljudi
Vrijeme: 105 minuta
Ciljevi: Ucesnici ¢e moci:
» Identificirati sukobe i probleme koji uticu na mlade u regiji Zapad-
nog Balkana

»  Provesti participativnu analizu sukoba koristeci alat ,mapiranje
aktera”

Metode: Igranje uloga, male grupe
Materijali: Flipcart papir; flomasteri u viSe boja; obojeni papir; Stampani obrazac sa
simbolima za mapiranje (po 1 primjerak u grupi)

Priprema: ¢ Ako je moguce, pripremite komplete za mapiranje za svaku grupu. Svaki
komplet treba da sadrzi paket razlicitin oblika, ljepljivu traku ili selotejp, tri
flomasterarazlicitih boja, olovku i list flipcart papira. Pogledajte temu Mapiranje
aktera (mapa odnosa) u prirucniku kako biste dizajnirali Sablone potrebnih
oblika. Imajte na raspolaganju par makaza i dovoljno papira u boji u slu¢aju da
ucesnicima treba vise tokom vjezbe.

Postavke u © Radna ostrva
prostoriji:

NAPOMENE FACILITATORU

Ova aktivnost je najpogodnija za analizu sukoba izmedu viSe aktera na drustvenom ili medunarodnom
nivou. Za analizu aktera u lokalnim, medugrupnim ili meduljudskim okruzenjima pogledajte sljede¢u
aktivnost na temu ,Mapiranje strahova i potreba”. Kako se ova aktivnost usredsreduje na proSle ili
trenutne sukobe na Zapadnom Balkanu, ona moZe dovesti do tenzija. KruZite medu radnim grupama
da biste pomogli u podrZzavanju konstruktivne razmjene.

Instrukcije:
Igranje uloga [15 minuta]
1. Pozovite 5-6 volontera da izvedu predstavu sa igranjem uloga u kojoj jedan od njih igra ulogu

omladinskog sluzbenika u omladinskom centru ili objektu. Neka omladinski sluzbenik sjedne
na stolicu ispred ucesnika. Ostali dobrovoljci dolaze jedan po jedan kako bi sluzbeniku prijavili
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svoje probleme. Prvi se Zali da zbog nesigurnosti i straha ne moze prisustvovati aktivhostima
omladinskog centra. Prije nego Sto volonter zavrSi s objaSnjenjem problema, dolazi drugi koji
se zali da ga je uvredio drugi mladic. Treci kaZe da su ga diskriminisali mladi iz druge etnicke
zajednice, a Cetvrta je izbacena iz pozoridne grupe u centru zbog etnickog identiteta. Cini se
da je omladinski sluzbenik preplavljen zalbama, ne moZe se nositi i zaglavio je. Kako se Zalbe
gomilaju, a zadovoljavaju¢ih odgovora nema, mladi pocinju da govore kako ce stvar uzeti u
svoje ruke.

Nakon 8 minuta, zaustavite igranje uloga, zahvalite se dobrovoljcima i zamolite ih da se vrate
na svoja mjesta. Na plenarnoj sesiji, ostalim ucesnicima postavite sljedeca pitanja, dajuci
vremena za kratke diskusije:

Sta ste vidjeli da se dogada? U emu je problem?

Sta mislite da je uzrok problema?

Kako su problemi najces¢e medusobno povezani?

Postoji li rizik da sukobi postanu nasilni?

Sta uciniti kako bi se sprijecilo da problem postane nasilan u buducnosti?

Imamo li slicnih problema u ovoj regiji?

e QN oW

Objasnite da je diskusija nakon igranja uloga bila jednostavna analiza konfliktne situacije i da
Ce ostatak ove sesije pruziti ucesnicima priliku da nauce kako da koriste razne analiticke alate
koji pomazu graditeljima mira da steknu potpunu sliku o akterima , problemima i odnosima
koji su prisutni u bilo kom sukobu. Prva alatka naziva se ,mapiranje aktera”ili,,mapa odnosa“.

Objasnite mapiranje aktera (mapu odnosa) [15 minuta]

4.

Objasnite ucesnicima da se mapiranje
aktera u sukobu (mapa odnosa) fokusira I{L_]UE
na trenutne i ovdasnje odnose izmedu

aktera. . Akteri koji u€estvuju u
Objasnite da ¢e oni konstruisati dijagram gﬁ%ﬁ?#é!'ﬁa i}_:ti'?.l';"‘:‘ Ilfn':' e
koristeci: odnosu na problem koji se

a. Krugove da bi prikazali aktere u analizira

kontekstu sukoba. Veli¢ina kruga
pokazuje koliku mo¢ taj akter ima — Veze [ priliEno bliski odnosi
u odredenoj situaciji.

b. Linije za povezivanje aktera
koje ukazuju na vrstu njihovog ——— Savez
odnosa, kao Sto je objasSnjeno u
kljuu desno.

c. Kvadrate za predstavljanje
problema.

R Meformalne ili povremene
veze

Previadavajuci pravac
uticaja ili aktivnosti

_h..
Pogledajte dijagram teme o ,mapiranju
aktera” u priruniku i konstruirajte WVAA/ Nesloga / sukob
dijagram dok govorite kako biste ilustrirali
svoje stavove. 1%
Naglasite da je zaista vazno prepoznati
zasto je odnos takav kakav je. U€esnici na

Frekinuta veza

Pitanja, teme ili stvari osim

mapi treba da imenuju problem u osnovi judi

svakog odnosa. Najvaznije od svega

je sto ucesnici treba da stave na mapu - "-"-il_r‘ljs_ki c?_k'.tf.'ri léglji ‘i&r‘ia'u
sebe ili svoju organizaciju i da navedu ﬂkﬁﬂ Eanli ]

svoje odnose i probleme sa razli¢itim
mapiranim akterima.
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Analiza u grupama [30 min]:

8.

10.

11.

Oformite male grupe sa najviSe Sest u€esnika. Grupe se mogu mijesati ili formirati na osnovu
zajednickog ili nacionalnog konteksta i odabrati konfliktno pitanje koje Zele da rijeSe u svom
lokalnom kontekstu.

Obezbijedite svakoj grupi Stampani obrazac sa kljucem simbola za mapiranje sukoba.
Zamolite svaku grupu da provede 10 minuta odlucujuci o konfliktnoj situaciji na Zapadnom
Balkanu ili problemu koji pogada mlade ljude, a koji bi oni Zeljeli iskoristiti za analizu. To treba
biti trenutni sukob s kojim je barem jedan ucesnik u svakoj grupi dobro upoznat, pa bi stoga
trebao biti sukob koiji je vidljiv ili se osjec¢a u njihovoj zajednici. Ohrabrite grupu da odabere i
usredsredi se na sukob ili konfliktno pitanje o kojem ¢ée svima biti ugodno slobodno razgovarati
i koji mogu detaljno razumijeti i na kraju raditi na njemu

Kada se svaka grupa odludi za pitanje sukoba, dajte im 30 minuta da izrade mapu odnosa
i spreme se da svoju mapu predstave drugima. Rasirite grupe tako da mogu slobodno da
razgovaraju bez ometanja drugih. Korisno je zadrZati grupe u istoj prostoriji, ako to prostor
dozvoljava. Ovo odrZava energiju u prostorijii trener moze bitilahko dostupan svim u€esnicima.

Prezentacija i grupna diskusija [45 min]

12.

13.

Nakon 30 minuta pozovite sve grupe natrag na plenarnu sesiju. Neka grupe prikaZzu svoje
mape i iznesu svoje nalaze po redu. Svaka prezentacija treba da traje najviSe 6 minuta. Dajte
vremena za kratka pitanja i diskusije nakon svake prezentacije. Pazite da ucesnici ne po¢nu
diskutirati o alatima, ve¢ da se usredsrede na razumijevanje odnosa i problema koji proizilaze
iz analize. Ne zaboravite da pohvalite svaku grupu nakon prezentacije.

Zakljucite sesiju isticudi da se analiza viSe fokusirala na aktere, odnose i pitanja sukoba. Drugi
alati pomoci ¢e u sagledavanju stavova, ponasanja, konteksta, temeljnih uzroka i posljedica
sukoba. Zamolite grupu da zadrzZi mapu za upotrebu u sljedecoj sesiji.

SAVJETI: Kada planiraju da urade analizu sukoba tokom obuke sa u€esnicima na razli¢itim stranama
historijske ili trenutne konfliktne podijele, treneri bi trebali unaprijed procijeniti i nadgledati nivo
napetosti u prostoriji. Ako medu ucesnicima postoji napetost, diskusije o uzrocima sukoba mogu
dovesti do napetih rasprava o politickim uzrocima itd. Tada moZze do¢i do sukoba medu ucesnicima
i obuka moZe poprimiti neprimjeren i Stetan smjer. Treneri bi trebalo da se prethodno informiraju
o situaciji i da odluce (sami ili sa grupom) o dubini analize sukoba koja ¢e se provesti. Dok se bave
napetom konfliktnom situacijom, trenerima mladih se savjetuje da viSe paznje posvete razradi
strategija rjeSavanja problema u grupama nego analizi uzroka i korijena sukoba. PoZeljno je voditi
ucesnike ka razumijevanju razlicitih perspektiva konfliktne situacije i konteksta. U slucaju pojave
Lvrucih” trenutaka, prethodno se obratite instrukcijama ,Pomo¢!" datim na kraju ovog prirucnika, o
tome kako s osjec¢anjem upravljati kontroverznim diskusijama.

SloZeni sukobi, kao na Zapadnom Balkanu, ukljucuju viSestruke aktere, uticaje i medusobno
povezana pitanja.

Proces mapiranja aktera/odnosa pomaze da ove dimenzije postanu eksplicitne, a na taj
nacin se mogu detaljnije razmotriti.

Kao Sto postaje ocigledno tokom procesa, uvijek postoje suprotstavljene perspektive i
pogledi na to ko je i kako umijeSan u sukob. Proces stoga nije ,uredan”ili ,konacan“.
Prema tome, ovo je jedan od nekoliko koraka osmisljenih da pomognu oko strukturiranja
refleksija i poCetka identificiranja ulaznih tacaka za transformaciju sukoba.
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MODUL 2: RAZUMIJEVANJE NASILJA, SUKOBA I MIRA

Ponasanje Intervencija:

(Direktno nasilje) Promovirati alternativna ponasanja

Vidljivo
Nevidljivo
Stav Kontekst
(Kulturno nasilje) (Strukturno nasilje)
Intervencija: Intervencija:
Educirati za promjenu stavova Promovirati socijalne i institucionalne reforme

Trougao konflikta (Galtung)

ABC trougao nam takoder pomaZe da razmislimo o tome 3to znamo i Sto ne znamo o akterima i
dinamici sukoba. On vam moze pomodi u identificiranju aspekata svakog aktera koje moramo uzeti
u obzir kada planiramo da se angazujemo s njima i Sta bismo mogli traziti ako se u odnosu dogodi
promjena. ABC trougao nam pomaze da detaljnije razmotrimo kako akteri sukoba, bilo da su pojedinci
ili grupe, razmiSljaju o sebi u kontekstu sukoba.

Vr3njacka Edukacija Mladih Za Izgradnju Mira I Transformaciju Sukoba



AWENANISEREZEE ABC trougao (nasilja)®

Pregled: U ovoj vjezbi ucesnici vijezbaju primjenu ABC trougla (nasilja) za analizu
interakcija izmedu stavova, pona$anja i konteksta sukoba. Zatim ¢e povezati
ovaj alat sa svojim radom kao mladi graditelji mira i shvati¢e kojem(-im) uglu(-
ovima) trougla njihov rad pomaze da se transformira(ju).

SloZenost: Nivo 2
Veli¢ina grupe: Bilo koja, u grupama od 3-6
Vrijeme: 60 - 90 min
Ciljevi: Ucesnici ¢e modi:
o Uzeti primjer funkcije ABC trougla za analizu stavova, ponasanja i
konteksta sukoba, dajuci primjere svakog od njih
»  Objasnit kako konfliktna ponasanija, stavovi i kontekst medusobno
utiCu jedni na druge
» Povezati rad na izgradnji mira mladih sa naporima za transformaciju
ABC sukoba

»  Razmisliti o tome da li se i kako svojim sopstvenim radom na izgrad-
nji mira bave sa A, B i/ili C

Metode: Kratka prezentacija, studija slucaja

Materijali: Flipcart papir; markeri; komplet za mapiranje, Stampani obrazac sa praznim
ABC trouglom; Stampani obrazac sa studijom slucaja

Priprema: Unaprijed pripremite resurse i obrasce za svakog ucesnika.
Postavke u Radna ostrva
prostoriji:
Instrukcije:

1. Prezentacija [15 min]: Predstavite sesiju napominjuéi da nasilno ponasanje koje vidimo
u sukobu ima korijene u stavovima ljudi (ukljuCujuéi uvjerenja i vrijednosti) i okolnom
drustvenom, politickom i ekonomskom kontekstu.

2. Predstavite Galtungov ,Trouga nasilja“ tako Sto ¢ete prvo nacrtati veliki trougao na flipcartu.
Oznacite svaki od tri ugla: A (stavovi); B (ponasanja); i C (kontekst). Objasnite svaki od A, B i C
uglova pozivajuci se na tekst ove instrukcije koji se predlaze gore.

o Stavovi: to Sto mislimo, osje¢amo i vjerujemo, na primjer, strahovi, vijrednosti, sistemi
vjerovanja, kulturno ucenje, predrasude

o PonaSanje: to Sto vidimo - na primjer, udaranje, pucanje, ignorisanje, silovanje,
pljackanje, ubijanje, diskriminacija

o Kontekst: sistemi i strukture koji diskriminiraju, na primjer, zakoni, socijalne norme
(uklju€ujuci kako porodice upravljaju svojim odnosima), politike, kulturna praksa.

64. Prilagodeno iz CAMP (2014), str. 21
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10.

Pozovite grupu da navede primjere nasilja. Pitajte ih gdje u trouglu treba staviti ove primjere i
postignite konsenzus o tome. [Ako je potrebno, primjeri se mogu izvudii iz aktivnosti 2.1.] Ako
se ne moZete sloZiti gdje treba staviti primjer, stavite ga tamo gdje jedan ucesnik predlaze i
nacrtajte liniju sa upitnikom usmjerenim ka drugom(-im) uglu(-ovima), gdje takoder moze biti
postavljen.

Nacrtajte liniju na sredini preko trougla i iznad linije napisite ,vidljivo nasilje”, a ispod linije
~nevidljivo nasilje”.

Svim ucesnicima podijelite Stampane obrasce sa ABC trouglom.

Ohrabrite mlade da razmotre vrSnjacke aktivnosti mladih koje se bave razli¢itim oblicima
sukoba i nasilja.

Pokazite ucesnicima kako svaki ugao trougla moZze uticati na ostale uglove. Naglasite veze i
kako se one medusobno ojacavaju, kao 5to je objasnjeno u tekstu.

Objasnite da se naS omladinski rad moZe odvijati u jednom ili u svim uglovima. Zapravo, ABC
trougao moze se koristiti kao osnova za strategije mozgalica kojima ¢e se rijeSiti i, u idealnom
slucaju, transformirati sve tri ove dimenzije sukoba. Medutim, intervencije u izgradnji mira
Cesto se bave samo jednom ili drugom dimenzijom.

St razhditi - Svi jednaki je kampanja ca razlidicost, ljudska
prava i uiedce koju orgarizupe Vijeds Evrope o parnerslyu
sa Evropskam komissjorn 1 Evrogskirm forumaom mladib.
Mjena svrba je poticanje i ormogucavan je miadim fjudima da

udeslvuju o izgradngi mermb druslava casnovanib na

ljucskirm pravarra, raziditasu i oinklugivrost, u dubu podtovana, lerandje | medusobnog

I

I

|

I

l

l

1

I

I
racumijevan;a. I
Prea karmpanja, vodena 1996, godine, imala je ca cl) unaprijedenpe borbe pratv rasioma, :%p
antisernitizrma, kserolobie | rewleranoje. Druga kampanja, sa sum sloganom @ lagolipo,
pokrenuls e mecu juna 2008, 1 seplembra 2007, godine kaka bi se naglasila pogtivia dirmenzija
vripedrosti ierazenib iejporm Svi razhiditi - Svi jedrak

Kampanja se oglavrcm fokusirala na mlace ljude crmedu 121 30 godina slarost kg Zive u Evrapi,
kao i na organizacje dvilnog cruftva, omladinske organizacije | imciatve | Skale, Njeni glavni
partneri su Vijede Evrope, nadonalni odbori za kampanju, Swopska komisija @ Svropsks forum
miladlim.

Pitanja za razmisljanje:

Kojs-e) dicddjelove raugla kampanja dlja da b gadib promijenila? Ma koji nivo alja kamparnja? U
kaja) rrperi se ova wsla kampanje moze bavili razlidiom lazama - prije konflikta, whom konflika i
poslije kanflikla? Koja su suslnska pitanja konflikia kojima ova karmpanja nasloji da se pezabaw?

Za sljedecu vjezbu, zamolite u€esnike da se okrenu susjednom ucesniku i rade u parovima.
Uputite ih da procitaju slucaj u nastavku i da odgovore na pitanja koja slijede:®

Dajte uCesnicima 5 minuta da razmisle gdje u trouglu spada njihov vrinjacki rad. Pozovite
ucesnike da oznace kojim uglovima dijagrama se bavi njihov vrSnjacki rad. Ovo ¢e pruZiti
osjecaj proSirenja posla koji se obavlja. Pozovite grupu da podijeli nekoliko primjera [5 min].

65. Izvor: Vijece Evrope 2012 Prirucnik za obuku, str.182.
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ProduZetak: Primjena ABC trougla na Zapadni Balkan

11. Organizujte ucesnike u iste grupe kao i tokom sesije mapiranja aktera [Aktivnost 2.8]. Neka se

pozovu na mapiranje svojih aktera i identificiraju dva glavna aktera u sukobu.

12. Neka se usredsrede na jednog aktera i nacrtaju ABC trougao za tog aktera. Identificirajte
stavove, uvjerenja i vrijednosti aktera, kao i to kako oni vide sopstveno ponasanje i kontekst.
Kada se zavrSe svi uglovi, na sredini trougla napisite koje su pretpostavljene kljucne potrebe i

klju¢ni strahovi tog aktera.

13. Sada ih zamolite da se okrenu drugom akteru i ponove postupak iz perspektive tog aktera.
Trener treba da kruZi i provjerava svaku grupu, pruzajuci povratne informacije tamo gdje je to

potrebno.
14. Kada grupe zavrSe sa analizom, neka se vrate na plenarnu sesiju radi prezentacija. [20 min]

15. ZavrSite sesiju istiCuci da Ce se sljede¢im alatom analizirati osnovni uzroci i posljedice sukoba.

Zamolite grupu da zadrzi mapu za upotrebu u sljedecoj sesiji.

Analogija s lukom koristi se za analizu pregovarackih procesa kod kojih se sukobljene strane najceSce
koncentriraju na stavove (povrsinska pitanja), a ne na interese (dublja pitanja).

Analogija s lukom nam pomaze da razlikujemo ono Sto razliCite strane kazu da Zele i ono 3to zaista zele
i Sto im treba. Zasnovana je na ideji da su slojevi sukoba sli¢ni slojevima luka: oni na povrsini su vidljivi,
ali ostali ostaju skriveni dok ne po¢nemo da ljustimo slojeve da bismo vidjeli Sta leZi u srZi.

Stavovi su Cesto materijalni zahtjevi koje stranke teZe da postavljaju

Interesi su Cesto neizreCeni motivi koji stoje iza stavova strana

Potrebe su osnovni uslovi koji su vitalni za Zivot i dobrobit strana

Vrijednosti su srz onoga $to strane smatraju da ne moze biti predmet pregovora

Stav To Sto kazu da zele
Interes
To Sto zaista zele
Potrebe
To Sto moraju imati
\ Vrijednosti
\) o/
To o emu se ne moZe pregovarati
i

Izvor: Prilagodeno iz Harvardskog pristupa pregovorima
Analogija s lukom moZe se koristiti u pripremi za olakSavanje dijaloga izmedu strana u procesu

pregovora ili posredovanja. Neophodno je osigurati da su potrebe i vrijednosti svake strane u
potpunosti shvacene.

66. Iz radova Rogera Fishera i Villiama Ury-a (1981) sa univerziteta Harvard (www.peacebag.org.)
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MODUL 2: RAZUMIJEVANJE NASILJA, SUKOBA T MIRA

ANEVANEOEIEZ8) Mapiranje potreba i strahova®’

Pregled:

SloZzenost:

Velic¢ina grupe:

Ova metoda je korisna za fokusiranje paznje na potrebe u sukobu. Cesto se
dogada da sukobljene strane usredsreduju svoju diskusiju/debatu na to Sto
se dogodilo, a ne na to koje su potrebe svake od njih. Ovdje predstavljena
metoda pomaze nam da razjasnimo svoje potrebe i strahove u konfliktnoj
situaciji, kao i potrebe ostalih strana u sukobu. Kada se to uradi, lakSe je
pronaci adekvatna rjeSenja za sukob. Metodom se analiziraju razlozi sukoba i

premoscuje se jaz izmedu emocija i prakti¢nih problema.
Nivo 3

Bilo koja veli¢ina, djeljiva sa 4

Vrijeme : 60-90 min
Ciljevi: Ucesnici ¢e moci:
« Identificirati potrebe i strahove u osnovi odredenih ponasanja u
sukobu
« Prepoznati dodatne ulazne tacke za transformaciju sukoba identifi-
ciranjem osnovnih potreba i strahova ucesnika u sukobu.
Metode: Igranje uloga, analiza sukoba u malim grupama

Materijali: Olovke i obrasci sa grafikonima strahova/potreba (vidi na poledini), veliki
flipcart papir (po jedan u grupi)

Priprema: Facilitator treba unaprijed pripremiti neke konfliktne situacije koje su
relevantne za omladinski rad u regiji, ili izvu¢i ideje iz grupe ili iz ponudenih
primjera scenarija.

Postavke u Radna ostrva
prostoriji:
NAPOMENE FACILITATORU

Ova aktivnost je najpogodnija za analizu sukoba u lokalnim, medugrupnim ili meduljudskim
okruZenjima. Za analizu sukoba sa viSe aktera na drustvenom ili medunarodnom nivou, molimo
pogledajte prethodnu aktivnost na temu ,Mapiranje aktera / odnosa“.

Instrukcije:

N —

Podijelite u¢esnike u grupe od po Cetiri osobe.
Uvedite alat za mapiranje sukoba i podjelite svakoj grupi dvije kopije Stampanog obrasca.

3. Svakoj grupi dajte jednu jasnu konfliktnu situaciju za diskusiju. Nekoliko primjera je ponudeno
u nastavku, ali trebali biste odabrati situacije koje imaju znacenje za vaSu grupu:

67. Izvor: ,PrevazilaZenje straha” Adaptirali Nina Genneby i Ditta DolejSiova iz vezbi objavljenih u PeaceQuest Sveden (www.
peacekuest.se), citirano u Vijece Evrope 2012 Priru¢nik za obuku, str. 171-174.
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Scenario 1

Majka je ljuta na svoju Cerku jer Zeli
da studira u inostranstvu, a porodica
ne moze da priusti troSkove skupe
umjetnicke Skole koju je izabrala u

Parizu.

Scenario 4

Mlada osoba je u sukobu sa svojom
sestrom/bratom zbog svog aktivizma
i ucesSca u protestima i drugim
aktivistickim radnjama protiv politike i
kandidata aktuelne vlade.

Scenario 2

Dvoje omladinskih lidera bore se oko
prioriteta svoje organizacije. Prvi misli
da bi to trebalo da budu aktivnosti

sa €lanovima unutar organizacije;
drugi smatra da bi trebalo da postoje
zajednicke aktivnosti sa drugim

omladinskim organizacijama.

Scenario 5

Stariji brat je ljut na mladeg brata jer
ga je uhvatio kako se potajno Sminka
i oblaci haljine u svojoj sobi. Vice na
njega i govori mu da prestane to da
radi, jer su haljine i Sminka samo za

djevojcice.

Scenario 3

Otac (albanski, srpski, kosovski,
crnogorski, makedonski, bosanski) je
ljut na svog sina jer mu u posjetu dolazi
grupa prijatelja, a jedan od njih je iz
susjednog drustva sa kojim su bili u

sukobu.

Scenario 6

Medu grupom prijatelja u srednjoj Skoli
dolazi do rasprave da li da nastave da
prihvataju prijatelja u svojoj grupi nakon
Sto im je rekao o svojoj seksualnoj
orijentaciji. (Bivsi) prijatelj je svjestan

promjene stavova nakon priznanja.

4. U svakoj Cetvoroclanoj grupi po jedan par ¢e predstavljati stranu u sukobu. (U scenariju 1 gore,
to znaci da Ce dvoje ljudi predstavljati majku, a dvoje ljudi ¢erku.)

5. Svaki par treba da radi zajedno na crtanju mape sukoba i nabrajanju svih strahova i potreba za
koje vjeruje da su, iz perspektive njihove strane, povezani sa svakom stranom u sukobu. Cesto
se deSava da pitanje koje smo na pocetku smatrali najvaznijim u konfliktnoj situaciji u stvari nije
najzabrinjavajuce.

6. Parovibizatimtrebalodauporede svoje mape sukobaidarazgovaraju orazlicitim perspektivama
sa svake strane konfliktne situacije.

7. Zamolite grupu da pripremi vizuelnu prezentaciju njihove zajednicke mape na velikom flipcart
papiru. To Ce biti predstavljeno ostalim ucesnicima.

8. Zamolite svaku grupu da drugima predstavi svoj scenario i mape.

9. Pitajte dali u¢esnici mogu da uoce neko rjeSenje problema. Kada se predlozi rieSenje, zabiljeZite
ga i precrtajte odgovarajucu potrebu koja je ispunjena i/ili strah koji je ublazen.

Informativna sesija: Potaknite refleksiju u grupi tako Sto Cete pitati:

« Da li je ova vjeZba bila laka ili teska?

« Stavas je u ovoj vjezbi iznenadilo, ako vas je uopce iznenadilo?

«  Koje potrebe je bilo najteZe rijesiti?

. Sta vas je sprijecilo da u potpunosti razumijete perspektivu druge strane u sukobu? Na koje ste
prepreke naisli u analizi?

«  Sta bi vam omogucilo da potpunije razumijete i analizirate situaciju?

«  Smatrate li ovo korisnim alatom za mapiranje i analizu sukoba? Zasto / zasto ne?

«  Kako bi takav pristup mogao biti koristan u vaSem iskustvu sa sukobima?

«  Koji bi bili neophodni uslovi u konfliktnoj situaciji da bi se ovaj alat mogao Koristiti za razumijevanje
strahova i potreba?

«  Kako moZete kao omladinski radnik i aktivan gradanin doprinijeti stvaranju neophodnih uslova da
bi analiza sukoba bila moguca?

Zavrsetak: ZakljuCite da je jedini nacin da saznamo potrebe i strahove naseg partnera u konfliktu
da ih zapravo pitamo. Pocinjuci da razmisljamo ovako, ve¢ smo korak blize empatiji, a korak dalje
od demonizovanja drugog. Govoreci o sopstvenim strahovima i potrebama, Cinedi ih specificnijim i
demistifikujudi ih, pomazemo sami sebi i oslobadamo se unaprijed stvorenih stavova i gradimo vecu
otvorenost i povjerenje s drugima.
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Savjeti:

Uvodenjem razlicitih pogleda strana i poStovanjem potreba i strahova svih, ova vjezba pomaze da se
sukob utvrdi kao zajednicki problem koji zahtijeva zajednicko rjeSenje. Vazno je to imati na umu i od
samog pocetka objasniti da je to takoder razlog zasto se vjezba izvodi.

Ova aktivnost se obi¢no obavlja na osnovu hipotetickog sukoba koji ne utiCe direktno na ucesnike.
MoZzda bibilo prikladno odabrati sukobe sa kojima su u€esnici upoznatiisa kojima se mogu identificirati.
Kao produzetak, i ukoliko je prikladno, mozete predloZiti grupi da razmotri upotrebu ovog alata za
mapiranje potreba i strahova iz stvarnog sukoba u njihovoj(-im) zajednici(-ama). Da biste to uradili,
mozda cCete trebati da izradite upitnik ili intervju za prikupljanje stavova od relevantnih ljudi, lidera,
zainteresovanih strana itd.

Medutim, facilitator treba biti oprezan pri otvaranju pitanja koja su izvan njegove nadleznosti. Koju god
konfliktnu situaciju izabrali za ovu vjezbu, ona bi trebalo da bude relevantna za vasu grupu, sukobe
kroz koje u€esnici mozda trenutno prolaze ili su ih doZivjeli u proSlosti i nivo njihove emocionalne
udaljenosti od tih sukoba. Takoder bi moglo biti korisno odraditi neke vjezbe za izgradnju povjerenja
prije ove aktivnosti, tako da ucesnici budu spremni da se ukljuce dublje od povrsne analize.

PokuSajte angazirati grupu u mozgalicu o nacinu postizanja kooperativnih (,win-win”) rjeSenja kod
kojih svi dobijaju.

Koristite ovaj jednostavni grafikon da bi razmislili o potrebama i strahovima koji su mozda u
osnovi perspektive i ponasanja strana u konfliktnoj situaciji.

Uporedite svoj grafikon sa grafikonom koji je pripremila druga strana, kako biste medusobno
stekli uvid u svoje perspektive i imali potpunije razumijevanje potreba i strahova svake strane. Neke
od njih mogu biti tacne ili netacne pretpostavke. Razgovarajte o njima i pokuSajte da dodete do tacne
slike oko koje se obje strane mogu sloziti.

Nakon objedinjavanja perspektiva u zajednicki grafikon, pomo¢u mozgalice smislite akcije
koje se mogu preduzeti da bi se odgovorilo na potrebe i strahove svake strane. NapiSite ih u razli¢itim
bojama pored odgovarajuceg straha ili potrebe i precrtajte taj strah ili potrebu.

Pregledajte sva predloZena rjeSenja i pokusajte identificirati zajednicko kooperativno (,win-
win”) rjeSenje kod koga svako dobija.
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AGRVANEEREZE ) Migracije | ksenofobija u Evropi®

Pregled: Sada kada su se ¢lanovi vase grupe upoznali sa osnovama nasilja, sukoba i
mira i uvjezbali upotrebu nekoliko razlicitih alata za analizu sukoba, mozda ce
biti spremni da pokusaju da analiziraju i razgovaraju o slozenijim scenarijima
drustvenog sukoba. U ovojvjezbiucesnicianaliziraju medunarodnu migrantsku
i izbjeglicku krizu i ponovni rast nacionalizma i ksenofobije Sirom Evrope.

SloZenost: Nivo 4
Velic¢ina grupe: Grupe od 4-6 ucesnika
Vrijeme: 90 min
Ciljevi: Ucesnici ¢e modi:

«  Primijeniti vjestine analize sukoba na slozeni sukob

« Objasniti uobicajene faktore u temelju nacionalizma, ksenofobije,
nasilnog ekstremizma i zlocina iz mrznje

» Pokazati empatiju za stradanje prisilnih migranata

Metode: I Citanje poezije, prezentacija, studija slucaja
Materijali: Kopije studije slucaja i pitanja za refleksiju; kopije ili racunarska projekcija
pjesme; tabla ili flipcart, olovke, ljepljive ceduljice (opciono).

Priprema: ¢ Iz Stampe ili online novinskih agencija prikupite nekoliko fotografija i naslova
u vezi sa ksenofobijom i neprijateljstvom prema migrantima i izbjeglicama
u regiji i pripremite ih za predstavljanje u PowerPoint-u ili kao Stampane
obrasce. Pregledajte tekst ovog priru¢nika o stereotipima, predrasudama i
govoru mrznje.

Postavke u Radna ostrva
prostoriji:

NAPOMENA FACILITATORU:
Ova sesija nadovezuje se na koncepte koji su predstavljeni u aktivnosti 1.2 i 1.8 i temu ksenofobije koja

je prvi put predstavljena u aktivnosti 1.10. Ova sesija se moZe koristiti kao produZetak ili zamjena za
aktivnost 1.10, ovisno o vremenu koje stoji na raspolaganju.

68. Izvor: ,Naslikajte kurikulum promjena” autorke Sara Clarke-Habibi za produkcijsku kuc¢u Off-Center Productions London,
2019.
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MODUL 2: RAZUMIJEVANJE NASILJA, SUKOBA T MIRA

Dio 1: Kolektivno Citanje poezije

1.

Pregledajte pojmove ksenofobije i netolerancije koji su predstavljeni u aktivnosti 1.10. Recite
svojoj grupi da se danasnjom aktivnoS¢u dublje razmatra pitanje antimigrantskog govora
mrznje i zloCina iz mrznje u Evropi kako bismo razumjeli Sta motivira ove stavove i ponasanja i
Sta mozZemo uciniti da ih sprijecimo.

Citanje poezije (10 minuta): Objasnite svojoj grupi da ¢e zapoceti sa kolektivnim E&itanjem
poezije. Ovo je tehnika u kojoj grupa, bez da joj se kaze kada da Cita, kolektivno Cita pjesmu od
pocetka do kraja. Bez Zurbe, svaka osoba treba da procita barem jednom, ali sama odlucuje
kada Zeli da procita red, ili samo rije¢ ili par rije¢i. Citanje je stoga spontano, ponekad sa
preklapanjem viSe glasova, poput hora. Recite im da je to u redu i da mogu poceti i prestati
sa recitovanjem bez pitanja ili izvinjenja. Rezultat je viSeglasna pjesma u kojoj svaka osoba
postaje ucesnik. Pjesma koja se ovdje predlaze (,Dom"” Warsan Shire: https://vvv.facinghistori.
org/standing-up-hatred-intolerance/varsan-shire-home) posebno je pogodna za ovu temu i
za ovu metodu. To je pjesma puna osjecanja i moze izazvati snazne emocije kod ucesnika.
Obavezno obavite informativnu sesiju nakon toga.

Li€na refleksija i dijeljenje (10 minuta): Poslije pjesme, zatrazite od svoje grupe da ,pokupe
stih” iz pjesme koji im je bio upecatljiv i iskoriste sljede¢a 2 minuta da privatno zapisu neke refleksije
o njemu. ,Sta je zanimljivo u vezi sa tim stihom ili tom rijeci? Na $ta vas tera da razmisljate? Koja
pitanja vam postavija?” Posijle 2 minuta prekinucu vas. ,,Dobro, ko moZe da nas pokrene i podijeli
svoje misli?”,,Hvala, jos neko?”

Dio 2: Klju€ni pojmovi

1.

Velikim slovima u sredini table / flipcarta napiSite rijeci izbjeglica i migrant. Pitajte svoju grupu
Sta im pada na pamet kad pomisle na ove rijeci. ZabiljeZite njihove odgovore na tabli ili neka
ih oni priloZe na ljepljivim ceduljicama. Pregledajte njihove odgovore i razgovarajte o njima.
Objasnite svojoj grupi znacenje ova dva pojma. Izraz ,izbjeglice” odnosi se na ljude koji su
prisiljeni da napuste svoje domove zbog oruzanog sukoba ili progona.® Situacija u kojoj se
nalaze je toliko opasna i nepodnoSljiva da prelaze granice trazeci bezbjednost. Izbjeglice su
prepoznate i zaSticene medunarodnim pravom, upravo zato 5to je za njih isuviSe opasno da se
vrate ku¢ama i treba im utociste negdije drugdje. U 2019. bilo je viSe od 26 miliona izbjeglica
Sirom svijeta. Pogledajte trenutne statisticke podatke iz medunarodnih izvora kao 3to su
UNHCR (www.unhcr.org) i EU (https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained).
Termin,,migrant” odnosise na ljude koji odaberu da se presele na drugo mjesto da bi poboljsali
svoje Zivotne uslove putem pronalaZzenja posla, traZzenja obrazovanja, spajanja porodice ili
na osnovu drugih razloga, ali ne zbog direktne prijetnje progonom ili smréu.”® Migranti se
mogu vratiti u svoje mati¢ne zemlje, iako u nekim slucajevima uslovi Zivota tamo mogu biti
teSki. Mnoge vlade prihvataju migrante zbog njihovog pozitivnog doprinosa ekonomiji. Ipak,
migranti se, poputizbjeglica, mogu suociti s predrasudama, diskriminacijom i teSkim uslovima
na putu do zemalja odredista i/ili kada jednom udu u njih.

Naglasite da, bez obzira na razloge raseljenja, migranti i izbjeglice ne bi trebalo da budu
diskriminisani. Oni imaju prava prema medunarodnim zakonima, a nacin na koji ih tretiraju
¢lanovi druStva odraZzava se na moralnu i politicku zrelost nacije.

69. https://www.unhcr.org/news/latest/2016/7/55df0e556/unhcr-viewpoint-refugee-migrant-right.html

70. https://www.unhcr.org/news/latest/2016/7/55df0e556/unhcr-viewpoint-refugee-migrant-right.html
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Dio 3: ZaSto se kod ljudi javlja bes i agresija prema migrantima i izbjeglicama?

5.

Razmotrite s grupom koncept druStvenog identiteta, kao identiteta na osnovu pripadnosti
grupi, koji je prikazan u aktivnosti 1.2.

Podsjetite grupu da se u vremenima medugrupnih prijetnji i sukoba grupe okrecu prema
unutra. DruStveni identiteti postaju uski i kruti. Pripadnost grupi svodi se na jedan bitan atribut
(kao Sto su rasa, religija, nacionalnost ili politicko opredjeljenje) na osnovu Cega se svijet dijeli
na kategorije ,mi“ i ,oni“. Ova podjela se oslanja na stereotipe gdje smo svi ,mi sli¢ni, a i
,ONi” su svi sli¢ni, ali se znacajno razlikuju od ,nas". To se naziva ,drugost” i Cesto se gradi na
mitovima o rasnoj Cistoci, nacionalnoj jedinstvenosti ili nekoj drugoj tvrdnji o superiornosti.
,Drugi” se smatra inferiornim, ali opasnim, dok smo ,mi" prikazani kao superiorni, ali ipak
ranjivi.

Lideri ponekad manipuliSu stanovniStvom na osnovu ovih identiteta koje prikaziju kao
sustinske, stvarajudi klimu straha usredsredenu na (stvarne ili zamisljene) prijetnje. Te borbe
izmedu identitetskih grupa nazivaju se ,politikom identiteta”. ,Politika identiteta” se odnosi
na koriS¢enje/manipuliranje markera identiteta u svrhu unaprijedenja politickih interesa jedne
grupe u odnosu na drugu grupu.

Dvije ideologije zasnovane na identitetu su etnocentrizam i nacionalizam.

Etnocentrizam je stav da je necija kulturna, etnicka ili vierska grupa superiornija od drugih
grupa.

Nacionalizam je politicko uvjerenje da je necije mjesto porijekla superiornije od svih ostalih.
Nacionalista druge nacije smatra suparnicima, pa se stoga nacionalizam cesto gradi na
osjecanjima nepovjerenja ili neodobravanja drugih naroda.

Nacionalizam nije isto Sto i patriotizam, Sto je osjecaj ljubavi prema mjestu porijekla i njegovim
vrijednostima. Neko mozZze biti patriota, a da ne osjeca neprijateljstvo prema drugima.

Druge ideologije zasnovane na razmisljanju ,,mi protiv njih” ukljucuju: rasizam, antisemitizam
i islamofobiju.

Objasnite: Netrpeljivost, strah i neprijateljstvo izmedu grupa ljudi Sire se i povecavaju, pa neki
pojedinci mogu postati radikalizovani. Svoj bes mogu poceti izrazavati govorom mrznje, protestima i
agresijom, a to moze dovesti do porasta stope zlo€ina iz mrznje.

Pitajte: Znate li Sta je govor mrznje / zlo€in iz mrznje?

Dajte grupi vremena da razgovara i podijeli primjere.

Definirajte:

Govor mrznje je javno izrazavanje mrznje ili izazivanje nasilja prema drugima na osnovu rase,
religije, nacionalnosti, seksualne orijentacije itd.
Zlo€ini iz mrZnje su djela nasilja protiv ljudi ili imovine motivirana mrznjom.

Dio 4: Uzroci i posljedice govora mrznje i zlo€ina iz mrZnje

Podijelite u¢esnike u male grupe. Dajte grupi 15 minuta da razgovara o sljedecim pitanjima:

AW~

Zasto mislite da je posljednjih godina u Evropi doslo do porasta ksenofobije i zloCina iz mrZnje?
Zasto ljudi razmisljaju i djeluju na osnovu mrznje?

Kakav je efekat netrpeljivosti i ekstremizma na zajednice? Cemu to vodi?

Sta se moZe uciniti u borbi protiv netolerancije?

(el Moduli I Aktivnosti Obuke
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MODUL 2: RAZUMIJEVANJE NASILJA, SUKOBA T MIRA

Kad se vratite na plenarnu sesiju pozovite po jednu osobu iz svake male grupe da ukratko podijeli
misljenja. Potaknite ih da ne ponavljaju iste ideje ako je moguce, ve¢ samo da ih dopunjuju novim
poentama.

Dok grupe dijele svoja otkri¢a, mogu se dotaknuti nekih ili svih sljedecih ideja:

Mnogi za porast ksenofobije krive ,izbjeglicku krizu” koja je nastala uslijed prisilnog
raseljavanja miliona ljudi iz ratnih zona, poput Sirije i Avganistana, i iz mjesta krajnjeg
siromastva i krhkosti, poput Juznog Sudana i Somalije.
Iako neki ljudi imaju snazna antimigrantska osje¢anja, mnogi drugi suosjecaju i imaju
razumijevanje za izbjeglice koje u Evropu stizu iz ratom razorenih i krhkih zemalja i nude
svoju podrsku i pomoc.
Medutim, netolerantni ljudi i ekstremisticke grupe doZivljavaju dolazak ,Drugih” sa
sumnjom i strahom. Ne razumiju razloge ,potiskivanja“i,povlacenja” zbog kojih su oni pobjegli
iz svojih maticnih zemalja, poput nesigurnostii progona, prijetnje nasiljem i Zelje da svojoj djeci
osiguraju bezbjednije, stabilnije okruzenje sve dok se ne mogu vratiti kudi. Ekstremisti imaju
predrasude prema ,drugima” (koje Cesto hrane politi¢ari i mediji), misle¢i da su oni potpuno
razliciti, umjesto da prepoznaju da su to obicni ljudi poput njih. To ih navodi da ne osjecaju
empatiju prema patnji drugih i da im odbijaju pomoc.
Neki ljudi u drustvu domacinu frustrirani su zbog svojih vlada jer smatraju da njihove
sopstvene potrebe nisu zadovoljene. Zatim postaju ljubomorni kada njihove vlade brinu o
~Strancima” i zbog svojih problema pocinju da pronalaze Zrtvene jarce medu strancima.
To dovodi do povecanog rasizma i ksenofobije u politickim diskursima. Ksenofobija znaci
odbojnost prema strancima/ ljudima iz drugih zemalja. Obi¢no se kombinuje sa nacionalizmom
- uvjerenjem da su sopstveno mjesto porijekla i ljudi bolji od svih ostalih.
Na primjer, u Velikoj Britaniji je glasanje za Bregzit (napustanje Evropske unije) dovelo do
ogromnog porasta zlo€ina iz mrznje prema strancima i manjinskim grupama Sirom zemlje. I
druge zemlje su zabiljeZile sli¢an talas nacionalizma. To je dovelo do viSe netrpeljivostii zloCina
iz mrznje.
Ekstremisti vjeruju da je njihov put jedini pravi. Ekstremisti mrze odredene ,druge”ivjeruju
da je u redu primjenjivati nasilje nad njima. Oni imaju nacin razmisljanja koji kaZe da su ,moja
grupa” (,mi“) u pravu, a ostali (,oni") grijeSe; ,,Mi“ smo dobri, a ,oni” zli; ,Mi” imamo prava, a
,ONi” nemaju.
Umjesto da nauce Zivjeti zajedno, pokazuju neprijateljstvo i pokuSavaju da odgurnu druge.
Netrpeljivost i ekstremizam dovode do puno negativnih efekata na zajednice, kao Sto su:

o Povecani osjecaj nesigurnosti i nepovjerenja

o Povecana socijalna i ekonomska segregacija i diskriminacija

o Povecanirizik i pojava nepravde i nasilja

o Ciklusi straha, sukoba, daljih predrasuda i nasilja.

Ako imate zrelu grupu, moZete sumirati sljedece uobicajene pokretace radikalizacije, govora mrznje
i zlo€ina iz mrznje:
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Ideoloske orijentacije:

Psiholoski faktori:

Politicke nepravde:

Ekonomske nepravde:

Socioloski faktori:

Rodna socijalizacija:

Uobicajeni pokretaci radikalizacije i mrznje

Svjetonazori ,Mi protiv njih“, stavovi da su odredene kulture ili nacije lo3e ili prijetece,
glediSta da su sopstveni narod ili nacija superiorni (npr. rasizam, etnocentrizam,
nacionalizam, islamofobija, antisemitizam itd.), vierovanje da je primjena nasilja
protiv prijetnji opravdano.

Strahovanje za li€nu ili grupnu bezbjednost, Zelja za pripadanjem grupi, Zelja
za svrhom u Zivotu i za junaStvom / avanturizmom i tendencija ka ,,grupnom
razmisljanju” u kojem se potiskuje nezavisno misljenje i donosenje odluka.

Frustracije povezane sa krSenjem ljudskih prava, ograni¢enim politickim i gradanskim
slobodama, korupcijom i stranom okupacijom, Sto dovodi do Zelje za ,borbom protiv
vlade”, ,borbom protiv elita”, ,borbom protiv sistema*“.

Frustracije povezane sa nezaposlenos¢u i siromastvom.

Osjecaj socijalne otudenosti, poteSkoce u kulturnoj adaptaciji mjestu gdje se Zivi,
dozivljene marginalizacije i diskriminacije.

Kulturne norme oko muskosti koje potic¢u agresiju, koje promoviSu musku
superiornost i nadmetanja i koje gaje strah od slabljenja.

Informativna sesija: ZaokruZite aktivnost krugom zatvaranja.

1) Kako se osjecate nakon ove diskusije?

Ocekuje se da ucesnici budu reflektivni. Neki mogu osjecati zabrinutost, bes, anksioznost,

frustraciju.

Pohvalite odgovore ucesnika i recite grupi: ,Podignite ruke ako imate sli¢na osjec¢anja“.
Potvrdite da druStveni izazovi mogu djelovati kao da preplavljuju drustvo, ali da postoji puno
toga $to mozemo uciniti da direktno i indirektno promijenimo stavove i ponasanije ljudi.

2) Koja je ta jedna stvar koju moZete uraditi da biste prekinuli netoleranciju i mrznju?

Potvrdite odgovore svoje grupe i recite da ¢e na buduc¢im sesijama imati mogucnosti da
zajedno saraduju na projektima drustvenih promjena.
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MODUL 2: RAZUMIJEVANJE NASILJA, SUKOBA T MIRA

AWENANISERE 27 Putovanje jednog migranta

Pregled: (lu Kod ove aktivnosti primjenjuje se metoda forum teatar za aktivno promisljanje
o iskustvima mladog migranta / izbjeglice koji je bio primoran da napusti
svoj dom i otputuje u Evropu u potrazi za sigurnoscu. Usput susrece druge
migrante, imigracionu policiju i druge pojedince koji odlucuju da li da mu
pomognu ili ne da pronade sigurnost. Publika se poziva da pomogne u
donosenju odluke o tome kako ¢e se zavrsiti prica ovog mladog migranta.

SloZenost: Nivo 4
Veli€ina grupe: Grupa od 4 do 6 za igranje uloga, plus Sira grupa publike/ucesnika (do 30)
Vrijeme: 90 min
Ciljevi: Ucesnici ¢e moci:

o Izraziti empatiju za ranjivot i diskriminaciju sa kojima se suocavaju
migranti i izbjeglice;

» Razgovarati o ulozi razlicitih aktera, ukljucujuci zvani¢nike, kri-
jumcare, humanitarne aktere i ¢lanove zajednice u oblikovanju
iskustava migranata i izbjeglica;

» Razmisliti o svojoj ulozi mladih graditelja mira u odbrani ljudskih
prava populacija primoranih da napuste svoje domove zbog nesig-

urnosti.
Metode: Igranje uloga metodom forum teatar
Materijali: Kopije studije slucaja za igranje uloga i pitanja za refleksiju i olaksavanje
Priprema:
Postavke u Prostor za igranje uloga sa publikom
prostoriji:

NAPOMENA FACILITATORU:
Ova sesija okuplja mnoge teme koje su izgradene u prethodnim sesijama. Ona takoder moze izazvati

snazne emocije - imajte to na umu i iskoristite informativnu sesiju za razgovor o onome Sto su ucesnici
dozivjeli.
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1. Procitajte: Procitajte sljedeci scenario zajedno, kao cijela grupa (do 30 ljudi)
Scenario igranja uloga: Ramazan iz Pakistana, tada 17 godina

,Stigli smo na more. Mali Camac je bio spreman za nas. Nas pedeset je sjedilo u tom malom ¢amcu.
Bilo je vrlo teSko odrzati ravnotezu. Nakon nekoliko sati plovidbe Cekalo nas je novo vozilo. Bili smo
u Iranu. Slijedilo je isto: od vozila do vozila, jahanje, tréanje, plivanje... Napokon smo stigli do mjesta
okruzenog brdima. Danima nisam spavao. Bilo je hladno i bio sam jako gladan. Krijumcar je uzeo
novac za svoju uslugu. Otisli smo u Istanbul. Plan je bio da se ide na granicu s Bugarskom. Nekako
smo proSli granicu i stigli do Bugarske. Drugi krijumcar nas je odveo u neku Sumu i rekao da tamo
moramo sacekati. TraZio je novac, rekli smo da ga nemamo i izvinili smo se. Poceo je da nas tuce i da
nam provjerava dZepove. Uzeo nam je telefone i otiao. Cekali smo da se vrati, nije se pojavio. Ubrzo
nakon toga, pronasla nas je policija. Tukli su nas i ismijavali. Slomili su mi prst na lijevoj ruci. Odveli
su nas u policijsku stanicu. Cetiri dana smo ostali tamo, imali smo samo vodu, a hranu ne. Poslije
Cetiri dana odveli su nas u zatvoreni izbjeglicki kamp. Bio sam u jednoj maloj sobi i mogao sam izadi
samo da jedem. Zapravo je to bio zatvor. Mislio sam da ¢u umrijeti u Bugarskoj, bilo je tako teSko. Sve
vrijeme sam gledao kako zbog hrane izbijaju krvave tuce. Nije bilo dovoljno za sve. Morao sam da idem
dalje. ProSao sam granicu Srbije i dugo boravio u logoru PreSevo. Kasnije sam otiSao do granice sa
Madarskom. Zivio sam blizu granice u staroj ciglani. Gotovo svake veceri pokusavao sam da predem
granicu. Poceli bismo da tréimo, a madarska policija bi nas hvatala i tukla... Svaki put su nas hvatali i
tukli. Jednom su nas naterali da lezimo na snijegu bez odjece, par sati. Zatim su doSli i deportovali nas
na srpsku granicu. A onda nocu, ista granicna policija... Sad sam u Austriji, ali sam godinu i po dana bio
u Iranu, dva mjeseca u Turskoj, dva mjeseca u Bugarskoj, godinu dana u Srbiji i 4 dana u Madarsko;j.

2. Razgovarajte: Odvojite nekoliko trenutaka da otvoreno razgovarate sa grupom kako se osjecaju u
vezi sa pricom koju su upravo procitali, a koja se zasniva na iskustvu stvarne osobe.

3. Identificirajte: Utvrdite s grupom ko su kljucni likovi/akteri u ovoj prici. Ispod je nekoliko prijedloga:
- Izbjeglice
- Policija
- Krijumcari
- Vladin sluzbenik
- Nevladine organizacije koje rade sa izbjeglicama
- Ljudiiz Sire zajednice (na primjer, u mjestima u kojima migranti Zive mjesecima/godinama)

4. Usvojite uloge: Podijelite u¢esnike u manje grupe prema ovim likovima. U svakoj grupi razgovarajte
o potrebama, strahovima i potencijalnoj negativnoj i pozitivnoj ulozi dodijeljenog lika u ovoj situaciji.

3. Odglumite igranje uloga: Izaberite 6-8 dobrovoljaca iz grupe koji ¢e pred drugima odglumiti

scenario, na pocetku na slican nacin kao Sto je opisano gore, s tim Sto ¢e se znati da postoje mogucnosti
za promjenu putanje i ishoda price.

(el Moduli I Aktivnosti Obuke
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MODUL 2: RAZUMIJEVANJE NASILJA, SUKOBA T MIRA

4. Zamrznite i pitajte: Zamrznite igranje uloga u klju¢nim trenucima i pitajte ,publiku” Sta e se dalje
dogadati. Neka se predstava razvija prirodno, prema izboru glumaca.

*Veoma vazno: ako neko iz publike da prijedlog, moraizaéi na scenu, odglumiti svoj prijedlog i nastaviti
s glumom do sljedeceg prijedloga. Na taj nacin publika postaje dio price. Svako treba da se potrudi
da ostane u svom liku i da se razvija sa pricom.

5. Informativna sesija: OdrZite zajedno informativnu sesiju o tome Sta se dogodilo u scenariju i kako
su se osjecali oko toga. Pozovite sve ucesnike da razmisle o svojoj ulozi mladih graditelja mira u borbi
protiv ksenofobije koji promoviSu inkluziju i Stite ljudska prava osjetljivih populacija kao Sto su migranti
i izbjeglice. Zatvorite sesiju zavrSnom ohrabruju¢om rije¢ju.
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Uvod

Dok pomazete drugim mladima da razviju vjeStine i metode za rjeSavanje sukoba, vazno je da
pokaZete sopstvenu sposobnost kompetentnog rjeSavanja sukoba na licnom nivou i u interakciji s
drugima, uklju€ujuci druge graditelje mira i one koji se mozda ne slazu sa vasim radom na izgradniji
mira. Tek nakon Sto sami steknete takve vjeStine, moZete ih prenijeti svojim vrSnjacima kroz obuku i u
neformalnim okruzenjima.

Modul 3 uvodi kompetencije za transformaciju sukoba kao sredstvo za poboljSanje odnosa i bavljenje
direktnim, strukturnim i kulturnim nasiljem. Ovdje predloZene aktivnosti i vjeZbe pomazu ucesnicima
da razviju vrijednosti i vjeStine za prevazilaZzenje straha i nepovjerenja i za promociju razumijevanja,
zajednicke svrhe i pomirenja. Razumijevanje dinamike modi i uCenje kako efikasno komunicirati
i odgovoriti na suprotstavljene potrebe i interese su od sustinskog znacaja za rjeSavanje tenzija i
preusmijeravanje odnosa u procesu transformacije sukoba.

SloZeni sukobi su Cesto povezani sa dubljim historijama nejednakosti, nepravde i nasilja. Kraj ovog
modula stoga usmjerava paznju na procese suocavanja s prosloscu, sje¢anja i pomirenja koji su od
posebnog znacaja za transformaciju sukoba i izgradnju mira na Zapadnom Balkanu.

Ciljevi ucenja
Ovaj modul ima za cilj da pomogne trenerima mladih da:

* Shvate osnove transformacije sukoba;

* Shvate zasto je transformacija sukoba najprikladnija za stvaranje odrZivog mira;

¢ Vode ucesnike dok razmisljaju o svojim li¢nim stilovima bavljenja sukobima;

e Razmisle o ulozi modi u procesima sukoba i izgradnje mira;

* Objasne i demonstriraju upotrebu vjestina nenasilne komunikacije i njihove koristi;

* Razlikuju procese pregovaranja, posredovanja i dijaloga za rjeSavanje konfliktnih situacija;

* Povezu dublje procese suocCavanja s proSloS¢u, sjecanja i pomirenja sa dinamikom
transformacije sukoba i izgradnje mira u kontekstu Zapadnog Balkana.

Ishodi ucenja
Na kraju ovog modula ucesnici ¢e modi:

* Razgovarati o snagama i ogranicenjima njihovih licnih stilova rjeSavanja sukoba;

e Odabrati pristupe bavljenja sukobima koji su najbolje prilagodeni konfliktnoj situaciji;

* VjeZbativjeStine nenasilne komunikacije, pregovaranja, posredovanja i dijaloga i cijeniti njihovu
vrijednost kao konstruktivnih pristupa rjeSavanju sukoba i sprijeCavanju nasilja;

e Definirati klju¢ne pojmove ,suocavanja s proSloscu”, ,konstruktivnog sje€anja” i ,pomirenja” i
objasniti zaSto su ove teme istovremeno osjetljive i sustinske u kontekstu izgradnje mira;

e Artikulirati sopstvene refleksije o pomirenju na Zapadnom Balkanu i njihovoj ulozi u procesima
pomirenja kao mladi graditelji mira.
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MODUL 3: TRANSFORMIRANJE SUKOBA

Li¢ni stilovi bavljenja sukobima odnose se na razliCite pristupe konfliktnim situacijama. Tu
mogu spadati: izbjegavanje, nadmetanje, kompromis, prilagodavanje i saradnja. Ako se zna
koji je pristup najbolje prilagoden datoj situaciji, obezbijedi¢e se najkorisniji ishodi.

Mo¢ je od klju€ne vaznosti i za sukobe i za mir. Razliciti pristupi moc¢i mogu ili ojacati odnose i
zajednice ili ih podijeliti.

Nenasilna komunikacija je metoda komunikacije za mirno rjeSavanje sukoba koja sadrZi Cetiri
osnovna koraka: 1) posmatranje bez evaluacije, 2) izrazavanje svojih osjecanja, 3) artikuliranje
potreba, 4) postavljanje uljudnih, a ne bespogovornih zahtjeva. Tu se prioritet daje empatiji
i uzajamnom poStovanju i moZe se koristiti za olakSavanje razumijevanja i jatanje odnosa u
mnogim okruZenjima.

Pregovaranje i posredovanje su dvije metode koje se koriste za identificiranje medusobno
prihvatljivin rjeSenja sukoba zasnovanih na utvrdivanju potreba, interesa i stavova. Ove
metode se takoder mogu baviti sustinskim vrijednostima, ali ne moraju se baviti temeljnim
uzrocima kao 3to su strukturne i kulturne dimenzije sukoba.

Mirovni dijalozi su otvoreni i inkluzivni procesi konsultacija koji nemaju unaprijed definirane
ishode. Kada je dijalog inkluzivan, on okuplja raznolik niz glasova koji predstavljaju
mikrokosmos Sireg druStva. Da bi se postigle odrzive promjene, ljudi moraju razviti osjecaj
zajednickog vlasniStva nad procesom i postati zainteresovane strane u identificiranju novih
pristupa za rjeSavanje zajednickih izazova. Dijalog podrazumijeva da treba slusati i uciti, a ne
samo govoriti.

Suocavanje s proslos¢u (DwP) je termin koji se koristi za opisivanje dugoro¢nog procesa
usmjerenog na uspostavljanje kulture priznavanja, odgovornosti, vladavine zakona i pomirenja
u drustvima koja su doZivjela i koja su i dalje pogodena nasljedem nasilnih sukoba i/ili grubih
krSenja ljudskih prava.

Pomirenje je ,proces koji ukljuCuje uzajamno priznavanje zajednicke nasilne proslosti i
transformaciju Stetnih odnosa i ponaSanja kako bi se promovirala zajednicka buducnost ka
odrZivom miru” (Lederach, 1997; Bloomfield, 2003). Ono podrazumijeva okupljanje ljudi oko
zajednickog iskustva, saradnju i stalnu razmjenu kako bi se izgradili novi putevi i ka sjecanju i
ka buducnosti.

Konstruktivno sje¢anje podrazumijeva ispitivanje i raspravu o proslim dogadajima kao
osnovu za jacanje temelja pomirenja. Predstavija kombinaciju viSeperspektivnog pristupa
historijskim Cinjenicama, kritickog pristupa njihovim interpretacijama i rasprave o njihovom
znacenju za sadasnjost i buduénost drustva.

Na svakom nivou sukoba, pojedinci donose odluke o tome kako ¢e se licno nositi sa konflikthom
situacijom. Pristup koji Covjek usvoiji ovisi o razlicitim faktorima, kao Sto su vrijeme, meduzavisnost sa
drugom stranom, necija linost, interesi i potrebe i nivo zrelosti.

Kao Sto mozete vidjeti iz donjeg grafikona, postoji 5 glavnih nacina ili ,stilova“ bavljenja sukobima,
uz pomoc ljestvice zasnovane na dvije glavne osi: prva je ,Briga za druge” (takoder nazvana Stepen
kooperativnosti), a druga ,Briga za sebe” (takoder nazvana Stepen samouvjerenosti).”!

71.

Izvor: Thomas, K.W., Kilmann, R.H. 2008, str.2.
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Izvor: UNOY (2018), str. 22

* Izbjegavanje je rezultat nedovoljne brige za druge (tj. slabe kooperativnosti) i nedovoljne
brige za sebe (tj. slabe samouvjerenosti): izbjegavate suocavanje sa sukobom, Sto dovodi do
Jlose-lose” situacije gdje svi gube.

* Nadmetanje je rezultat nedovoljne brige za druge i znacajne brige za sebe: nadmedete se
(koriste¢i moc¢, autoritet, nasilje) i u osnovi neko dobija, drugi gubi.

° Kompromis je rezultat umjerene brige za druge i umjerene brige za sebe: pronalazite srednje
rieSenje gdje niko nije potpuno zadovoljan, ali, iako kratkoroc¢no, to je barem neko rjeSenje
(pola dobitka, a pola gubitka).

* Akomodacija je rezultat znacajne brige za druge i nedovoljne brige za sebe: u osnovi se
predajete potrebama drugog (,lose-win” situacija gdje neko gubi neko dobija).

* Saradnja je rezultat znacajne brige za druge i znacajne brige za sebe: saradujete s drugima
kako biste razumijeli uzajamne potrebe i zajedno radili na njihovom ispunjenju u ,win-win”
rieSenju gdje svi dobijaju.

Odvojite trenutak da razmislite o gore navedenim licnim stilovima bavljenja
Refleksija konfliktom. Zamislite priliku u svom omladinskom radnom iskustvu kada se
dogodio sukob. Sta je bila osnova sukoba? Kako ste se nosili sa tim sukobom? Koji

o (@) ste pristup primijenili za rjeSavanje sukoba? Kakav je bio ishod? Da li biste sada
drugacije postupili?
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MODUL 3: TRANSFORMIRANJE SUKOBA

ASIVANCEIEEED Aktivnost ,,Poviacenje”7?

Pregled:

SloZenost:
Velicina grupe:

Vrijeme:

Ciljevi: ¢

Metode: (
Materijali: ¢

Priprema: ¢

Ovom vjezbom se ucesnici na zabavan nacin upoznaju sa razli¢itim stilovima
bavljenja konfliktima.

Nivo 1
10-30
20-60 min

Ucesnici prepoznaju da mogu odabrati kako da uokvire potencijalno konfliktnu
situaciju, a mogu odabrati i metodu koju zele primijeniti za suo€avanje s njom.

Vjezba Akvarijum
Traka ili vrpca dugacka 5 metara; rucni ili stoni sat.
Koristedi vrpcu ili selotejp, formirajte liniju duzine 5 metara na podu.

Otvoren prostor za igranje uloga dok drugi stoje ili sjede okolo i posmatraju

Napravite dugacku liniju na podu pomocu vrpce ili trake.

Zatrazite 10 dobrovoljaca (5 parova). Zamolite svaki par da se pozicionira duz linije, stojeci
jedan nasuprot drugog, 30 cm od linije (sa linijom izmedu njih). Vodite racuna da linija bude
dovoljno dugacka da 5 parova ne bude skuceno i da imaju prostora za kretanje.

Dajte grupi sljedece instrukcije jednom: (1) Za 5 parova: imate 2 minuta da izvrSite svoj
zadatak. Vas zadatak je da osobu ispred sebe (vaSeg partnera) dovedete na svoju stranu linije.
(2) Za one koji nisu u sredini prostorije: molim vas, posmatrajte dobrovoljce i hvatajte biljeSke
ako zelite. [Napomena: u€esnicima ne treba davati nikakve dalje instrukcije. OCekuje se da ¢e
primijeniti razli¢ite pristupe zadatku. Neki ¢e pokusati da pregovaraju sa svojim partnerom
da predu liniju, drugi ¢e pokusati da ih fizicki prisile, treci ¢e ih ljubazno pozvati itd. Vidjeti sve
ove pristupe i emocionalnu dinamiku koja dolazi sa prelazenjem ili ostajanjem je od klju¢nog

Ukljucite tajmer. Nakon 2 minute zaustavite aktivnost i zamolite ucesnike da sjednu u krug.
Zamolite posmatrace da podijele to Sto su vidjeli, a zatim zamolite svaki par ponaosob da
podijeli misljenja o svom procesu: Sta su uradili? Da li su ispunili svoj zadatak?

Zatim - ako joS uvijek nisu istrazeni - predstavite pet stilova upravljanja / bavljenja sukobima
(kompromis - nadmetanje - saradnja / kooperativnost - izbjegavanje - akomodacija).

Postavke u
prostoriji:
Ulputstva:
1.
2.
3.
znacaja za vjezbu.]
4.
5.
6.
7.

MoZete zatraziti od volontera da demonstriraju (po 1 par) svaki od stilova/strategija upravljanja
sukobima.

72. UNOY (2018), Priru¢nik za obuku Youth4Peace Training Toolkit, str. 23
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8. Obavite informativnu sesiju o aktivnosti tako Sto ¢ete zamoliti uesnike da razmisle o iskustvu
i onome Sto su naudili.

Savjet: Od klju¢nog znacaja je da instrukcije - narocito oko zadatka - budu kratke i jasne. Poenta ove
aktivnosti je da niste trazili od njih da budu na istoj strani niti da zadrze svoje pocetne poloZaje. Zadatak
se moze ispuniti ako se promijene strane ili jedna osoba prede preko linije na drugu stranu, a zatim i
druga osoba uradi to isto. U osnovi, postoji viSe nacina za postizanje win-win situacije gdje svi dobijaju.
Stoga je presudno traziti od ucesnika koji ne ucestvuju direktno u vjezbi da paZljivo posmatraju i
zabiljeZe razlicite pristupe koje ¢e primijetiti. Dok razgovarate o strategiji saradnje, u analizi sukoba
moZete se pozvati na alat sa lukom kako biste napravili razliku izmedu poloZaja, interesa i potrebe,
kako bi mogli primijeniti tu strategiju.

Napredni nivo: Ako imate napredniju grupu, postoji i Sesti nacin rjeSavanja ovog sukoba, a to
je uklanjanje trake. Ponekad mislimo da postoji sukob samo da bismo shvatili da ga namecu nase
sopstvene strukture/drustvo. Takoder mozete razmisliti o tome kako se manipulacija i mo¢ koriste
u aktivnosti, kao kad trener/facilitator daje instrukcije samo jednom (dinamika komunikacije ili njen
nedostatak) i namece liniju.

Postoje razliciti nacini (stilovi/strategije) rjeSavanja sukoba.
Ponekad pomaze razmisliti izvan okvira i vidjeti li je sukob socijalno nametnut od strane
strukture/drustva, a zapravo nije sukob.

(el Moduli I Aktivnosti Obuke
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MODUL 3: TRANSFORMIRANJE SUKOBA

ASPVANEEREERZE Licnim stilovi bavljenja sukobima

Pregled:

SloZenost:
Velicina grupe:
Vrijeme:

Ciljevi:

Metode:

Materijali:

Priprema:

Postavke u
prostoriji:

Instrukcije:

!

{

o)

U ovoj aktivnosti u€esnici prvo popunjavaju upitnik za samoprocjenu 0 svom
ponasanju u odgovoru na sukobe. Ucesnici zatim uce o pet ,stilova” bavljenja
sukobima (kompromis - nadmetanje - saradnja/ kooperativnost - izbjegavanje
- akomodacija) primjenom metode slagalice za vrsnjacku edukaciju, gdje oni
postaju ,struc¢njaci” za jedan od stilova i predstavljaju ga drugima.

Nivo 2

Bilo koja

60 min

Ucesnici ¢e moci:
« Imenovati 5 stilova bavljenja sukobima
« Opisati njihove prednosti i ogranic¢enja

«  Odluciti kako da uokvire potencijalno konfliktnu situaciju
» Izabrati metodu koju zele primijeniti da bi se pozabavili konfliktom.

Upitnik za samoprocjenu, slagalica - vjezba vrsnjacke edukacije

Kopije Stampanog obrasca za procjenu licnog stila bavljenja sukobima, kopije
5 opisa stilova konflikta sa pitanjima za diskusiju o slagalici

Za svakog ucesnika unaprijed pripremite dovoljno kopija Obrasca za procjenu
stila bavljenja sukobima (na poledini). Takoder treba da pripremite kratke
opise svakog od pet ,stilova” (pogledajte str. 132 ovog priruc¢nika) i da imate
dovoljno primjeraka koje ¢ete podijeliti u¢esnicima.

Radna ostrva

Upitnik za samoprocjenu [20 minuta]:

1. Svim ucesnicima podijelite obrazac za procjenu li¢nog stila bavljenja sukobima (na poledini).
2. Zamolite ih da pojedinacno popune upitnik kako bi procijenili svo stil upravljanja konfliktom. Dajte
im oko 20 minuta da zavr3e i boduju rezultate vjezbe.

Diskusija [10 minuta]:

3. Kad svi zavrSe, na plenarnom skupu razgovarajte o tome kako se ucesnici osjecaju u vezi sa
vjezbom i dozvolite svim dobrovoljcima da podijele to Sto su saznali o sebi.

154 ||||| VrSnjacka Edukacija Mladih Za Izgradnju Mira I Transformaciju Sukoba



Slagalica - vjeZba vrSnjacke edukacije [40 minuta]

4. Objasnite grupi da ¢e se oni sada medusobno educirati o pet stilova bavljenja sukobima koristeci
metodu ,slagalica” u kojoj ¢e svaki od njih postati ,stru¢njaci” za jedan od stilova i predstaviti ga
drugima.

Korak 1: (20 minuta)

1. Neka ucesnici formiraju pet grupa, sa jednakim brojem ucesnika u svakoj grupi.

2. Svakoj grupi dodijelite jedan od stilova konflikta i dajte im odgovarajuc¢i odStampani opis.
Obavijestite grupe da ¢e im sada biti dato vrijeme da procitaju i razgovaraju o svom stilu kako
bi mogli postati ,strucnjaci” za taj stil. Recite im da kasnije trebaju predstaviti svoj stil ljudima
iz drugih grupa.

3. Dajte grupama 3 minuta da u sebi procitaju opis.

4. Dajte im 5 minuta da razgovaraju o njihovom ,stilu” konflikta uz pomo¢ sljedecih pitanja:

a. Kako se zove ovaj stil? Kako on djeluje?
b. Koje su njegove prednosti i nedostaci?
¢. U kakvoj konfliktnoj situaciji bi ovaj stil bavljenja sukobima bio prikladan?

5. Kada istekne vrijeme, odbrojite ¢lanove svake ekspertske grupe (1, 2, 3 itd.) i neka se
reorganizuju u nove grupe prema brojevima (svi 1 zajedno, svi 2 zajedno, itd.)

6. Svaka grupa sada treba da se sastoji od stru¢njaka za svaki od 5 stilova konflikta.

7. Daijte im 10 minuta da jedan za drugim predstave svoj stil konflikta u novoj grupi (ukljucujuci
prednosti, nedostatke i situacijske primjere).

8. Naisteku 10 minuta, svaka grupa bi trebalo da nauci svih 5 stilova.

Korak 2: (8 minuta)

9. Podijeliteili postavite na vidljivo mjesto sljedeca pitanja za svaku grupu o kojima ¢e razgovarati
o  Koji stil konflikta vam je najugodnij za koris¢enje?
o Zasto mislite da viSe volite taj stil?
o Dallije za vas vaZno da rjeSavate sukobe sa prijateljima, Skolskim drugovima i ¢lanovima
porodice? Zasto?
o Kako moZete poboljSati nacin na koji rjeSavate sukobe sa drugima?

Korak 3: (10 minuta)

10. Odradite informativnu sesiju o aktivnosti tako Sto ¢ete pozvati svaku grupu da podijeli neke
primjere koje su osmislili. Pruzite pozitivhe povratne informacije.
11. ZavrSite aktivnost postavljanjem sljedecih pitanja:

o Na osnovu toga Sto ste danas naucili, kako Cete pokusati da prilagodite svoj stil konflikta
kako biste bolje rjeSavali sukobe sa drugima?

o Zasto je vazno prilagoditi neciji stil konflikta razlicitim vrstama sukoba?

o Koji stil smatrate da najviSe pogoduje odrZivom miru i zasto?

Informativna sesija: ZakljuCite tako Sto Cete reci da primjenjujemo sve, ili veéinu stilova ovisno o

okolnostima. Svjesnost o razliCitim opcijama za odgovor na sukob pomaZe nam da donesemo odluke
0 poboljsanju nasih interakcija i odnosa sa drugima.

(el Moduli I Aktivnosti Obuke
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MODUL 3: TRANSFORMIRANJE SUKOBA

Svaki stil ,bavljenja/upravljanja sukobima" ima odredene prednosti i nedostatke, ovisno o
konfliktnoj situaciji.

Saradnja i kooperativnost ne moraju uvijek biti evidentni ili laki, ali su najpovoljniji za mirnu
i odrzivu transformaciju sukoba.

Ponekad se saradnja ne nalazi medu opcijama, pa moZete primijeniti druge strategije
(poput izbjegavanja ili akomodacije), ovisno o prioritetima vaSih potreba, raspoloZzivom
vremena ili odnosima sa osobom/grupom na koju nailazite u sukobu.

Molimo ZAOKRUZITE JEDAN odgovor koji vas najbolje opisuje. Budite iskreni, ova anketa je osmiljena
da vam pomogne da saznate viSe o svom nacinu rjeSavanja sukoba. Nema tacnih ili pogresnih
odgovoral!

Ime Datum

Retko Ponekad Cesto Uvijek

Razgovaram o problemima sa drugima i pokuSavam da pronadem rjeSenja

o L - 1 2 3 4
koja ispunjavaju svacije potrebe.
Pokusavam da pregovaram i primjenjujem pristup davanja i primanja kod 1 2 3 4
problemati¢nih situacija.
Trudim se da ispunim ocekivanja drugih. 1 2 3 4
Argumentirao bih svoj slucaj i insistirao na prednostima svog gledista. 1 2 3 4
Kada dode do neslaganja, prikupljam Sto viSe informacija i drzim otvorene 1 5 3 4
linije komunikacije.
Kad se nadem u raspravi, obi¢no vrlo malo pri¢am i trudim se da Sto prije 1 5 3 4
odem.
Pokusavam sagledati konflikt sa obadvije strane. Sta mi je potrebno? Sta treba

. . " ) . 1 2 3 4

drugoj osobi? O kojim se problemima radi?
ViSe volim da postignem kompromis kada rjeSavam probleme i da jednostavno 1 5 3 4
nastavim dalje.
Smatram da su sukobi uzbudljivi; UZivam u bici nadmudrivanja koja obi¢no 1 5 3 4
slijedi.
U situaciji neslaganja sa drugim ljudima osje¢am se nelagodno i uznemireno. 1 2 3 4
Trudim se da ispunim Zelje svojih prijatelja i porodice. 1 2 3 4
Mogu da dokucim 3ta treba uciniti i obi¢no sam u pravu. 1 2 3 4
Sreo bih se sa ljudima na pola puta, kako bi stvari krenule sa mrtve tacke. 1 2 B 4
Mozda necu dobiti ono Sto Zelim, ali to je mala cijena za odrzavanje mira. 1 2 3 4
Izbjegavam ljutnje zadrzavajuci za sebe nesuglasice sa drugima. 1 2 3 4

73. Izvor: https://www.familyconsumersciences.com/2018/10/styles-for-handling-conflict-lesson-activities/
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Bodovanje procjene stilova bavljenja li€nim sukobima

Kao 3to je navedeno, ovih 15 izjava predstavljaju pet stilova za rjeSavanje sukoba. Da biste pronasli
stil koji najviSe volite primjenjivati, zbrojite bodove za svaki stil. Stil sa najviSim rezultatom ukazuje na
strategiju koja je omiljena. Stil sa najniZim rezultatom ukazuje na vaSu najmanje Zeljenu strategiju.
Medutim, svi stilovi imaju dobre i loSe strane, pa je vazno znati kada i kako primijeniti najprikladniji stil
za svaku konfliktnu situaciju.

Izjave koje odgovaraju stilu Pitanja Ukupno
1. Nadmetanje 4,9,12
2. Izbjegavanje 6,10, 15
3. Saradnja 1,57
4. Akomodacija 3,11,14
5.  Kompromis 2,8,13

a. Moj omiljeni stil bavljenja konfliktom je:

b. Stil bavljenja konfliktom na kome bih Zelio da poradim je:

c. U kojim situacijama bih vjerovatno koristio ovaj i druge stilove bavljenja konfliktom?

(el Moduli I Aktivnosti Obuke
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MODUL 3: TRANSFORMIRANJE SUKOBA

ASRVANGETEEEE] Kada sam u konfliktnoj situaciji...”

Pregled: Svrha ove vjezbe je da prepoznamo sopstvene misli, osje¢anja i ponasanje
u napetim i konfliktnim situacijama koje se mogu pojaviti u naSem radu kao
vrsnjacki edukatoriimladi graditelji mira. Ona se moze se koristiti u kombinaciji
sa aktivnoscu ,Procjena stilova bavljenja sukobima ili umjesto nje.

SloZenost: Nivo 2
Veli¢ina grupe: Bilo koje velicine
Vrijeme: 60 min
Ciljevi: Refleksija o sopstvenom ponasanju u konfliktnoj situaciji; postati svjestan

svojih osjecanja kada dode do suocavanja sa sukobom; istraziti sopstvene
nacine rjeSavanja sukoba.

Metode: Diskusija u parovima
Materijali: Poceci reCenica (po jedan kompletni paket za svaki radni par)
Priprema: Unaprijed fotokopirajte i izreZite pocetke recenica.

Postavke u Sjedenje u parovima (stolice ili na podu), po moguc¢nosti rasireno po prostoriji
prostoriji: radi odredenog stepena privatnosti

Instrukcije:
Rad u parovima [45 min]

1. Zamolite ucesnike da sjednu u parovima po prostoriji. PoZeljno je neko mirno mjesto.
2. Dajte svakom paru kompletan paket pocetaka recenica (vidi na poledini) izrezanih na trake.
3. Procitajte naglas sljedece instrukcije ucesnicima:

~Paket sadrZi niz pocCetaka recenica otvorenog tipa. Svrha vjeZbe je da vam pomogne da otkrijete
sopstvene misli, osje¢anja i odgovore u konfliktnim situacijama.

U ovoj aktivnosti vi i vas partner naizmjenicno Cete zavrSavati pocetke recenica. Kada dode red na vas,
odaberite samo jednu traku papira - nemojte ih sortirati ili gledati unaprijed. Samo odaberite nasumice.
Procitajte naglas pocletak reCenice i odgovorite kratko iz svog iskustva. Dodajte papir partneru i slusajte
kako on odgovara kada dode na red. Zatim on bira sljedecu traku papira. Nastavite na ovaj nacin dok
ne prodete cijeli paket.”

74. Prilagodeno iz: Vijece Evrope 2012 Priru¢nik za obuku, str. 165-167
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Informativna sesija [15 min]
Zamolite grupu u cjelini da razmisli o sljedec¢im pitanjima:

Kako ste se osjecali tokom aktivnosti?

Jeste li bili iznenadeni nekim svojim odgovorima ili odgovorima svog partnera?

Da li se drugacije bavite sa sukobima kada se pojave sa nekim koga poznajete i s kim ste bliski, u
odnosu na nekoga koga ne poznajete? Ako je odgovor da, kako?

Sta ste naucili o sebi?

Savjeti: ReCenice se mogu prilagoditi kontekstu grupe kako bi se potaknulo razmisljanje o odredenim
konfliktnim pitanjima (poput roda, rase, nacionalnosti, religije, historije itd.) i/ili perspektivama unutar
sukoba. Ovisno o tome koliko vremena imate na raspolaganju za vjezbu, mozete povecati ili smanijiti
broj izjava na predloZenoj listi.

NaSi odgovori na napete i konfliktne situacije mogu se razlikovati ovisno o mnogim
faktorima. Oni mogu ovisiti, na primjer, o sljede¢im faktorima:
o Priroda situacije,
Nasa bliskost/poznavanje ukljucenih ljudi,
Prisutna dinamika modi,
Potencijalne posljedice koje opazamo u situaciji,
NaSe sopstveno emocionalno i fizicko stanje u to vrijeme,
Stepen prijetnje koji osje¢amo u tom trenutku
Koliko osje¢camo da smo pripremljeni za situaciju, itd.

O O O O O O

Prepoznavanje nasih uobicajenih reakcija i naSih posebnih vjeStina i slabosti u rjeSavanju
sukoba pruZa polaznu osnovu za izgradnju boljih strategija i vjeStina za odgovor na sukobe.
Ovo je vazno za nas rad kao vrinjacki edukatori i omladinski graditelji mira.

Treba ih odStampati i izrezati na trake za aktivnost u parovima. Bira se po jedna traka. Svaka osoba ima
svoj red za Citanje i za glasan odgovor na procitano. Odgovori bi trebalo biti spontani i kratki (najvise
1-2 minuta)
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MODUL 3: TRANSFORMIRANJE SUKOBA
1. 1. Ljutim se kad...

2. Kad se naljutim, ja...

3. Kad me neko koga volim povredi, ja...

4.  Ono $to ja radim da se smirim je...

5. Kad vidim da se ljudi svadaju, ja...

6. Konflikt moZze biti pozitivan za mene kada...

7. Kada se neko otvoreno konfrontira sa mnom pred drugim ljudima, ja...

8. Kada me ignorisu zbog starosti ili roda, ja...

9. Jednom sam se zaista dobro osjecao kako sam se bavio konfliktom, a to je bilo kada ...
10. Kada se neko ne slaze sa mnom u vezi sa ne¢im vaznim ili me izaziva, ja...
11. Kad razmisljam o pregovorima, ja...

12.  Najvazniji ishod sukoba je...

13. Kad dobijem negativne kritike, ja obi¢no...

14. Kada treba da se suprotstavim nekome do koga mi je stalo, ja...

15. Tokom sukoba osjecam se najranjivije kada...

16. Kad neko izbjegava sukob sa mnom, ja...

17. Moja najjaca strana u konfliktnim situacijama je...

18. Kad stvari ne idu dobro, ja obi¢no...

19. Ponekad izbjegavam neprijatne situacije tako Sto...

20. Moja najveca slabost kod bavljenja sukobom je...

21. Zelio bih da poboljam svoju sposobnost bavljenja sukobima tako $to ¢u nauciti...

Mo¢ je vazna komponenta u stvaranju i sukoba i mira. Mo¢ se obi¢no shvata negativno, kao oblik
dominacije, ali takoder moZze biti pozitivna sila za pojedince i grupe da transformiraju odnose i narative.
U knijizi ,Novo tkanje moci“, VeneKlasen i Miller (2002, str. 55) opisuju Cetiri ,manifestacije moci” na
sljededi nacin:

75. UNOY (2018), Priru¢nik za obuku Youth4Peace Training Toolkit, str. 28-29
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Manifestacije moci

SR

Mot nad Mod unutra
korislenje moci na D O korisdenje meti u sebi

SLetu nekog drugog [samo-pobaljzanje)
negativia konolacija) &QE@ [pozitiviia kanolacija)

&+ 5

Mo da Mot sa
korizdenje modi kad se korizienje maci sa
preda nekam drugom rekim drugim {izgrad-
[osnaivanje] [pogitivma rja madh u saradgi)

kanoLacija) [positiviig kanolacija)

Izvor: UNOY (2018), str. 28

* Moc nad: ako pitate ucesnike Sta je mo¢, velika je mogucnost da ¢e oni definirati ,mo¢ nad”,
Sto znadi negativnu definiciju moci, kada se mo¢ primjenjuje nad drugima: represija, prinuda,
diskriminacija, zlostavljanje itd. Bas kao i sa slu€ajem sile kod stila upravljanja sukobima, naci
¢emo se u win-lose situaciji u kojoj neki dobijaju, a neki gube: ,Ja imam mo¢ nad vama“ (mogu
vam uzeti resurse, zemlju, posao, prava itd.). Ali postoje tri druga pozitivna nacina izraZzavanja
modi koja pruzaju mogucnost stvaranja ravnopravnijih odnosa;

* Moc da:,Moc da” odnosi se na jedinstveni potencijal svake osobe da oblikuje svoj Zivot i svijet.
Kada se zasniva na uzajamnoj podrsci, otvara mogucnosti za zajednicko djelovanje, odnosno
za ,mo¢ sa". Edukacija gradana i razvoj liderstva u zagovaranju zasnivaju se na uvjerenju da
svaki pojedinac ima mo¢ da napravi razliku;

* Mocsa: ,Moé sa” povezana je sa pronalazenjem zajednickog jezika medu razlicitim interesima
i izgradnjom kolektivne snage. Zasnovana na uzajamnoj podrsci, solidarnosti i saradnji, ,mo¢
sa” umnozava pojedinacne talente i znanje. ,Moc sa” moZe pomoci u izgradnji mostova preko
razlicitih interesa kako bi se transformirao ili smanjio sukob i promovirali pravedni odnosi.

e Mocunutra: ,Mo¢unutra” odnosi se na ovjekov osjecaj sopstvene vrijednosti i samospoznaje;
on predstavlja sposobnost prepoznavanja individualnih razlika uz po3tovanje drugih. ,Mo¢
unutra” je sposobnost zamisljanja i posjedovanja nade; on afirmiSe zajednicku ljudsku
potragu za dostojanstvom i ispunjenjem. Mnogi bazi¢ni projekti ulazu napore kako bi uz
pomo¢ individualnog pripovijedanja i refleksije pomogli ljudima da potvrde licnu vrijednost i
prepoznaju svoju ,moc¢ da"i,moc¢ sa"“. Stru¢njaci koji piSu o razvoju i druStvenim promjenama,
oba ova oblika moci nazivaju agencijom - sposobno3¢u za djelovanje i mijenjanje svijeta.

Zamislite situaciju u kojoj ste sukob rjeSavali kroz omladinski rad. Sa kakvom
Refleksija ) grupom ste radili? Kako ste to uradili? Kakvu aktivnost ste koristili? Na koja pitanja
se je ta aktivnost fokusirala? Kakvu(-e) vrstu(-e) moci ste koristili?76
oO

Razmislite malo vise o gore navedenim oblicima mo¢i. Gdje vidite da djeluju ovi
oblici moci u vasem drustvu?

76. Vijece Evrope (2012) Priru¢nik za obuku, str. 26
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MODUL 3: TRANSFORMIRANJE SUKOBA

Komunikacije imaju klju¢nu ulogu u promoviranju razumijevanja, postizanju jasnosti, rjeSavanju
problema i donoSenju odluka u svim naSim odnosima.

Komunikacija je proces interakcije izmedu dvije ili viSe strana diji je cilj prenoSenje informacija ili
promjena stava, ponasanja ili misljenja. Sto je poruka jasnija, konkretnija, razumljivija i to su bolji uslovi
komunikacije, to je ve¢a moguc¢nost da poruka bude primljena kako je predvidena. Nisu, medutim, sve
poruke pogodne za transformaciju sukoba i izgradnju mira. Stoga je takoder vazno razmisljati i biti
pazljiv sa vrstama poruka koje Saljemo. Dalje, takoder moramo biti oprezni kako primamo poruke od
drugih i Sta radimo s njima.

Vazno je zapamtiti da je komunikacija druStvena praksa koja se uci u kontekstu kulture, Skole i porodice,
a koju dalje oblikuju li¢nost pojedinca i Zivotna iskustva. Komunikacija je takoder vjestina koja se moze
razviti i poboljSati svjesnim vjezbanjem. U ovom dijelu predstavljamo Cetiri komunikacijske strategije
za rjeSavanje i transformaciju sukoba: nenasilnu komunikaciju, pregovaranije, posredovanje i mirovni
dijalog.

Nenasilnakomunikacija (NVC), koju je razvio Marshall Rosenberg, sredstvo je komunikacije koje se moze
nauciti i koristiti za rjeSavanje sukoba i mirno pronalazenje rjeSenja. Pomaze u olakSavanju protoka
komunikacije potrebne za razmjenu informacija i rjeSavanje razlika. Prije svega je, medutim, vazno
prepoznati da se ljudi u svakodnevnom Zivotu Cesto sluze jezikom koji moZze biti agresivan, osudujuci
ili optuzujuci, €ak i ne shvatajudi to. Koliko Cesto vidimo da ljudi prebacuju krivicu i odgovornost na
druge, da bi se ovi osjecali krivima i zauzimali odbrambeni stav, iskljuCuju ih, umjesto da komuniciraju
na nacin koji omogucava otvoreno dijeljenje osjec¢anja i potreba i koji poziva na povezivanje i saradnju?

Nenasilna komunikacija pomaZze nam da razmisljamo o jeziku koji koristimo i da bolje komuniciramo
povezivanjem sa humanoS¢u osobe ispred sebe, istovremeno se fokusirajuci na vrijednosti i potrebe
svake osobe. Ona potice upotrebu jezika koji povecava dobru volju i pomaZe da se izbjegnu rijeci
koje izazivaju nezadovoljstvo ili umanjuju samopostovanje. Zasnovana je na ideji da sva ljudska bi¢a
imaju sposobnost suosjecanja, a nasilju ili Stetnom pona3anju pribjegavaju samo kada ne prepoznaju
efikasnije strategije za zadovoljenje svojih potreba. Primjena NVC pristupa tako pomaze u izbjegavanju
prerastanja konfliktne situacije u nasilje.

Nenasilna komunikacija zahtijeva dvije kljucne vjeStine:
KoriSéenje poruka sa,ja": govor iz vaSe perspektive, izraZzavanje vaSih misljenja, osjecanja i
potreba. Nemojte misliti da znate Sta se deSava kod druge osobe ili zasto se tako ponasa. Ne
znamo.

Aktivno i empaticno sluSanje: ¢cutanje i duboko i paZljivo slusanje druge osobe, povezivanje
sa njenim potrebama, ne shvatajudi nista licno.

77. UNOY (2018), Priru¢nik za obuku Youth4Peace Training Toolkit, str. 42
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U NASTAVKU SU PREDSTAVLJENA CETIRI KORAKA NENASILNE KOMUNIKACIJE:

1. Posmatrajte bez
ocjenjivanja

2. Izrazite svoja
osjecanja

3. Povezite osjecanja
sa potrebama

4. Postavljajte
uljudne, a ne
bespogovorne
zahtjeve

Zapocnite opisivanjem radnje ili situacije koja uzrokuje problem. Ovo bi trebalo da bude neutralna
izjava: jednostavno navodite to Sto objektivno vidite ili Cujete iz svoje perspektive bez uvodenja bilo
kakvog suda, evaluacije, etiketiranja ili optuzbe.

Primjer: ,JuCe je muzika bila glasna.”

Kod ovog koraka izrazavate svoja osjecanja. Preuzimate odgovornost za njih i ne krivite druge.
Podijelite sa drugima kako se osjecate u toj odredenoj situaciji, koja osjecanja ili osjecaje imate.
Primjer: ,Bila sam frustrirana i pod stresom zbog glasne muzike, jer nisam mogla da zaspim.”

Ne koristite , rijeci Zrtve” koje su misli prerusene u osjecanja i esto sadrZe krivicu, kao $to su: (osjecam se)
uvrijedeno, napadnuto, okrivljeno, necijenjeno, nepostovano, ignorisano ili pogresno shvaceno.

Sada opisite potrebu skrivenu iza osjecanja koja ste upravo izrazili. Odnosno, ono Sto vam treba da
biste se osjecali sigurno i ispunjeno. Potrebe se razlikuju od strategija, krivice ili razmisljanja u stilu
Jtrebalo bi”. Pokusajte biti iskreni i otvoreni dok izrazavate svoje potrebe. Ulazak u NVC je takoder
¢in povjerenja i ranjivosti dok izrazavate svoje duboke potrebe.

Primjer: ,Moram da spavam najmanje osam sati da bih mogao da funkcioniram na poslu. Bojim se
da ¢u izgubiti posao i necu ispuniti porodi¢ne obaveze.”

Posljedniji korak je da izrazite Zeljeni ishod i podnesete zahtjev. To znaci da morate da odlucite Sta
biste Zeljeli da se dogodi i Sta biste Zeljeli da vas partner u sukobu radi. Vazno je biti Sto precizniji i
pokusati do¢i do kreativnih rjeSenja. Uljudni zahtjevi se razlikuju od bespogovornih. Ne koriste strah,
krivicu, sramotu, manipulacije ili nagradu. Oni su konkretni, specifi¢ni, izvodljivi i afirmativni. Korisno
je pruziti opcije i ostaviti drugoj osobi otvoreni izbor rjesenja.

Primjer: ,Da li biste htjeli da iskljucite muziku od 22 sata ili da je sluSate na sluSalicama?”

78. Prilagodeno iz: Priru¢nik za transformaciju sukoba mladih, Vijece Evrope, str.136-138.
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MODUL 3: TRANSFORMIRANJE SUKOBA

Primjena ova Cetiri koraka omogucava iskreno samoizrazavanje zasnovano kako na brizi o sebi, tako i
na uvazavanju drugih.
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AWEVANGEIEERAY Nenasilna komunikacija

Pregled: Ova aktivnost uvodi principe nenasilne komunikacije (NVC) i pruza ucesnicima
priliku da vjezbaju njihovu primjenu.

SloZenost: Nivo 3
Veli€¢ina grupe: 10+
Vrijeme: 60 min
Ciljevi: Ucesnici su u stanju da nenasilno izraze svoju zabrinutost i potrebe.
Metode: Igra, igranje uloga u akvarijumu
Materijali: Flipcart. Kopije NVC dijagrama, prikazanog gore, za svakog ucesnika i/ili

sazetak Cetiri koraka na stranici 146.

Postavke u Otvoren prostor za igru
prostoriji:

Instrukcije:
Igra bacanja lopte

1. Ucesnici stoje u dva suprotna reda, medusobno udaljeni 2 metra.

2. Facilitator objasnjava ucesnicima kako se igra:
* Mlada osoba baca loptu bilo kome iz suprotnog reda.
* Osoba koja je uhvatila loptu mora je baciti drugoj osobi u suprotnom redu.
e Sviu ovoj igri moraju uhvatiti i baciti loptu.

3. Nakon Sto je prva lopta nekoliko puta ba¢ena od jednog do drugog ucesnika i sada se oni s lakocom
igraju, facilitator treba da ubaci drugu loptu u guzvu, a zatim i trecu, i tako dalje, sve dok se izmedu dva
suprotna reda istovremeno ne baca veliki broj lopti.
4. Nakon zavrSetka igre, facilitator razgovara sa ucesnicima o njihovim utiscima o ovoj igri, kroz sljedeca
pitanja:

e Da li ste imali poteSkoce kod hvatanja lopti?

e Koji su razlozi doveli do tih poteSkoca?

e Kako ste se osjecali zbog toga?

Facilitator objasnjava da je to 3to se je dogodilo u ovoj igri veoma sli¢no procesu komunikacije medu
ljudima. Komunikacija moZe postati komplikovana, poput ove igre, posebno u trenucima napetosti i
sukoba. Nacin na koji ljudi razgovaraju i sluSaju jedni druge je poput:

e Posiljaoca koji Salje poruku (baca loptu).

® Osobe koja je prima (hvata loptu).

* Poruka (prva lopta, druga lopta i treca lopta).

Kao i u igri, istovremeno primamo vise poruka, pa se ponekad suo¢avamo s poteSko¢ama i vanjskim
preprekama koje sprijeCavaju da poruka efikasno stigne na predvideno odrediSte.
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MODUL 3: TRANSFORMIRANJE SUKOBA

1. Zamolite grupu da zajedno sjednu u krug na podu.

2. Zamoliteih darazmisle i podijele primjere konfliktne interakcije koju su dozivjeli, opisujuéi kako
su tada reagirali. PokuSajte da dobijete nekoliko primjera. SluSajte i zahvalite se pojedincima
na saradniji.

3. Recite grupida Ceigrati uloge u par ovih scenarija uz primjenu metode nenasilne komunikacije.

4. Objasnite Cetiri koraka nenasilne komunikacije. Sazmite Cetiri koraka na flipcartu ili podijelite
Stampani obrazac.

5. Izaberite tri scenarija koje je grupa podijelila i dajte dobrovoljcima da igraju uloge, a zatim
razgovarajte o tome kako su mogli drugacije da postupe koristeci 4 koraka NVC-a. Birajte
razliCite dobrovoljce za svaki scenario.

Informativna sesija:

Razgovarajte o glavnim izazovima i dodatnoj vrijednosti koriS¢enja NVC-a.

Istaknite da su u vecini konfliktnih situacija nase potrebe i potrebe drugih vrlo slicne, dok se
strategije koje mi i oni koristimo da bismo ispunili te potrebe mogu razlikovati.

Upozorite ih da, iako bismo trebali pokuSati da koristimo NVC, u slu€aju direktnog nasilja, NVC
mozda nije prikladan i prije svega morate da pazite na svoju bezbjednost i sigurnost.
Takoder im potvrdite da moZda nece uvijek biti u poziciji koja im omogucava da pitaju o
potrebama drugih. Odredene kulture mozda ne dozvoljavaju takvu komunikaciju izmedu
mladeq i starijeg, na primjer. Ipak, i dalje se moZete povezati sa humanosc¢u drugih i shvatiti
da oni imaju potrebe.

Klju€no je pronacdi strategije pomocu kojih ¢e obje strane osjetiti da su im potrebe zadovoljene.

Grube rijedi i zahtjevi nisu efikasni za rjeSavanje problema s drugima.

NVC je ucinkovitiji u postizanju ,,uha za sluSanje” jer je manje optuzujudi, manje agresivan od
ostalih uobicajenih oblika sukoba.

NVC zapocinje objektivnom izjavom i prelazi na percepciju i potrebe subjekta. Ostaje uljudan,
jasan i pun pouzdanja.

Iako bismo trebali pokusati koristiti NVC, u slucaju direktnog nasilja, NVC mozda nije
prikladan i prvo morate uzeti u obzir svoju sigurnost i bezbjednost.

Ipak, nenasilne vjestine komunikacije su klju¢ne za istinski dijalog i pronalaZenje i odrzavanije
mirnih rjeSenja za sukob.
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Pregovaranje je proces komunikacije u dva suprotna smijera Ciji je cilj postizanje medusobno
prihvatljivog sporazuma sa drugom stranom kada imate suprotstavljene interese.

Svi mi pregovaramo svakog dana - sa prodavcem na pijaci, sa prijateljima i rodacima, na poslu itd.
Pregovori su vazan dio naseg svakodnevnog Zivota. Na primjer, ako Zelite iznajmiti ku¢u, morate
ugovoriti uslove iznajmljivanja i druge uslove sa vlasnikom nekretnine. Isto tako, za mnoge druge
aspekte svakodnevnog zivota trebate donositi odluke koje mogu ukljucivati pregovaranje o razlicitim
opcijama. Pregovori se Cesto odvijaju neformalno, ali se takoder mogu koristiti kao formalni
mehanizam za rjeSavanje sukoba ili spora. Ljudi iz razli¢itih kultura mogu koristiti razlicite stilove i
pristupe pregovaranju.

Savjeti za pregovaranje:

Kada pregovarate, vas cilj treba biti uspostavljanje dobrih radnih odnosa, pa biste se zato
trebali usredsrediti na koriS¢enje pozitivnih komunikacijskih strategija, smanjiti pogresnu
komunikaciju Sto je viSe moguce i obuzdati negativne emocije kako ne bi negativno uticale na
pregovaranje.

Imajte na umu da strane u sukobu Cesto iznose svoj stav, umjesto da navode svoje vrijednosti,
interese ili potrebe. Na primjer, mnoge vlade imaju stav da ,ne¢emo pregovarati s teroristima”.
Ovo je stav, ali temeljni interesi vjerovatno se odnose na zabrinutost i strahove u vezi sa licnom,
politickom ili ekonomskom sigurno3¢u. Tokom pregovora, pokusSajte izvuci interese koji stoje
iza stavova koje artikulira druga strana, kako biste bolje razumjeli Sta vrednuje i Sta joj treba.
Sa te tacke je mozda lakSe pronadi zajednicki jezik.

Pristupite pregovorima sa viSe mogucih opcija, a ne samo jednom. Takoder, budite otvoreni za
mogucnost drugih opcija koje joS nisu razmotrene. Posjedovanje opcija povecava vjerovatnocu
da ¢e dogovoreno rjeSenje zadovoljiti potrebe i interese svih strana.

Idealno bi bilo da pregovaracki sporazumi prevazidu puku razmjenu dobara ili usluga i stvore
uslove zasnovane na medusobnom postovanju, koji su inkluzivni, pravicni, pravedni i odrZivi;
doprinoseci time pozitivnom miru.

79. Izvor: Neufeldt, R. i sar. (2002) Izgradnja mira: Priru¢nik za obuku Caritasa. Vatikan: Caritas Internationalis

(el Moduli I Aktivnosti Obuke

167



MODUL 3: TRANSFORMIRANJE SUKOBA

ALGIVANGEIEEEST Pregovaranje o ,,win-win” rjeSenjima gdje svi dobijaju®®

Pregled: (L Shvatanje da postoje Cetiri osnovna rjeSenja za sukob izmedu dvije strane.
Ta rjeSenja se nazivaju ,win-lose” - neko dobija, neko gubi, ,lose-lose” - svi
gube, ,lose-win” - neko gubi, neko dobija i ,win-win" - svi dobijaju. Svrha ove
aktivnosti je primjena ova Cetiri rjesSenja na jednostavan scenario sukoba. Kada
se dobro shvate ova Cetiri rjeSenja, ucesnici mogu pokusati da ih primjenjuju
postupno, u slozenijim konfliktnim situacijama. Cilj je postizanje obostrano
korisnih (,win-win”) rjeSenja. Za napredne ucesnike mogu se primijeniti
scenariji koji ukljucuju vise od dvije sukobljene strane i/ili slozenije potrebe.

SloZenost: Nivo 3
Velicina grupe: Bilo koja, u grupama od po 4
Vrijeme: 30 min
Ciljevi: Ucesnici razumiju Cetiri osnovna rjesenja sukoba i mogu ih primijeniti na

jednostavan scenario sukoba.
Metode: I Studije slucaja
Materijali:

Kopija scenarija sukoba, prazne kopije tabele ishoda (min. 2 u maloj grupi)

Postavke u ¢ Radna ostrva

prostoriji:

-

NAPOMENE ZA FACILITATORA

Aktivnost zapocinje jednostavnim scenarijem, a zatim se kre¢e ka drugom, sa regionalnim dimenzijama
konteksta.

PaZnja!

Cinjenica da je neko rjeSenje ,,win/win“, ne znati da je i pravedno. Bi¢e pravedno samo ako na
ikluzivan nacin ispunjava potrebe svih zainteresovanih strana - ne samo Zelje onih pojedinaca
koji pregovaraju o rjeSenju. Na primjer, op¢inska vlast i privrednik mogu da pregovaraju o
rieSenju prema kome svako od njih ima finansijsku korist od trgovinskog sporazuma, ali ovo
~win/win”rjeSenje nece biti pravedno ako taj sporazum ne donosi korist lokalnoj zajednici ili, jos
gore, ako trgovinski sporazum dovodi do industrijskog zagadenja u susjedstvu. U produzetku
ove vjezbe, pokusSajte da razmislite o nekim drugim ,win-win” situacijama koje bi i koje ne bi
zadovoljile viSe kriterijume pravde.

80. UNICEF Tadzikistan (2018) Kurikulum izgradnje mira, str. 61
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Dio 1: Identificiranje lose/lose, win/lose, win/win rjeSenja

1. Podijelite u¢esnike u grupe od po Cetvoro.

2. Objasnite uCesnicima da za svaki sukob postoje Cetiri ishoda (win-lose - neko gubi neko
dobija, lose-lose - svi gube, lose-win - neko gubi neko dobija, win-win - svi dobijaju) i da ljudi
umijeSani u sukob moraju da naprave izbor o njegovom ishodu.

3. Svakoj grupi podijelite kopije sljedeceg jednostavnog scenarija sukoba i procitajte ga naglas:
Jedno popodne, tinejdZerka uci u svojoj sobi za ispit. U susjednoj sobi njen stariji brat pocinje da
pusta glasnu muziku, da bi se opustio nakon napornog dana. Djevojcica se ne moZe koncentrirati

na svoj ispit zbog sve buke koju njen brat stvara. Ona je ljuta.
4. 4.Zamolite male grupe da razgovaraju i odgovore na sljedeca pitanja:
a. Sta Zeli djevojcica? Djevojcica Zeli da udi u tiini.
b. Sta Zeli brat? Brat Zeli da pusta muziku.

5. Podijelite praznu verziju donje tabele sa Cetiri ishoda. Dajte grupama 10 minuta da razgovaraju
o Cetiri moguca ishoda ovog konkretnog sukoba, pocevsi od ,lose-lose” i napredujuci do
viSestrukih ,win-win” rjeSenja. Svoje ideje mogu unijeti u tabelu.

Brat dobija to Sto Zeli.

Brat ne dobija to Sto Zeli.

Sestra dobija to Sto Zeli

LWin-Win" - svi dobijaju

Moguci ishod:

(1) Brat se nudi da slusa na slusalicama kako
bi njegova sestra mogla da nastavi da uci u
miru.

(2) Brat pristaje da utiSa muziku dok njegova
sestra ne zavrsi sa ucenjem, kada ¢e ponovo
moci da je pusta.

(3) Brat kaze da mozZe da slusa muziku kod
svojih prijatelja, ili djevojcica kaZe da moze
da uci u biblioteci.

~Lose-Win” - neko gubi neko dobija

Mogudi ishod:

Djevojcica se naljuti na svog brata i istrgne
kabl iz uredaja da prekine muziku i vice ,Tiho

ili ¢u pozvati oca i onda ces zazaliti.”

Sestra ne dobija to Sto Zeli

.Win-Lose" - neko dobija neko gubi

Moguci ishod:

Brata iritiraju sestrine Zalbe i kaZe joj da
gleda svoja posla. Vice: ,Moje je pravo da se
odmaram kod kuce kako Zelim!" i nastavlja

sa glasnim pustanjem muzike.

.Lose-Lose” - svi gube

Moguci ishod:

Svada izmice kontroli i svako vi¢e grozne i
uvredljive stvari. Roditelji intervenisu i kazn-
javaju ih oboje. U kudi je mirno, ali djevojcica

se viSe ne moze koncentrirati na ispit.

(el Moduli I Aktivnosti Obuke

169



170

MODUL 3: TRANSFORMIRANJE SUKOBA

Dio 2: Igranje uloga sa scenarijem lokalnog sukoba

Za ovaj dio aktivnosti u€esnici mogu ili uzeti drugi scenario sukoba iz svog lokalnog konteksta ili
iskoristiti jedan od dolje predlozenih primjera scenarija. Cilj je da odrade sva Cetiri moguca ishoda
koristedi obrazac ishoda, a zatim da ih odglume u igri uloga za Siru grupu. Podsjetite ih da obi¢no
postoji vise od jednog win-win rjeSenja u kome svi dobijaju.

1. Obavijestite male grupe od 4 osobe da ¢e im sada biti predat scenario koji ¢e odglumiti kao igranje
uloga.

2. Dajte svakoj grupi scenario (pogledajte primjere u nastavku ili neka grupe identificiraju svoj) i
zamolite ih da ga procitaju i razgovaraju o njemu pet minuta. Mogu da koriste novi obrazac ishoda za
strukturiranje svog razmiSljanja. Zamolite ih da razmisle o tome Sta je svakom liku zaista potrebno i da
razmotre nacine za postizanje win-win rjeSenja. Skrenite im paznju na Cinjenicu da se win-win rjeSenje
moZze sastojati od viSe koraka.

3. Dajte grupama vremena da se organizuju i uvjezbaju petominutnu (kratku!) igru uloga. Uputstvo
je da svaki scenario sukoba treba odglumiti dva puta: prvi put bez pozitivhog rjeSenja; drugi put sa
win-win rjeSenjem.

Scenario 1: Maja, koja je pravoslavna, pozvana je da izade jedne veceri sa Adnanom, koji je
musliman. Poznaju se iz Skole. Maja Zeli da prihvati, ali njena majka ne zna / ne voli Adnana i
zabranjuje joj da ide.

Scenario 2: Dvije grupe djecaka koji idu u razlicite Skole u podijeljenom gradu, svadaju se oko
pristupa javhom fudbalskom terenu. Obje grupe Zele da igraju na istom fudbalskom terenu
subotom popodne kada su im prijatelji slobodni za utakmicu. Snazno se frustriraju kada
stignu na teren i vide da ga je druga grupa vec zauzela. Nekoliko puta su vike i etnicke uvrede
dovodile do fizitkih obracuna.

Scenario 3: Ana organizuje veCeru kod kuce za svoj rodendan. Izmedu ostalih prijatelja iz
srednje Skole, pozvala bi i Miru koja se identificira kao dio LGBTIQ-a. Njena majka je to saznala
i ne Zeli da se Ana druZi sa Mirom, pa joj je strogo zabranila da poziva Miru ku¢i.

Scenario 4: Sandra je Srpkinja koja je postala veoma dobra prijateljica sa Anom, djevojkom
iz Albanije, tokom studija u inostranstvu. Udaje se i Zeljela bi da pozove Anu na svoju malu
ceremoniju vjencanja, ali njen otac je protiv uz izgovor da je vjencanje samo za rodbinu i bliske
prijatelje.

4. Podsjetite grupe na savjete za dobro igranje uloga:

Govorite glasno i jasno i uvijek gledajte u publiku.
Neka vase igranje uloga bude zabavno. Pokazite emocije. Budite dramaticni. Budite duhoviti.
Neka bude kratko.

5. Okupite grupe i zamolite da svaka izvede svoju predstavu sa igranjem uloga.
6. Nakon svake prezentacije, potaknite kratke refleksije u grupi pomocu pitanja kao Sto su:
O Cemu se radilo u sukobu?
Koje su bile temeljne potrebe svakog lika?
Da li je zapravo bilo win-win rjeSenja? Zasto ili zasto ne?
Kojih joS win-win rjeSenja se mozete sjetiti?
Da li postoji nesto Sto biste drugacije uradili da vam se ovo dogodilo?
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Obavite informativnu sesiju o aktivnosti s grupom tako Sto Cete razgovarati o sljedec¢im pitanjima:

Sta moZemo nauciti iz ove vrste konfliktnih iskustava?

Koji su nasi izbori u konfliktnim situacijama?

Ko bi mogao da nam pomogne da posredujemo u sukobu kako bismo stvorili win-win rjeSenje?
Sta je to $to nenasilne vjestine komunikacije &ini vitalnim za postizanje win-win rjesenja?

RjeSavanje sukoba pocinje razumijevanjem osnovnih potreba i briga svake osobe.

Za svaki sukob postoji viSe rjeSenja. Pozeljno je ,win-win" rjeSenje kako bi se zadovoljile sve
potrebe i izbjegli dalji sukobi.

Nisu sva ,win/win" rjeSenja pravedna. Pravedno je samo ono rjeSenje koje ispunjava
potrebe svih zainteresovanih strana, a ne samo onih koji pregovaraju o rjeSenju.

Ljudi koji su umijeSani u sukob, sporu Cesto pridaju veliki broj licnih problema i nedoumica, pa on
moZze postati veoma komplikovan. Posredovanje je postupak kojim nepristrasna tre¢a strana pomaze
ucesnicima u sporu da osmisle kako da rijeSe svoj sukob. U€esnici u sporu, a ne posrednici, odlucuju o
uslovima bilo kog postignutog sporazuma.

Uz pomo¢ neutralne i povjerljive trece osobe, sukobljenim stranama se moZe pruZiti podrSka da
razdvoje sloZene stvari i osjecanja, kako bi se bolje identificirala sustinska pitanja i usredsredilo na
pronalaZzenje uzajamno prihvatljivih rjeSenja. Ljudi iz razli¢itih kultura mogu Koristiti razliCite stilove i
pristupe posredovanju.®

Posredovanije je proces u kojem ljudi koji su umijeSani u spor mogu konstruktivno istraZiti nacine za
rieSavanje tog spora uz pomoc¢ obucenog posrednika. Proces posredovanja NIJE sudsko saslusanje,
postupak utvrdivanja krivice ili nevinosti, postupak utvrdivanja ko je u pravuili ne. Proces posredovanja
NE donosi odluke za strane, ve¢ im olakSava proces kako bi pronasli svoja rjeSenja.

Posrednik je obucen u vjeStinama posredovanja kako bi pomogao stranama u sporu da rijeSe svoje
razlike, aktivno slusa stavove obadvije strane, postavlja pitanja o sporu kako bi razjasnio probleme.
Posrednik pomaze stranama da otkriju i izraze svoje interese, zatim da spor definiraju na jasan i sazet
nacin kako bi mogle da po¢nu da razgovaraju i procijene mogucnosti za rjeSavanje, a moze pomodi i u
pisanju obostrano prihvatljivog sporazuma u kome se konkretno navode uslovi rjeSenja.

81. Neufeldt, R. isar. (2002) Izgradnja mira: Priru¢nik za obuku Caritasa. Vatikan: Caritas Internationalis str. 149

82. CAMP i Saferworld (2014), str. 65.
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MODUL 3: TRANSFORMIRANJE SUKOBA

KVALITETI EFIKASNIH POSREDNIKA I OLAKSANO POSREDOVANJE

EFIKASNI POSREDNIK...

Uvijek neutralan i otvoren;

Nastoji da razumije i pokazuje empatiju; Zadrzava fokus strana;

Uvjeren u proces; Potice ucesce;

Pozitivan i ohrabruje; Dobro komunicira;

Fleksibilan; Proces mu je poznat i zna kako da upravlja njime.

Pruza podrsku;
PoStuje mudrost stranaka.

TOKOM POSREDOVANJA...

Komponente poticu strane da izbjegavaju krute stavove, traze
Strane imaju mo¢ da osmisle sopstveni sporazum zasnovan informacije o interesima i prioritetima strana, preusmjeravaju
na medusobnom razgovoru i diskusiji o problemu. takve interese ka zajednickim ciljevima - razmatrajuci opcije i
alternative kako bi se postigli sporazumi.

Posredovanije je proces komunikacije, meduljudskog Obezbjeduju da svaka zainteresovana strana dobije pravednu
ispitivanja, grupnog rjeSavanja problema priliku da se izjasni

Obezbjeduju da svaka zainteresovana strana ima pristup
vaznim informacijama kako bi donijela najbolju odluku za
sebe: iz Sporazuma o ljudskim pravima i domacih zakona

Posredovanje nije proces pravde zasnovane na pravima ili
razrada zakonskih prava.

Strane nisu vezane pravnim uzrocima i pravnim lijekovima, Jaca strana moze dominirati procesom ili neadekvatno uticati
strane mogu istraziti sve meduljudske i socijalne aspekte na posrednike, strane mogu odluciti o rjeSenju koje je u
spora i njegovo rjeSenje, strane mogu ukljuciti druge suprotnosti sa domacim zakonom, strane mogu da se odluce
zainteresovane strane i ¢lanove zajednice koji mozda nisu za rjeSenje zasnovano na normama/tradicijama zajednice
relevantni u parnici, strane mogu primijeniti nepravne koje nisu u skladu sa principima pravde/ljudskih prava, strane
lijekove kao Sto je izvinjenje, strane se mogu viSe oslanjatina  mogu da se odluce za rjeSenje koje se slabijoj strani ne €ini
norme/tradicije zajednice nego na sud. »postenim” (tj. na sudu bi dobila znatno bolji ishod).

Izvor: Prilagodena tabela iz Prirucnika za mlade mirotvorce

Proces posredovanja razlikuje se od posrednika do posrednika, kao i ovisno o kulturi u kojoj se ono
odvija. Ipak, postoje Cetiri uobicajene faze posredovanja:

a) Uvod. Tokom uvoda, posrednik pozdravlja strane, opisuje postupak i ulogu posrednika.
Strane, zajedno sa posrednikom, utvrduju osnovna pravila za sesiju(-e) posredovanja.

b) Pripovjedanje. Tokom ove faze, svaka strana iznosi svoju pricu iz svoje perspektive. Posrednik
obi¢no sumira svaku od prica kad strana zavrsi s priCom. Posrednik sacinjava spisak pitanja za
rieSavanje i strane iskazuju saglasnot sa tim spiskom.

c) RjeSavanje problema. Tokom faze rjeSavanja problema, strane se angaZuju u proces
rijeSavanja problema kako bi utvrdile i zatim procijenile razlicite opcije za rjeSavanje svog
sukoba. Posrednik moZe povremeno razgovarati odvojeno sa svakom stranom (poznato i kao
kokus), kako bi ispitao emocije i neizgovorene interese ili ciljeve, prije nego 3to se pridruZi
drugoj strani.
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d) Sporazum. Nakon procjene razlicitih opcija za rjeSavanje nesuglasica, stranke se odlucuju
za rjeSenje. Posrednik omogucava diskusiju o detaljima sporazuma - ko ce Sta raditi, kada i
gdje. Ovo se Cesto zapisuje, uz neke detalje o tome Sta treba uciniti ako se bilo koja strana ne
pridrzava svog dijela sporazuma.

Ovisno o sukobu i kontekstu, posrednik moze biti neko nepristrasan (,neutralan”) ili ¢lan porodice ili
prijatelj sa Cijim izborom su se objje strane slozile. To Sto je vaZzno je da posrednik ne bude pristrasan
prema nijednoj od strana, nego da radi na tome da pomogne stranama da postignu sporazum koji je
obostrano prihvatljiv.

Mladi mozda nikada ne ucestvuju u formalnom posredovanu, ali vjestine posredovanja mogu se
koristiti u interkulturnom dijalogu i izgradnji mira. U stvari, mnogi ljudi neformalno posreduju izmedu
prijatelja, saradnika ili ¢lanova porodice, pomazuci u komunikaciji i obnavljanju odnosa izmedu
sukobljenih strana.

Da li imate iskustva kao osoba koja rjeSava sukobe, posrednik ili pregovarac?
Da li ste bili ukljuCeni u druge vrste mirovnih aktivnosti? U kom kontekstu se ovo

dogodilo? U vasoj porodici? Medu prijateljima? U zajednici? Na poslu? Kakvu ste
o (@] ulogu odigrali i kakvo je bilo vase iskustvo?
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MODUL 3: TRANSFORMIRANJE SUKOBA

ALGRVANGEREERS) VjeStine posredovanja

Pregled: U ovoj vjezbi ucesnici uvjezbavaju proces posredovanja kroz igranje uloga.
SloZenost: Nivo 4
Veli¢ina grupe: 4-20
Vrijeme: 60 min
Ciljevi: Ucesnici ¢e moci:
o Definirati i opisati postupak posredovanja
» Objasniti ciljeve posredovanja i ulogu posrednika

» Razmisliti o prednostima i izazovima posredovanja na osnovu sopst-
vene prakse

Metode: I Prezentacija, simulacija kroz igranje uloga

Stampani obrazac 1: Ciljevi i principi posredovanja (po jedan za svakog
ucesnika); Stampani obrazac 2: Igranje uloga (po jedan za svaku grupu)

Materijali:

Priprema: @ Dovoljno kopija Stampanog obrasca za svakog ucesnika.
Postavke u Radna ostrva
prostoriji:

Instrukcije:
Prezentacija [20 min]

1. Na plenarnoj sesiji, razmotrite koncept transformacije sukoba i predstavite koncept, ciljeve i
principe posredovanja. Objasnite ukratko kako se razlikuje od drugih pristupa (pregovaranje,
mirovni dijalozi, itd.). Podijelite smjernice za posredovanije.

Predstavite vjeZbu i proces posredovanja.

2. Podijelite u€esnike u grupe od po 4 osobe

Podijelite scenarija za igranje uloga [pogledajte dolje]

4. Neka jedna osobaigra ulogu posrednika, jedna osoba posmatraca, a druge dvije ulogu strana.
UkaZite objema stranama da su se odvojeno obratile posredniku radi posredovanja.

5. Objasnite da uspjeh igranja uloga ovisi o tome koliko igrati zaista ulaze u svoje uloge. Sto

realnije, to bolje.

Dajte 30-40 minuta grupama da odglume posredovanje kroz igranje uloga.

7. Ponovo se okupite i odrzite informativnu sesiju.

w

o

Pitanja za strane:

e Kakav je osjecaj biti strana u sukobu?

174 ||||| VrSnjacka Edukacija Mladih Za Izgradnju Mira I Transformaciju Sukoba



Jeste li postigli sporazum?
Koliko vam je pomogao posrednik u pruzanju pomoci za postizanje sporazuma?
Koji su bili kvaliteti posrednika?

Pitanja za posrednike:

Kakav je osjecaj igrati ulogu posrednika?

Sta je bilo najlakse u ulozi?

Sta je bilo najteZe? Kako ste mogli da iskoristite svoje prirodne snage u posredovanju?
Sta biste Zeljeli da probate?

Druga pitanja za zavrSetak sesije:

Da li je neko ikada igrao ulogu posrednika u stvarnom Zivotu? Formalno ili neformalno?
MozZete li opiati postupak posredovanja u vasoj kulturu?
Kako bi posredovanje bilo korisno za programiranje izgradnje mira?

Situacija: IzloZenost druStvenim medijima

Majka i ¢erka se raspravljaju oko Fejsbuka i Instagrama. Majka smatra da njena cerka dijeli previse licnih podataka na svom
profilu i da su njene fotografije previse provokativne. Cerka smatra da majka grijesi i da je ona poput svake druge djevojke
njenih godina. Posrednik je sestra, tetka ili brat.

Situacija: proslava Ramazana
Mladi¢ katolik je pozvan na proslavu Ramazana u kuci svog najboljeg prijatelja. Njegova majka je protiv toga da ide. Posrednik
je sestra, tetka ili ujak.

Situacija: Studijska sesija

Bosanska djevojka je pozvana kod Skolske drugarice Romkinje da zajedno uce. Njen otac ne Zeli da ona ide tamo. On takoder
ne Zeli da njena Skolska drugarica Romkinja dode kod njih. Djevojcica misli da je njen otac nerazuman i ima predrasude. Povrh
toga, ona je dobila zadatak da saraduje sa svojom Skolskom drugaricom. Otac je zabrinut za bezbjednost i reputaciju svoje
Cerke. Uznemiren je 3to je nastavnik uop¢e mogao i da pomisli da njegovu cerku stavi zajedno sa tom drugom ucenicom.
Medijator je Skolski pedagog.

Situacija: Instagram zabava

Arta (etnicka Albanka) i Marija (etnicka Makedonka) su 16-godisSnje susjede, koje Zive i rastu u istoj zgradi u etnicki raznolikom
dijelu Skoplja. One idu u razlicite Skole, ali se puno druZe u slobodno vrijeme. Marija ne govori albanski, ali Arta prilicno dobro
govori makedonski. Nedavno je Marija pozvala gomilu djevojaka iz susjedstva na zabavu, osim Arte. Te no¢i djevojke objavljuju
slike sa zabave na Instagramu. Arta se osjeca povredeno i prevareno, ali Marija ne smatra da je iskljucila Artu. Ona misli da Arta
pretjeruje i da to jednostavno treba pustiti. Medijator je neutralna vrinjakinja.

Situacija: Neuredna studentska spavaonica
Cimeri u spavaonici prepiru se oko ¢iS¢enja sobe. Jedan student smatra da njegov cimer ne ucestvuje dovoljno u cis¢enju sobe.
Posrednik je njihov kolega.
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MODUL 3: TRANSFORMIRANJE SUKOBA

Da bi se pronasla rjeSenja za sukob, potrebno je stvoriti odredene uslove. To ukljucuje:

e prostor koji omogucéava otvorenu diskusiju i istrazivanje svih aspekata sukoba, Cak i

e adekvatan nivo uzajamnog povjerenja i poStovanja za one koji ucestvuju u iznalazenju
konstruktivnih nacina upravljanja ili bavljenja sukobom;

e aktivnosti kojima se istrazuju prakticni nacini za prevazilaZzenje nesuglasica ili njihovo
pretvaranje u uzajamnu korist svih zainteresovanih”.8

Iako su pregovaranje i posredovanije alati koji se mogu koristiti u rjeSavanju dobro definiranih sukoba,
sloZena priroda Sirih drustvenih i historijskih tenzija zahtijeva otvoreniji i inkluzivniji proces dijaloga
kako bi se postavili temelji za transformaciju sukoba, izgradnju mira i pomirenje. U tu svrhu dizajnirani
su inkluzivni mirovni dijalozi.

Mirovni dijalozi su otvoreni i inkluzivni procesi konsultacija koji nemaju unaprijed definirane ishode.
Kada je dijalog inkluzivan, on okuplja raznolik skup glasova koji predstavljaju mikrokosmos Sireg
drustva. Da bi se postigle odrZive promjene, ljudi moraju razviti osjecaj zajednickog vlasnistva nad
procesom i postati Cinioci u identificiranju novih pristupa za bavljenje zajednickim izazovima.

Dijalog podrazumijeva da treba sluSati i uciti, a ne samo govoriti. U tom procesu se ne radi samo
o sjedenju za stolom, ve¢ o promjeni nacina na koji ljudi razgovaraju, razmisljaju i komuniciraju jedni
s drugima. Dijalog zahtijeva samorefleksiju, istrazivacki duh i spremnost na licne promjene. Ucesnici
moraju biti spremni da se bave temeljnim uzrocima krize, a ne samo simptomima na povrSini.

Kroz dijalog, ucesnici uzajamno prepoznaju humanost kod drugih. Ucesnici moraju biti spremni
medusobno pokazati empatiju, prepoznati razlike kao i podrucja zajednickih osnova i demonstrirati
sposobnost za promjene.

Dijalogom se naglaSava dugorocna perspektiva. Proces moZe biti mukotrpno spor i postupan,
moZze trajati od deset minuta do deset godina, ali u odrzivi mir vrijedi uloZiti. Jednokratne intervencije
vrlo Cesto nisu djelotvorne za bavljenje duboko ukorijenjenim uzrocima sukoba ili temeljno rjeSavanje
sloZenih pitanja. Dijalog je namjenjen kao dopuna drugim oblicima izgradnje mira, poput politickih
procesa, i njime se mogu postaviti temelji za buduce i formalnije razgovore ove vrste.

83. Izvor: UNDP brifing biljeSka: Dijalog za donosioce odluka. Februara 2009.

84. Izvor: Vije€e Evrope (2012) Priru¢nik za obuku, str. 157
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Dijalog za buduénost?® (DFF) je bio znacajna inicijativa koja je potekla u Bosni i Hercegovini
2014. godine, sa produzecima u Crnoj Gori, Srbiji i Hrvatskoj. Projekt je izvorno bio razvijen na
inicijativu i pod pokroviteljstvom PredsjedniStva BiH, koje je prepoznalo potrebu za stvaranjem
prostora za dijalog i promociju suZivota u Bosni i Hercegovini. Kao zajednicki projekt UNICEF-a,
UNDP-a i UNESCO-a, Dijalog za buduénost (DFF) prvi put je implementiran izmedu 2014. i
2017. Tokom ovog perioda, inicijativa je uspostavila platforme za dijalog i omladinske forume
Sirom Bosne i Hercegovine i podrzala 43 projekta zajednica kroz instrument za male grantove
(uklju€ujuci 13 projekata za mlade i 11 obrazovnih projekata) koji su direktno dosegli 54.000
ljudi i posredno gotovo 30% stanovniStva BiH. DFF projekt je inicirao saradnju sa tri klju¢na
omladinska institucionalna partnera: 1) Ministarstvo civilnih poslova na nacionalnom nivou
(Komisija za koordinaciju mladih); 2) Ministarstvo kulture i sporta na nivou entiteta FBiH
(omladinski sektor); i 3) Ministarstvo porodice, omladine i sporta na nivou entiteta RS, sto je
vec donijelo rezultate u vidu jacanja vladine mreZe od 143 opc¢inska koordinatora za mlade.

Obiljezje projekta DFF bile su platforme za dijalog koje su se fokusirale na olak3avanje procesa
dijalogaizmedu starijih mladih (19+)ivladinih institucija u Bosnii Hercegovini. Platforme za dijalog
na nacionalnom i lokalnom nivou bile su strukturirane kao forumi sa viSe zainteresovanih strana,
osmisljene da maksimiziraju uceSce i saradnju izmedu politickih lidera, javnih institucija, mladih,
civilnog druStva, akademske zajednice, medija, privatnog sektora, predstavnika medunarodne
zajednice, ¢ime su poboljsale inkluzivnost vladanja kroz zajednicku procjenu opc¢ih problema i
zajednicko stvaranje efikasnih rjeSenja.

Dijalog nije strategija prikladna za svaku namjenu. To nije ¢arobni lek za rjeSavanje svih svjetskih
kriza, gdje postoji duboka politicka paraliza ili duga historija nasilja. Dijalog prvo zahtijeva da budu
ispunjeni osnovni uslovi.

Kada su nasilje, mrznja i nepovjerenje stalno jaci od volje za postizanjem konsenzusa ili ako medu
ucesnicima postoji znacajna neuravnotezenost modi ili nedostatak politicke volje, tada situacija mozda
nece biti zrela za dijalog. Stavise, u¢esnici moraju biti slobodni da izgovore svoje misli bez straha od
odmazde ili odbijanja.

Proces dijaloga se razlikuje od ostalih oblika upravljanja konfliktom. Kod dijaloga, cilj nije iza¢i kao
pobjednik. Dok je svrha pregovora postizanje konkretnog rjeSenja, cilj dijaloga je izgradnja mostova

medu zajednicama, razmjena perspektiva i otkrivanje novih ideja i pristupa.

Dijalog se razlikuje i od debate u nekoliko klju¢nih aspekata, koji su saZeti u sljedecoj tabeli:

85. https://www.unicef.org/bih/en/stories/workshop-youth-pale-mutual-dialogue-and-meeting-against-prejudices
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MODUL 3: TRANSFORMIRANJE SUKOBA

Uvjereni da vaSa grupa ima pravi pristup ili politiku

Borbeni ucesnici pokusavaju da dokazu drugima da grijeSe

SluSaju kako bi pronasli nedostatke i izneli kontra argumente

Branimo sopstvene pretpostavke kao istinu

Sagledavanje jedne ili dvije strane pitanja

Brane svoje stavove protiv drugih

TraZenje nedostataka i slabosti u stavovima drugih

Stvaranje pobjednika i gubitnika kako bi se diskusija zavr3ila

TraZite zakljucak ili glasanje za potvrdivanje vaseg stava

Dijalog

Otvoreni za mogucnost da mnogi ljudi/grupe imaju djelove
odgovora

Kooperativni u€esnici rade zajedno na zajedni¢kom razumije-
vanju

Slusaju kako bi razumjeli, pronasli smisao i dogovor

Otkrivamo svoje pretpostavke za ponovnu procjenu

Sagledavanije svih strana pitanja

Priznaju da razmisljanje drugih mozZe poboljSati sopstveno

TraZenje snaga i vrijednosti u stavovima drugih

Odrzavanje teme otvorenom kako bi se stvorile nove mogu-
¢nosti

Otkrivate nove opcije, ne trazite zatvaranje

Pored promoviranja interkulturnog razumijevanja, izgradnje mira i transformacije sukoba, dijalog
moZze imati transformativne efekte na ucesnike. Kada se ljudi uklju¢e u dijalog, nesto se dogodi: oni
promijene svoje shvatanje sebe i drugih, i dok otkrivaju zajednicke osobine, saraduju kako bi uticali na

svoj kontekst i okruzenje.
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NAIWEEERD Forum za dijalog®

Pregled: U ovoj aktivnosti ucesnici primjenjuju pristup dijaloga ili World Café (Svjetski
Kafe) pristup kako bi udruzili svoja znanja, stavove i ideje o odredenom
pitanju. Potrebno je navesti odredenu koli¢inu osnovnih podataka ovisno o
iskustvu grupe.

SloZenost: Nivo 3
Veli€ina grupe: 8 do nekoliko stotina
Vrijeme: 120 min
Ciljevi: Koristiti dijalog za generiranje preporuka za mlade u vezi sa djelovanjem

usmjerenim na promjene. Ucesnici su u stanju da se konsultuju i zajedno
konstruisu rjesenja za zajednicke probleme. Mladi ucesnici identificiraju
preporuke za prioritetne akcije u razlicitim sektorima.

Metode: Dijalog (verzija 1) ili World Café (verzija 2)
Materijali: Nekoliko stranica flipcart papira i markera za svaku World Café stanicu

Priprema: Teme konsultacija treba unaprijed navesti. Teme mogu biti na nivou zajednice,
drustva ili regije. Ako se pripremi dovoljno unaprijed, format omogucava
pozivanje i uceSce lidera zajednice (iako se i dalje daje prednost glasovima
i u¢esc¢u mladih). U ovom slucaju treba pripremiti pozadinske brifinge za
ucesnike ako stupaju u kontakt sa liderima viseg nivoa. Alternativno, moze se
organizovati uvodna panel prezentacija koja ¢e ucesnike upoznati sa klju¢nim
informacijama i raspravama.

Postavke u é Raspored sjedenija koji ¢e vam trebati ovisi o velicini vaseg skupa i o tome da li

prostoriji: Cete se odluciti za panel eksperata ili ne. U svakom slucaju, bice korisna radna
ostrva na kojima ljudi mogu raspravljati u manjim grupama, a ne frontalni /
predavacki aranzman.

NAPOMENE ZA FACILITATORA

Ucesnici bi trebalo da su vec savladali, uvjezbali i razumijeli principe i tehnike interkulturnog dijaloga,
prije ove aktivnosti.

86. Prilagodeno iz: Dijalog za budu¢nost i Vijece Evrope (2015), str. 57-58
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Verzija 1: Dijalog

1. Zapo¢nite dobrodoSlicom ucesnicima i predstavljanjem pitanja/izazova/agende dijaloga o izgradniji
mira. Na primjer. ,Izgradnja mira na Balkanu 2020-2050: mogucnosti i izazovi“. Predmet/izazov moze
predstaviti govornik ili panel govornika.

2. Podijelite ucesnike u grupe od 8-10 ucesnika. Svaka grupa dobija jednu temu ili sektor za izgradnju
mira (npr. mediji, vladanje, obrazovanje, religija, porodica, civilno drustvo, ekonomija, kultura, turizam
itd.). Dajte svakoj grupi flipCart da zabiljeZi svoje ideje.

3. Jedna osoba u svakoj grupi treba da volontira ili da bude imenovana za zapisni¢ara koji ¢e zapisivati
kljucne tacke na flipCart papiru. Grupe mogu biljeZiti svoje ideje kao liste sa pozicijama ili kao
koncepcijske mape. Moglo bi biti korisno da se ideje organizuju pod naslovima kao Sto su Izazovi,
Potrebe, Prioriteti, Strategije, Resursi

4. Dajte grupama jedan sat da razgovaraju o ulozi izgradnje mira, potrebama, moguénostima i
prioritetima dodijeljenog sektora. Posljednjih 15 minuta (koje ¢e im signalizirati facilitatori) treba
iskoristiti za postizanje konsenzusa o Top 3 zakljucka i prioriteta za djelovanje.

5. Svaka grupa treba da imenuje jednog ili dva glasnogovornika koji ¢e plenarnom skupu predstaviti
zakljucke i preporuke grupe.

Verzija 2: World Café

Pristup ,World Café” u kooperativnoj izgradnji znanja moZe se koristiti kao jo$ jedan nacin da se
kontroverzna pitanja nepristrasno istraZzuju kad ima malo dostupnih pozadinskih informacija. Ovaj
pristup je namjenjen samo radu s mladima i mozZe biti osnova za kasniji dijalog sa liderima zajednice.

Da bise nasmislen nacin raspakovalaizazovnaikontroverzna drustvena pitanja, umjesto dase mladima
govori Sta da misle, ova aktivnost ih angazuje u aktivno zajednicko gradenje znanja - omogucavajudi
ucesnicima da objedine ono Sto znaju i da izmozgaju tacke za dalja ispitivanja, koja se potom mogu
koristiti za nastavak diskusija.

Ova varijanta sadrzi stimulans za diskusiju: fotografiju koja predstavlja kontroverznu temu. Za svaku
manju grupu treba obezbijediti drugaciju sliku. Neki primjeri uklju€uju mocne slike i kontroverzne
teme:

Antifasisticke demonstracije u Bosni: https://www.bbc.com/news/world-europe-52692097
Migranti zaustavljeni na srpsko-madarskoj granici: https://balkaninsight.com/2020/02/07/
migrant-convoy-in-serbia-turned-back-at-hungarian-border/

Parade ponosa i kontraprotesti u Srbiji: https://www.euronews.com/2019/09/16/i-m-not-
giving-up-belgrade-pride-calls-for-serbia-to-address-Igbt-rights

Strukturni rasizam u SAD: https://www.nytimes.com/2016/07/31/magazine/the-superhero-
photographs-of-the-black-lives-matter-movement.html)

Instrukcije:

1. Rasporedite stolove i stolice za rad u malim grupama. Na svaki stol stavite komad flipcart
papira i sliku kontroverzne teme.

2. Organizujte ucesnike u male grupe i ukratko opisite pitanje koje ste odabrali za njih.

3. Neka grupe razgovaraju o slici na svom stolu, a zatim na flip€art papiru neka zapisu sva pitanja
koja ¢e slika inicirati u vezi sa tim problemom. Uputite ucesnike da formuliraju pitanja koja
pocinju sa svakom od ovih rijeci: Sta? Kada? Gdje? Ko? Kako? Za3to?

4. Nakon 10 minuta, zamolite grupe da sjednu za drugi sto, gdje ¢e razgovarati o pitanjima
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koja je postavila prethodna grupa i pokusati da ponude neke odgovore, zapisujudi ih pored
pitanja na flipcart papiru. Neki odgovori koje napiSu bice Cinjenicni, neki interpretativni, a neki
orijentirani na rjeSenje. Grupe mogu dodati joS pitanja ako Zele.

Nakon 10 minuta, grupe nastavljaju dalje i ponavljaju postupak. To rade dok ne obidu sve
stolove.

Ostavite posljednjih 10 minuta da se ucesnici slobodno krecu po prostoriji Citajudi sva pitanja i
odgovore na svakom stolu. Zatim zamolite sve da se vrate na svoja mjesta.

Informativnu sesiju o aktivnosti obavite tako Sto Cete pitati Sta oni misle da su naucili o tom
problemu kroz vjezbu. Da li smatraju da im je to prosirilo razumijevanje? Gdje bi dalje Zeljel
da ga prenesu?

ViSestruke perspektive i inkluzivni dijalog su snazni alati za gradenje znanja i razumijevanje
odredene teme ili pitanja.

Zajednicko rjeSavanje problema kroz participativne procese donosi bolji uvid, vecu
kreativnost, viSe resursa i snaznije vlasniStvo nego da pokusSate da to uradite sami ili bez
konsultacija.

Kada organizujete procese dijaloga, vazno je sljedece:

a)

b)

)

d)

Upravljajte ocekivanjima. Ciljevi moraju biti jasno navedeni od samog pocetka kao i definicija
uspjeha. Znajte ko su uklju€eni akteri. Proces koji se ponekad naziva i ,mapiranje aktera”,
znaci da Cete s paznjom razmotriti ukljuene institucije, interesne grupe i pojedince. Shvatite
politicki kontekst, uzmite u obzir ulogu ,ometaca” koji mogu poremetiti proces i razmislite
kako da ih najbolje angaZujete.

Podignite svijest o dijalogu. Pokrenite kampanje javnog informiranja i podizanja svijesti
javnosti putem razlicitih medija, kako bi ljudi saznali o pozitivnim ishodima dijaloga, ali i nesto
viSe o pitanjima koja se ticu njihovih zajednica.

Pripreme, pripreme, pripreme. Proces dijaloga je rezultat paZljive pripreme ciji je cilj ispuniti
uslove neophodne za koristan dijalog i, da tako kazemo, obezbijediti isti teren za igru, prije
nego 5to se ljudi okupe. Os sustinskog je znacaja osigurati da su glavni akteri i zainteresovane
strane spremni da se istinski angaZuju u takav proces.

Omogucite transparentnost. Pozovite vanjske posmatrace - pripadnike medija i organizacije
da ucestvuju. To ¢e pomociuizgradnji povjerenjai stvaranju osjecaja ukljucenosti, odgovornosti
i transparentnosti.

Shvatite promjene dinamike modi. Pazite na razlke medu druStvenim i politickim
hijerarhijama i disparitete medu elitama, posebno u drustvima koja drze do statusa ili
zemljama sa krutim klasnim hijerarhijama.
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Transformacija sloZzenih i duboko ukorijenjenih drustvenih sukoba Cesto je dugotrajan proces. Oslanja
se na ljude i institucije uklju€ene u sukob koji treba da se angaZuju i steknu znanje, razumijevanje i
vjestine koje ¢e ih osnaziti i omogucitiim da Zive i rade zajedno u miru. Transformacija sukoba zahtijeva
da se aktivnosti preduzimaju na nekoliko nivoa, €esto istovremeno:

1)

2)

3)

4)

Na li€nom nivou: mladi mogu da nauce da biraju akcije kojima se minimiziraju destruktivni
efekti socijalnih sukoba i maksimizira potencijal za li¢ni rast i blagostanje na fizickom,
emocionalnom i duhovnom nivou. Kao primjeri mogu se navesti pomaganje ljudima da razviju
samosvijest, edukacija radi povecanja baze znanja, obuka za Sirenje baze kompetencija, njega
mentalnog i duhovnog zdravlja i rasta.

Na nivou odnosa: ljudi u sukobu Cesto usvajaju negativne obrasce komunikacije, stvaraju
stereotipe i polariziraju se, uz pove¢ano nepovjerenje kada sukob eskalira. Da bi se konflikt
preusmijerio, vazno je odabrati akcije koje minimiziraju komunikacije koje slabo funkcioniraju,
a maksimiziraju, na primjer, razumijevanje, izgradnju povjerenja, promoviranje postovanja i
priznavanja, povecanje znanja i svijesti o meduzavisnosti i poboljSanje komunikacije.

Na strukturnom nivou: sukob stvaraju sistemi i strukture, koji su istovremeno pod
uticajem sukoba, a koji oblikuju nacin na koji se organizuju odnosi mo¢i u porodici, zajednici
i druStvu, metode pristupanja resursima i njihove distribucije, kao i osnove za donoSenje
odluka. Graditelji mira moraju razumjeti i fokusirati se na strukturne uslove koji dovode do
nejednakosti i nepravde koji, ako im se dozvoli da rastu, mogu dovesti do frustracije i nasilnih
izraza sukoba. To zahtijeva unaprijedenje i primjenu nenasilnih mehanizama angaziranja i
transformaciju strukturne nepravde. Time ¢e se smanjiti kontradiktorna suocavanja i potaci
razvoj boljih i inkluzivnijih struktura koje ¢e zadovoljiti osnovne ljudske potrebe. Strukturna
izgradnja mira moze ukljuCivati lobiranje za pravednije politike, institucionalne reforme,
odgovornost i transparentnost. Pored toga, maksimizira se uc¢eS¢e mladih u odlukama koje
uti€u na njihov Zivot.

Na kulturnom nivou: Tu je obuhvaceno identificiranje i razumijevanje kulturnih obrazaca koji
doprinose porastu nasilnih manifestacija sukoba, kao i identificiranje i nadogradivanje resursa
i mehanizama unutar kulturnog okruzenja za konstruktivno reagiranje na sukobe i njihovo
rijeSavanje. Na primijer, iskorjenjivanje duboko usadenih stereotipa, predrasuda, diskriminacije
inasiljaizjezika, izraza, pjesama, Sala, stavova, prica i narativa koji se Cesto koriste i socijaliziraju
u zajednicama od malih nogu i koji se koriste kao opravdanje za nepravde, iskljucenja i agresiju
prema odredenim grupama u druStvu (npr. Zene i manjine).
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ANVAN@EIEERE] Drustveno premjeStanje

Pregled: Stimuliranje procjene koja se provodi pod vodstvom mladih, a koja se odnosi
naizazove i potrebe u njihovom drustvu, kao i razvijanje ideja za promjene koje
generiraju mladi. Ovu aktivnost je najbolje raditi sa grupom od 6-8 ucesnika.

SloZenost: Nivo 3
Veli¢ina grupe: Grupe od 5-8 ucesnika
Vrijeme: 60-90 min
Ciljevi: Ucesnici su u stanju prepoznati niz izazova i potreba u svom drustvu i
objasniti njihove medusobne odnose. Ulesnici mogu objasniti Sta smatraju
prioritetima za akciju i zasto. Ucesnici su u stanju dati konkretne preporuke

za promjene koje su potrebne i identificirati neke nacine na koje i sami mogu
doprinijeti tom procesu kao mladi.

Metode: I Interaktivna igra pregovaranja
Materijali: Trebace vam komadi papira ili kartice sa klju¢nim terminima (pogledajte
instrukcije) napisanim velikim slovima, kao i prazan papir ili kartice u rezervi.

Priprema: O Ako radite sa ve¢om grupom, podijelite je u manje grupe i postavite po
jednog facilitatora u svaku grupu. Grupa moze biti iz jedne zajednice/Skole ili
mjeSovita iz nekoliko zajednica/skola (po mogucnosti iz istog mjesta).

Postavke u /4 Radna ostrva gdje svi mogu lako vidjeti i dodirnuti komadice papira ili kartice.
prostoriji:

Instrukcije:

1. Formirajte grupu od 5-8 ucesnika sa facilitatorom. Objasnite da je svrha ove aktivnosti zajednicko
promisljanje o potrebama njihovog drustva za izgradnju mira.

2. Pocnite sa krugom licnog predstavljanja (ime, starost, hobi) tako da svaka osoba kaZe neSto.
Facilitator takoder treba da se predstavi.

3. Nakon predstavljanja, zamolite ucesnike da ocijene trenutno blagostanje u njihovom drustvu
(socijalno, ekonomsko i politicko) na ljestvici od 1-10 (1 je grozno, 10 je izvrsno/savrSeno). UCesnici ovo
mogu uraditi usmeno, jedan za drugim. Do ovog momenta nisu potrebna objasnjenja.

4. Zamolite u€esnike da na trenutak u sebi razmisle o tome Sta bi njihovom drustvu omogucilo da
postigne visoku ocjenu (10) kod svih pokazatelja inkluzivnhog socijalnog, ekonomskog i politickog
blagostanja. Naglasite inkluzivnost, odnosno blagostanje za sve etnicke i vjerske grupe, muskarce i
Zene, djecu, mlade i odrasle, svih sposobnosti i rodova, iz svih regija, gradova, naselja i sela itd.

5. PokaZite kartice na kojima su napisana rjeSenja koja se obicno predlaZzu za trenutne izazove. Tu
mogu spadati, na primjer, ekonomska reforma, reforma obrazovanja, ustavna reforma, meduetnicki
dijalog, osnazivanje mladih, nenasilni aktivizam itd.

6. Objasnite im da u rezervi ima nekoliko dodatnih praznih kartica, ukoliko mladi smatraju da treba
ukljuciti i druga rjeSenja. Ako Zele, mogu unijeti nove ideje u ove dodatne listove i dodati ih u aktivnost.
7. Objasnite im da sada imaju 35 minuta da razmotre potrebe svog drustva i osmisle strategiju koja
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¢e promovirati inkluzivno blagostanje svih njegovih pripadnika. Njihov zadatak je da naizmjence
premjestaju kartice oko stola, mijenjajudi redoslijed prioriteta kako oni smatraju da je potrebno.
Naglasite da ne postoji ,tacan” ili ,pogreSan” odgovor. Ovo je konsultacija zasnovana na njihovim
iskustvima iz sopstvenog druStva i njihovim vizijama/nadama za njegovu buduénost.

Pravilo br. 2: Svaki put kada premjeste karticu, moraju objasniti logiku iza toga. Moraju reci, na
primjer:

»Mislim da moramo da damo prioritet jer
lli ,SlaZzem se s vama da je vaZan, ali smatram da to ovisi o . Stoga tome dajem veci
prioritet.”

Ili ,Ako pocnemo sa
Ili,,Ovo dvoje moraju ici zajedno jer .

, to e potadi druge da urade

u

8. Ako grupa zaglavi, facilitator moZe postavljati pitanja samo da bi potakao dalji dijalog. Facilitator
ne treba da daje prijedloge, a inace bi trebalo samo da slusa mlade ucesnike.

9. Grupa moze krenuti ka konsenzusu, ali to nije neophodno. Na kraju dodijeljenog vremena, zamolite
nekog dobrovoljca da rezimira strategiju do koje je grupa dosla do tog trenutka.

10. Fotografirajt konacne rezultate ako ima nekoliko grupa. OdStampaijte ih i postavite na zid galerije
u prostoriji kako bi ih drugi mogli vidjeti i uporediti formulacije rjeSenja.

10. Informativnu sesiju o aktivnosti provedite tako Sto Cete sa uCesnicima napraviti dva kruga, kako
bi svaka osoba podijelila sljedece:

Kako vam se Cini ova aktivnost?
Gdje biste mogli da vidite sebe kao ucesnika na ovoj slici?

ZavrSite ohrabruju¢im napomenama o vaznosti svake osobe u stvaranju drustva koje Zeli.

Savjeti za olakSavanje: Mladi na Zapadnom Balkanu mogu pokrenuti pitanja vezana za historiju
nasilnih sukoba / ratova, medugeneracijske traume, politicku propagandu i manipulacije, nedostatak
nezavisnih novinskih medija, nedostatak kritickog miSljenja uopce, zastarjelo obrazovanje,
rasprostranjene probleme siromaStva, nezaposlenosti i korupcije, iskljucivanje mladih iz procesa
kreiranja politika i odlucivanja, rigidne/pesimisticne mentalitete, ukrStene oblike nepovoljnog
polozaja i diskriminacije, rodno zasnovano nasilje i nasilie medu mladima. Razgovor moze brzo
postati pesimisti¢an ako se ucesnici osjecaju preplavljeni izazovima i ako imaju malo ideja za rjeSenja.
Facilitator treba da stimulira razmisljanje usmjereno ka rjeSenju postavljanjem pitanja koja pomazu
u rastavljanju velikih problema na manje cjeline. Na primjer, ako su jedan od problema politicki
manipulirani mediji, a mladi se osje¢aju nemoc¢nim da promijene cijelu medijsku industriju, facilitator
moZze postaviti pitanja o tome gdje novinari stiCu obrazovanje, o tome da li mladi ikada objavljuju
clanke, blogove ili video snimke, o tome gdje sami mladi traze viSe nezavisnih informacija koje daju
drugaciju perspektivu ili su sveobuhvatnije. Na ovoj osnovi, u¢esnici mogu biti potaknuti da razmisljaju
o0 alternativnim strategijama za promoviranje nezavisnih medija.
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Socijalni, ekonomski i politicki izazovi drustva medusobno su povezani.

Potrebna su rjeSenja odozdo prema gore i odozgo prema dolje.

Mladi mogu doprinijeti boljitku drustva kroz vrijednosti koje su izabrali da podrZavaju, svojim
svakodnevnim ponaSanjem i svojim Zivotnim izborima; kroz nacin na koji grade prijateljstva,
porodice, studije i karijeru; i kroz ispoljavanje moralne hrabrosti za unaprijedivanje stvari
pravde i odupiranje socijalnim, ekonomskim i politickim pritiscima koji jacaju podjele,
mrznju i ravnodusnost.

Na kraju krajeva, transformacija sukoba ovisi o stvaranju uslova koji omogucavaju snaznije jedinstvo
i bolju saradnju. Izgradnja jedinstva moze biti izazov jer su potrebe, vrijednosti, prioriteti, sklonosti,
nacini razmiSljanja, komunikacije i djelovanje ljudi razliciti. Izgradnja jedinstva usred razlicitosti stoga
ovisi o razvoju nasih sposobnosti da:

Bolje razumijemo sustinske potrebe i osjecanja drugih

Bolje razumijemo postupke, namjere i motivacije drugih

Bolje izrazavamo sopstvene sustinske potrebe i osjecanja

Bolje razmiSljamo o sopstvenim postupcima, namjerama i motivacijama

Bolje prilagodimo sopstvene unaprijed stvorene ideje i stavove kako bismo usvojili nove
perspektive, informacije, potrebe i prioritete

Bolje izmogamo opcije kako bi ispunili potrebe svih uklju¢enih

Bolje izrazavamo dobru volju za pronalazenjem inkluzivnog i poStenog rjeSenja

Bolje se konsultujemo i procijenimo mogucnosti za ostvarenje dogovorenog rjeSenja

Bolje prenesemo proces konsultacija i donoSenja odluka svim zainteresovanim stranama
Bolje saradujemo i do kraja ostvarujemo dogovoreno rjeSenje, ukljucujuci periodi¢ne preglede,
evaluacije i podeSavanje

Bolje saop¢avamo rezultate preduzetih radniji

Bolje shvatamo i nadogradujemo saznanja iz svake akcije
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NAPVNEERFEEl Transformiranje netolerancije, promoviranje pozitivnih
promjena?®’

Pregled: (lﬂ U ovoj aktivnosti, ucesnici prelaze na akciono planiranje tako $to pocinju
identificirati ulazne tacke za promjene u drustvu. Fokus je na transformiranju
netolerancije i promoviranju pozitivnin promjena. Ovo se odnosi na niz
konfliktnih situacija, bilo da su zasnovane na predrasudama, netrpeljivosti
i diskriminaciji zbog nacionalnosti, etnicke pripadnosti, religije, seksualne
orijentacije ili su izazvane necim drugim.

SloZenost: Nivo 3
Veli¢ina grupe: Bilo koja

Vrijeme: 45 - 90 min

Ciljevi: Identificirati niz ulaznih tacaka za intervencije u izgradnji mira.
Metode: Mozgalice i/ili ples
Materijali: Stampani obrazac ,sijalica”; flipcart i flomasteri
Priprema: Ova aktivnost je dobar nastavak bilo koje od prethodnih aktivnosti gdje se

analiziraju uzroci netolerancije i sukoba.

Postavke u Radna ostrva
prostoriji:

Instrukcije:
Mozgalica:

1. Predstavite aktivnost grupi: ,Okrenimo sada svoje misli ka onome sto moZemo uciniti - kao vrsSnjacki
edukatori i mladi graditelji mira - da nasa [zajednica / grad / mjesto porijekla / regija] postane tolerantnije,
sigurnije, inkluzivnije i pravednije mjesto za Zivot. Koji su neki od nacina koji mogu pomodi u sprijecavanju
i transformaciji netolerancije, diskriminacije i ekstremizma?” Tu moZete navesti druga posebna pitanja
koja su u fokusu (npr. Islamofobija, seksizam, rasizam, homofobija itd.).

2. Zamolite grupu da razmotre pitanje pomocu mozgalice [40 min]. To se moze uraditi na plenarnoj
sesiji ili u malim grupama, ovisno o broju ucesnika sa kojima radite i gdje se nalazite u grupnom
procesu.Na flipcartu ili tabli napravite veliki ,oblak za razmisljanje" ili ,sijalicu” oko koje ¢ete unositi
informacije u€esnika. Druga moguc¢nost je da ucesnici koriste Stampani obrazac.

Neke opce ideje mogle bi biti sljedece:
* Podignite svijest - diskriminacija se deSava, naucite da je prepoznate, saznajte koja su vasa
prava

* Ne tolerirajte netoleranciju - prozovite je, nazovite je onakvom kakva jeste i jasno stavite do
znanja da je loSa

87. Izvor: ,Naslikajte kurikulum promjena” autorke Sara Clarke-Habibi za produkcijsku ku¢u Off-Centre Productions, London,
2019.

186 ||||| VrSnjacka Edukacija Mladih Za Izgradnju Mira I Transformaciju Sukoba



Slavite razli€itost - pokaZite razliCitost u pozitivnijem svjetlu, ucinite je lijepom, ucinite je
inkluzivnom (tj. ukljucite i manjine i ugroZzene vecine, tako da se svi osjecaju predstavljeni),
budite otvorite za nova iskustva/ kulture/ itd.

Okupite ljude - kako bi mogli da vide da su viSe sli¢ni nego razliciti

Povezite se i naucite - o kulturama/religijama/ obicajima/vrijednostima jedni drugih, o tome
kako ukloniti predrasude i smanijiti strahove, o tome kako ljudi mogu izgledati razlicito, ali
imaju toliko toga zajednickog, o tome kako je razlicitost veliki resurs

Slusajte i budite paZljivi - SluSajte i pokuSajte da shvatite zbog Cega se ljudi plase/ljute ili
frustriraju

Smanjite frustracije i izgradite solidarnost - aktivnom diskusijom, pronalazenjem i
zajednickim provodenjem rjeSenja

Saradujte - Pozovite ljude da se pridruZe, da pridu, ucestvuju i rade zajedno na projektima
unaprijedenja zajednice

AngaZujte lidere zajednica - i druge aktere u zajednici da se pridruZe i podrzZe izgradnju
bezbjednih, inkluzivnih, zdravih i pravednih zajednica u kojima su zadovoljene svacije potrebe
za pripadanjem i blagostanjem.

UcZesnici mogu dati konkretnije prijedloge u skladu sa svojim lokalnim kontekstom i realnoScu.
Alternativa: Teatar slika / ples

Priprema: [60 min] Organizujte ucesnike u male grupe. Uputite ih da kreiraju i uvjezbaju petominutni
teatar slika ili ples koji prica pricu u kojoj se netolerancija, ksenofobija i/ili diskriminacija transformiraju
primjenom nekih od gore identificiranih kljuCeva promjene koji donose razumijevanje, toleranciju i
solidarnost njihovoj zajednici.

Za opciju teatar slika, male grupe treba da kreiraju tri zamrznute slike svojim telima (,tableau”): jedna
predstavlja netoleranciju; druga predstavlja toleranciju; tre¢a predstavlja korak koji bi bio potreban za
ostvarenje transformacije izmedu prve dvije.

Dijeljenje i diskusija: [30 min] Okupite grupe da izvedu predstavu i razgovarajte o kreacijama u
velikoj grupi.

ProduZetak: Pitajte grupu koje su dodatne mjere - na drustvenom nivou i na duzi rok - neophodne za
sprijeCavanje netolerancije. Izmedu ostalog, neke od ideja mogu biti:

IdeoloSki pomaci: promoviraju inkluzivan pogled na svijet kroz formalno i neformalno
obrazovanje, promoviraju globalnu solidarnost, prepoznaju meduzavisnost, sve ljude
dozivljavaju kao dio jedne ljudske porodice, odbacuju primjenu nasilja u svim oblicima,
posveceni su inkluzivnom miru i blagostanju.

Politicke mjere: obezbjeduju da vlade Stite i promoviraju ljudska prava kroz sveobuhvatne
socijalne i ekonomske politike s posebnom paznjom na manjinske grupe, obezbjeduju da
vlade podrZavaju politicke i gradanske slobode, suzbijaju korupciju, suzbijaju ekonomsku
eksploataciju, okoncavaju ,strana zanimanja“, promoviraju inkluzivne prakse vladanja
Ekonomske mjere: smanjuju nezaposlenost i siromastvo kroz socijalno pravedne ekonomske
politike, suzbijaju kapitalisticku pohlepu i promoviraju inkluzivho ekonomsko blagostanje
Socioloski faktori: prepoznaju i vrednuju razliCitost, primjenjuju ogranienja na govor
mrznje (na Internetu i izvan njega), jacaju usluge podrSke manjinama i ranjivim populacijama,
prepoznaju drustvene nepravde, raspravljaju o njima i donose politike i izraZzavaju simbolicke
gestove kako bi ih ispravili, bave se nejednakostima u mod¢i promoviranjem ravnopravnog
ucedca Zena i manjina

PsiholoSka podrska: promovirae zdrave porodice i prakse odgajanja djece, Stiti omladinu
i mlade ljude od zlostavljanja, nanoSenja Stete i zapostavljanja, promovirae li¢nu i grupnu

(el Moduli I Aktivnosti Obuke

187



188

MODUL 3: TRANSFORMIRANJE SUKOBA

sigurnost (fizicku, ekonomsku), pruza mogucnosti za pozitivho pripadanje grupi i pozitivhu
Zivotnu svrhu, olakSava izgradnju pozitivnih vjestina (hrabrost, samoefikasnost) kroz avanture i
izazove uz pratnju podrzavajucih uzora, promovira vjestine nezavisnog, refleksivnog i kritickog
razmisljanja, promovira empatiju, omogucava ucesée u donosenju odluka

Pristupi rodne socijalizacije: odgajaju djecCake i djevojcice uz postovanje seksualne i rodne
ravnopravnosti, vrednujuci neagresivnu muskost i promovirajuci vrijednosti i vrline koje
pripadaju svim rodovima.

Postavite ove ulazne informacije naokolo u prostoriji za obuku kako biste potakli planiranje akcije za
kasnije aktivnosti koje se ti¢u vrSnjacke edukacije i kampanje zagovaranja mladih.

STVARAMO NASU ZAJEDNICU -GOSTOLJUBIVU, INKLUZIVNU, TOLERANT-
NU I BEZBJEDNU ZA SVE

N\ /

_O_

Na zapadnom Balkanu, gdje su mnogi savremeni sukobi povezani s nerjeSenim pitanjima iz proslosti,
uklju€ujudi, ali ne ogranicavajuci se na komunizam i ratove iz devedesetih, izgradnja mira neizbjezno
je povezana s procesima pomirenja i suoCavanjem s prosloscu.

Suocavanije s proslo3¢u pojam je koji opisuje tezak, ali neophodan proces rjeSavanja i prevazilazenja
destruktivnog nasljeda historijskih sukoba, nasilja i nepravde. Zbog toga ukljuCuje procese sjecanja
i nadamo se da vodi pomirenju izmedu podijeljenih grupa i drustava. Svrha suocavanja s proslos¢u
je osigurati da sadasnje i buduce generacije mogu biti rastere¢ene nasljedenih nepravdi i pruZziti im
priliku da Zive u zdravom drustvu u kojem se buduce nepravde ciljano i uspjeSno sprijecavaju.

Pomirenje je sloZen pojam koji moZe imati mnogo znacenja i moZe se smatrati kontroverznim.
U kontekstu zapadnog Balkana, posebno u postjugoslovenskom kontekstu, termin ,pomirenje”
Cesto su koristili lokalni i medunarodni akteri nakon ratova iz devedesetih; neki bi rekli da je
prekomjerno i pogresno koristen, Sto je dovelo do odredenog nepovjerenja u taj pojam kao prazan
ili kontraproduktivan. Prepoznavanje da je pomirenje sloZzen pojam u stvarnosti znacdi da o njemu
treba stalno razmisljati i raspravljati. Istovremeno, pomirenje je koristan i vazan pojam koji pomaZze u
definiranju onoga 3ta se interkulturnim dijalogom i izgradnjom mira u postkonfliktnim drustvima Zeli
postici na duzi rok.
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Pomirenje se moZe definirati kao ,proces koji predstavlja medusobno priznavanje
zajednicke nasilne proslosti i transformaciju Stetnih odnosa i ponaSanja radi promocije
zajednicke budu¢nosti ka odrzivom miru” (Lederach, 1997; Bloomfield, 2003).

Pomirenje je postupan proces koji se namjerno preduzima radi ponovnog uspostavljanja odnosa
izmedu strana pogodenih sukobom. Pomirenjem se prekidi u prethodnim vezama uzrokovani
sukobima, nepravdom i / ili nasiljem popravljaju uzajamnim priznavanjem i odgovornos¢u. To
omogucava obnovu povjerenja i saradnje.

Pomirenje je, stoga, neodvojivo od priznavanja i ispravljanja nepravdi iz proSlosti i ima za cilj pruziti
osnovu za ponovno uspostavljanje odnosa izmedu bivSih neprijatelja koje karakteriSu istina,
medusobno priznavanje i odgovornost, Sto dovodi do povecanog povjerenja i saradnje. Konkretno,
pomirenje se odnosi na ,spajanje pojedinaca, grupa i drustava opterecenih proslim ili sadasnjim
sukobima i negativnim predstavama i percepcijama ,drugog”. Kroz zajednicko iskustvo, saradnju i
stalnu razmjenu grade se novi putevi za pomirenje ljudi koji bi inace ostali zarobljeni u proslosti.”
I na meduljudskom i na kolektivnom nivou, pomirenje se oslanja na bavljenje istinom, pravdom i
iscjeljenjem kako bi se izgradilo medusobno povjerenje, samopouzdanije i volja za saradnjom. Sve dok
Stete iz proSlosti ostaju nepriznate, a prosle rane ne zarastaju, one Ce i dalje ometati dobrobit drustva
u sadasnjosti i buducnosti. Cilj pomirenja je stoga do¢i do zajednickog priznanja Steta iz proSlosti i
zajednicke posvecenosti obezbjedivanju medusobne sigurnosti, prava, dostojanstva i dobrobiti svih
pripadnika drustva, bez obzira na etnicku, vjersku ili drugu specifi¢nu identifikaciju.

Pomirenje ne znaci niti zaboraviti proSlost, niti nuzno znaci oprastanje. Prije svega, pomirenje znaci
ucenje od proSlosti i promjena stavova i ponaSanja kako bi se bolje osiguralo medusobno
poStovanje i uzajamno blagostanje. Cilj je stvoriti drustvo u kojem se prepoznaje i vrednuje
razliCitost i prava svih naroda, u kojem svi ljudi prepoznaju nepravde i Stete pocinjene u proslosti i
njihov kontinuirani uticaj na Zivot danas i, preko zajednickih napora vlada i stanovnistva, ispraviti te
Stete i obezbijediti da se one nikad viSe ne ponove.

Mlade generacije na zapadnom Balkanu sve su spremnije da se pomire sa historijom regije Sto bi
predstavljalo presudan korak ka ujedinjenoj buducnosti, u kojoj se sve grupe medusobno priznaju,
cijene i poStuju. Preduzimanje ovog koraka zahtijeva ukljucivanje u izazovne razgovore i oducavanje
ili preformuliranje dijela neCega Sto se ucilo kod kuce, u Skoli i u medijima. Zbog toga pomirenje
zahtijeva hrabrost. Dio ovog oducavanja moze ukljucivati otvorenu i iskrenu raspravu o pogreSnim
postupcima i politikama naSih predaka i prepoznavanje mogucnosti koju sada imamo da krenemo
novim i boljim putem. Osim razmatranja tranzicijske pravde i mjera strukturne reforme, nasi razgovori
mogu ukljucivati i razmiSljanja o meritumu javnih izvinjenja i drugih simboli¢nih gesti koje bi mogle
doprinijeti procesu pomirenja.

Sve u svemu, pomirenje se treba razumijeti kao:

i proces i cilj, ne kao dogadaj, ve¢ kao nesto Sto zahtijeva odrZive i kontinuirane napore i
djelovanje;

sloZen i viSeslojan proces koji se tiCe razlicitih nivoa u druStvu i izmedu drustava i koji bi trebao
povezati te razliCite nivoe i aktere;

nacin rjeSavanja proslih i sada3dnjih sukoba unutar i izmedu drustava zapadnog Balkana, tako
da nove generacije ne budu sputane antagonistickom dinamikom nerijeSenih nepravdi.

Angazman mladih u pomirenju vazan je jer prosli i sadasnji sukobi i dalje uticu na odnose izmedu
pojedinaca i grupa unutar i izmedu druStava Sirom zapadnog Balkana. Ova pitanja nece nestati sama

88. RYCO Statuti, str.6
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po sebi ili njihovim ignoriranjem. Proaktivni napori na rjeSavanju ovih sukoba i podjela neophodni su
kako bi regija i ljudi koje tamo Zive poceli napredovati, a da spektar novih sukoba ne zahvati plamen.®

Prakse sjec¢anja ponekad se koriste za antagonizaciju i jaanje druStvenih podjela. Zbog toga RYCO
promovise konstruktivno sje¢anje kao eticniji pristup. Konstruktivno sje¢anje ukljucuje posmatranje
proslosti na holisticki nacin, iz viSe perspektiva, kroz prizmu zajednicke humanosti. To znadi ispitivanje
perioda sukoba, nasilja i nepravde kroz okvir ljudskih potreba za dostojanstvom, blagostanjem
i pravdom. Potrebna je otvorenost prema neugodnim istinama, kao i spremnost da budemo
samokriti€ni prema sopstvenoj proslosti i nasljedenim narativima. Konstruktivno sje¢anje takoder
uklju€uje spremnost sasluSati druge perspektive, Cinjenice, interpretacije i narative. To ne mora
znaciti prihvatanje tih drugih stavova. Radije, to znaci biti spreman dijeliti, slusati, kriticki razmisljati i
zajednicki raditi u svrhu bolje buduénosti. Konstruktivno sje¢anje nudi metodu da se pojedinci, grupe i
drustva sa zapadnog Balkana bave teskim pitanjima vezanim za proSle i sadasnje sukobe na nacin koji
produbljuje odnose izmedu njih. Neophodan temelj za konstruktivno sjec¢anje je dijalog.

Mladi se mogu ukljuciti u konstruktivno sje¢anje i pomirenje time Sto ce:

stedi vjeStine za sagledavanje proslih dogadaja u njihovom historijskom kontekstu,

nauciti razlikovati Cinjenice i misljenja,

kriticki razmiSljati o primljenim narativima,

sluSati i razmatrati druge perspektive, interpretacije i narative koji nude dodatne uvide u
historijske dogadaje,

razmisljati o ulogama i izborima historijskih aktera,

izvagati te izbore u odnosu na ravnotezu univerzalnih ljudskih prava i etike,

odabrati da sami postanu pozitivni akteri u proaktivnom oblikovanju bolje budu¢nosti.

Kada se preduzmu promisljeno, konstruktivno sje¢anje i pomirenje povezani su s dva druga preduslova
za mir: to jest pravdom i iscjeljenjem. Radedi na prepoznavanju Steta iz proslosti i stvaranjem uslova
za individualno i socijalno zacjeljivanje, rane iz proslosti se postupno lijeCe, a postupci ponovnog
povezivanja i popravljanja postupno favoriziraju. Edukacija za konstruktivno sjecanje i pomirenje
osjetljiv je zadatak koji zahtijeva hrabrost. Takoder zahtijeva i njeguje eticku zrelost koja se temelji na
zajednickoj humanosti i dostojanstvu.

Jedan od nacina razumijevanja odnosa izmedu interkulturnog dijaloga, izgradnje mira, transformacije
sukoba, sjecanja i pomirenja je da se oni sagledaju kao dio spektra:

Sjecanje i pomirenje Interkulturni dijalog Izgradnja mira
Bavljenje lzgracnja cdnosa u konstruiranje
presleddu sadainjosti bududnost i

89. RYCO Strateski plan (2019-2021), str. 24
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Ovi faktori su prirodno medusobno povezani, ali se razlikuju u smislu svog glavnog fokusa. Kao takvi,
mogu se zamisliti i kao polja koja se preklapaju:

-~ "o
"

ra ™,

/ Interkulturni Y
Gijalog |
1 I
- S e i
/ Y ~
f lzgradnja | Sjecanjel |
: | P |
| Mira Parmirenje |
._‘\ ;r_." _.
\\H_ ..__,z"f{\ "__/

PokuSaj suocavanja s nasljedem nasilnih sukoba i promoviranje konstruktivnog sje¢anja na osporavanu
historiju Cesto zahtijeva duboko bavljenje teSkim, osjetljivim i kontroverznim pitanjima. To moZe biti
izvan vaSih sadasnjih kompetentnosti kao vrSnjackih edukatora mladih i to bi trebalo pokusati
samo ako imate podr3ku i vodstvo trenera ili mentora koji je obucen i iskusan u suo€avanju s
prosloscu i radu s historijskim i medugeneracijskim traumama. Uprkos tome, postoje nacini da
programi vrinjacke edukacije mladih pruZe ucenje o proslosti kroz, na primjer, posjete s vodi¢ima
historijskim muzejima, pozivanje gostujucih predavaca da podijele svoje znanje o odredenoj temi,
provodenje mreznih istrazivanja ili razgovora s roditeljima i starijima u zajednicama. U svakom slucaju,
imajte na umu da historija koja se prikazuje mozda nece uzeti u obzir viSe perspektiva, zato ne
zaboravite razmisljati kriticki.

U Albaniji, Institut za Medije i kulturu demokratije provodi godiSnje takmicenje ,Pitajte svoje
bake i djedove” Ciji je cilj podizanje svijesti mladih i albanskog drusStva o vaznosti suo€avanja
s proSlos¢u. U svom trecem izdanju, mladi od 15 do 19 godina pozvani su da samostalno ili
kao tim otslikaju proSlost Albanije (1944- 1997) kroz kreativni rad u jednoj od tri kategorije -
multimedija, esej ili vizuelna umjetnost - na temu moto # Ispricajte1Pricu. Od 1. septembra
do 15. oktobra 2018. godine, 430 srednjoskolaca iz 43 Skole Sirom Albanije prijavilo je 312
radova o komunisti¢koj proslosti drustva. Moé¢ne umjetnicke i medijske kreacije posebno su
uticale na Siru publiku. Pobjednici su bili okupljeni kako bi podijelili svoje projekte i u€estvovali
u studijskim posjetama spomen-mjestima Sirom zapadnog Balkana.
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AWENANIGEIEERO] Pomirenje

Pregled: U ovoj aktivnosti ucesnici uce o pomirenju, o faktorima koji ga omogucavaju
i zapocinju s prepoznavanjem znakova napretka ka pomirenju na zapadnom
Balkanu. Kroz diskusije ucesnici se pozivaju da istraze kako, kao pojedinci i
grupe, svi mozemo doprinijeti pomirenju na zapadnom Balkanu.

SloZenost: Nivo 3
Veli€ina grupe: Do 20
Vrijeme: 60 min
Ciljevi: Ucesnici su u stanju definirati Sta znaci pomirenje i Sta ono zahtijeva. U¢esnici

Su u stanju prepoznati kretanja ka pomirenju u svom drustvu. Ucesnici mogu
predvidjeti inkluzivne prakse sje¢anja koja doprinose pomirenju.

Metodi: Mapa uma, licni osvrt, poezija
Materijali: Flipcart/tabla, papir i materijali za pisanje
Postavke u Bilo koje
prostoriji:

Instrukcije:

Korak 1: Kljucni koncept. Recite ucesnicima da ¢e uciti o pomirenju i kako ga promovirati u regiji.
Ponudite sljede¢u definiciju: ,Pomirenje je postupan proces koji se preduzima radi ponovnog
uspostavljanja odnosa izmedu strana pogodenih sukobom.”

Koristedi pristup mape uma, neka ucesnici rade u malim grupama kako bi razmislili o tome Sta za njih
znadi ,pomirenje”. Na primjer, mogu se ukljuciti neke od ovih mogu¢nosti:

e priznavanje i potvrdivanje Steta iz proslosti

° izvinjenje zbog nepravdi u proSlosti

¢ odupiranje politici razdvajanja

e vrednovanje razliitosti

e zajednicki rad na boljem drustvu / buducnosti

* vjezbanje empatije i poStovanja

® preuzimanje odgovornosti za sprijeCavanje mrznje
e priznavanje medugeneracijske traume

e promocija meduljudskog i medugrupnog zacjeljivanja
e sagledavanje drugih kao ljude

e oslobadanje od mrznje

¢ okupljanje radi izgradnje jedinstvenog drustva

Pozovite ucesnike da podijele svoje ideje i konsolidiraju ih na velikoj umnoj mapi ucionice (na flipchartu
ili table sa kredom).
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Korak 2: Refleksija
Neka ucesnici razmisle i razgovaraju o sljede¢im pitanjima:

Sta za vas znadi pomirenje?

Kako bi pomirenje izgledalo u nasem (drustvu / regiji)? Koji bi bili neki od znakova?

Sta bi bilo potrebno za izgradnju takve vrste pomirenja? Ko bi trebao biti uklju¢en?

Kakva je uloga istine, pravde, izvinjenja i reforme u unaprijedivanju pomirenja? [Odvojite vrijeme da
bi definirali svaki od ovih pojmova ako je potrebno.]

Kao pojedinac, koje radnje moZete preduzeti kako bi podrZali proces pomirenja?

Kao mladi akter, Sta vi ili vasa organizacija moZete uciniti da podrZite proces pomirenja?

7. Sta bivlada trebala da uradi dabi podrZala proces pomirenja?

AW~

S O

Korak 3: Pisanje poezije®: Ispod je jednostavna aktivnost stvaranja pjesme o pomirenju, nakon sto su
naucili i razgovarali o procesima pomirenja u lokalnom / regionalnom kontekstu. Da biste obavili ovu
aktivnost, upoznajte ucesnike sa idejom da je ,iskreno” pomirenje na kraju odraz brige (o proslosti, o
».drugom®”, o sebi) i da stoga iskreno pomirenje dolazi iz srca. Priznajte takoder i da je putovanje svake
osobe do pomirenja s proSloscu, sa ,drugim” i sa sobom, jedinstveno. Kada se to zvrSi, neka ucesnici
dovrse sljedece recenice kako bi stvorili sopstvenu pjesmu o pomirenju. To je najbolje da se u radi kao
samostalna vjezba refleksije.

Kad je pomirenje iskreno, dolazi iz srca.

Pomirenje od srca izgleda kao ...
Pomirenje od srca zvudéi kao ...
Pomirenje od srca se osjeca kao ...
Pomirenje od srca ima ukus kao ...
Pomirenje od srca mirise kao ...
Pomirenje od srca znadi...

Dok govorimo i sluSamo iz srca, donosimo promjene.

Zavrsna aktivnost: Pozovite ucesnike da podijele svoje posljednje misli i iskustva. Oni bi takoder
mogli podijeliti svoje prijedloge o organizovanju komemoracija i dijaloga od strane mladih u njihovim
lokalnim zajednicama.

Pomirenje je i proces i cilj. To nije dogadaj, ve¢ neSto Sto zahtijeva odrZive i kontinuirane
napore i djelovanje.

Pomirenje je sloZen i viSeslojan proces koji se tice razliCitih nivoa u drustvu i izmedu drustava
i koji bi trebao povezati te razli¢ite nivoe i aktere.

Pomirenje na zapadnom Balkanu omoguci¢e novim generacijama da se oslobode
ogranicenja koja im namece negativno nasljede proslosti.

90. Iz ,Poezija Crvene sobe”, NSW Australija, 2019
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ALSIVANGEIEEL Posjeta mjestu sjecanja

Pregled: J} Ova aktivnost pomaze mladim ljudima da upoznaju i kriticki razmisljaju

0 proslosti svoje regije i podize im svijest o nasljedu proslosti u danasnje
vrijeme. Pomaze im da bolje razumiju trenutne izazove u svojim drustvima
i nudi mogucnosti za pomirenje s drugima koji su angazirani u izgradnji
inkluzivnijeg, pravednog i demokratskog drustva.

SloZenost: Nivo 4
Veli¢ina grupe: Do 20
Vrijeme: Nekoliko sati
Ciljevi: Uclesnici su u stanju da opiSu znacaj sjecanja i njegovo mjesto u historiji
zapadnog Balkana. Ucesnici mogu citirati dokaze iz prve ruke o lokaciji i
povezatiih sa stru¢nim izvjestajima i/ ili debatama. Ucesnici su u stanju izraziti
neke licne refleksije o lokalitetu sjecanja.
Metodi: Posjeta sa vodicem (terenska posjeta) ili gledanje dokumentarca
Materijali: Biljeznik i olovka za refleksije
Priprema: Prije posjete sa drugim mladim ucesnicima, facilitator(i) bi se sam(i) trebao(-li)
upoznati sa spomen mjestima (podrugjima).
Postavke u n/a
prostoriji:
NAPOMENA ZA FACILITATORA:

Pregled dokumentarnih filmova o sjecanju i posjete spomen mjestima, poput bivsih logora, zatvora,
ratnih memorijala i muzeja, pruZaju mogucnosti za dublje refleksije o klju¢nim dogadajima i nasljedu
teSke proslosti zapadnog Balkana. Posjeta spomen mjestu Cesto pruza izvore iz prve ruke, poput
artefakata, Zivih svjedoka i/ili historicara koji nude viSestruku perspektivu lokacije i njenih znacenja.
Posjetioci koji pripadaju generacijama ,memorije” i ,post-memorije” takoder donose sopstvene
interpretativne okvire na lokaciju.

Instrukcije:

1. Obavite posjetu sa voditem barem jednom, a ako je moguce i ve¢em broju spomen mjesta na
zapadnom Balkanu (pogledajte spisak nekih predlozenih lokacija u nastavku).

2. Ako fizicka posjeta nije moguca, pogledajte jedan ili nekoliko dokumentaraca o spomen
podrucjima (pogledajte neke prijedloge u nastavku).

3. Prije posjete / gledanja, upoznajte ucesnike s prirodom lokaliteta / dokumentarnog filma i
objasnite zaSto ¢ete ga zajedno proucavati. Unaprijed ih obavijestite da tema moZe biti teSka
jer moZe sadrZati bolna sje¢anja i radati oprecna osjecanja.

4. Upotrebite sljedeca osnovna pitanja za usmjeravanje rasprave i razmisljanja o mjestu sje¢anja
ili dokumentarcu:
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a. Kome /Cemu je posveceno ovo spomen mjesto?

Sta se ovdje odvijalo tokom ovog dogadaja / razdoblja? Smatrate li to pravednim ili
nepravednim?

Kakvi su bili Zivotni uslovi ljudi tokom ovog historijskog dogadaja / razdoblja?

Ko je drZao viast u to doba i 5ta su oni uradili sa svojom moci?

Koje su se moralne dileme pojavile u ovom dogadaju / periodu?

Kakve su izbore ljudi donosili i koje su posljedice?

Kako su ljudi reagirali na tadasnje dogadaje? Kako su reagirali od tada?

Koja pitanjaotvara vama ovo mjesto sjecanja?

=

SQ T an

NAPOMENA ZA FACILITATORA:
Kontroliranje emocija na spomen mjestu®'

Posjete spomen-mjestima i muzejima cesto ukljucuju i znanje i osjecaje. Spomen-podrugje ili muzej
ispunjava funkciju priblizavanja historije posjetiocu. Mladi posjetioci mogu osjetiti tugu, zabrinutost ili
ljutnju zbog nepravdi i patnji koje su ljudi pretrpjeli. Ta osje¢anja mogu ih navesti da se viSe angazuju,
povecavajudi njihovo zanimanje za tu temu, ali mogu ih i savladati i blokirati proces ucenja. Za
facilitatore je vazno razmotriti kako ¢e se ljudi odnositi prema emocionalnom sadrZaju posjete, kao
i biti svjestan da se ne moZe pretpostaviti kako ¢e se stvari odvijati. Moglo bi biti korisno prethodno
razgovarati s ucesnicima o stvarima i dogovoriti se koja ¢e se pravila primijenjivati tokom posjete.
Ucesnici bi takoder trebali biti svjesni da su neka historijska mjesta u stvari grobnice koje zasluzuju
poStovanije: neke vrste ponasanja mogu uznemiriti druge posjetioce. Kao facilitatori, mozda biste se
htjeli pripremiti za sopstvene reakcije i donijeti odluke o tome koliko svojih osjecaja treba prenijeti
drugima. To ocigledno puno ovisi 0 vama samima, vaSem odnosu s ucesnicima i vasoj situaciji.

Aktivnost obrade osjecaja®: Facilitatori mogu promovirati u€enje pomaZzudi ucesnicima da obrade
svoja osjecanja u vezi s posjetom. Pokusajte sljedece:

Normalno je da na izloZzbama i lokacijama postoje neki predmeti, fotografije, price ili fizicke
strukture koji kod nekih posjetioca ostavljaju snazniji utisak od ostalih.

Zamolite ucesnike da odaberu jedan takav predmet i da ga opiSu skiciranjem, pisanjem ili
crtanjem. Na taj nacin mogu brzo pronadi ventil za svoja osjecanja, Sto ¢e im Cesto olak3ati
prelazak na novu fazu procesa ucenja ili prebacivanje na drugu temu.

Tokom nastavka rada nakon posjete, ucesnici se svojim crtezima ili napomenama mogu
prisjetiti slika s posjete i povezati ih s temom o kojoj se raspravljalo.

91. Izvor: lIzlet u pro3lost - nastava za buducnost: Prirucnik za nastavnike. Be¢: Agencija Evropske unije za temeljna prava,
2010., str. 36-37. https://www.holocausteducation.org.uk/wp-content/uploads/FRA_handbookteachers.pdf

92. Ibid.
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ODABRANI DOKUMENTARNI FILMOVII SPOMEN MJESTA NA ZAPADNOM
BALKANU 6:

Sljedeci spisak nije sveobuhvatan, ali nudi dobru polaznu osnovu za edukatore koji Zele preduzeti
konstruktivne aktivnosti sje¢anja i pomirenja s mladima.

Albanija
Dokumentarni filmovi:

e ,Djeca diktature” i diskusija sa stru¢njacima na polju suoc€avanja s proslos¢u u Albaniji. https://
idmc.al/en/documentary-children-of-the-dictatorship.html

* ,Sjetanje na zemlju koja je zaboravila da zaboravi i diskusija sa strucnjacima na polju
suocavanja s proslos¢u u Albaniji: https://idmc.al/en/documentary-the-memory-of-a-country.
html

o AZIZI" https://filmfreeway.com/Azizi

e ,Mall per me kendue”.https://kujto.al/mall-per-me-kendue/
e ,Dokumentariifshehur”, autor Fabian Kati

Posjete sa vodicem/Muzeji/spomen mjesta:

e Tirana: ,BunkArt” (https://www.bunkart.al) i ,Kuéa liS¢a - Muzej tajnog nadzora” (http://
muzeugjethi.gov.al/?lang=en)

e Skadar: ,Mjesto svjedocanstva I sjecanja” (http://www.vdkshkoder.com), Spomenik biviim
progonjenim osobama u Skadru (izgraden 2019 godine) (https://www.starplus-tv.com/
shkoder-ngrihet-memoriali-perkujtimor-ne-nder-te-brezave-ge-vuajten-persekucionin-
komunist/), Muzej Marubi (http://albania.al/activity/culture/marubi-national-museum-of-
photography/)

® ReSen: Zloglasni zatvor i radni logor ,zatvor Spac”. ViSe informacija na ovoj interaktivnoj web
stranici koju je kreirala Kulturna bastina bez granica Albanija:https://www.spacprison.com/#/
home

* Tepelena: Bivsi internacijski logor u Tepeleni. ViSe informacija: https://kosovotwopointzero.
com/en/kampi-famekeg-i-tepelenes-ne-ekranin-e-madh/

° LuSnje:Kasarneinternacisjkih sela poput sela Saver i gradski memorijal Internacije i deportacije
iz 1954-1991

* Dirokastro: ,Musine Kokalari” Muzej kuée i zatvor Gjirokastra unutar dvorca. Vise
informacija:https://gjirokastra.org/gjirokastra/?page_id=2261

Drugo:

e IDMC,Komunizam kroz ahrivske dokumente” pedagoski alati (2017, 2018).
e IDMC priru¢nik uemene historije (2018).

BOSNA I HERCEGOVINA
Dokumentarni filmovi:

,What kind of memorials do we want to build?" / ,,Kakve memorijale Zelimo da gradimo?”
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https://www.youtube.com/watch?v=yzxDJrGzXeQ (Engleska verzija), https://www.youtube.
com/watch?v=M11XgkfP_QY (BHS verzija)

~Memory Walk Sarajevo”. Filmski isjecci koje su izradili mladi iz Sarajeva i Istocnog Sarajeva,
Bosna i Hercegovina, tokom radionice Memory Walk, koji prikazuju spomenike i njihov prijem
kod gradana:

*  Sarajevske ruze:http://www.youtube.com/watch?v=cbZLMMr]|Ew

+  Milan Simovi¢ Spomenik:http://www.youtube.com/watch?v=5HaWtl0Ywks

* Vraca Memorijalni Park:http://www.youtube.com/watch?v=irdHHnNdaDw

+ Iza scene:http://www.youtube.com/watch?v=rtHQSUNKDjg

+,Usmena historija u Bosni i Hercegovini - Otkrivanje li¢nih sjecanja na rat i pritvor” sadrzi
100 video svjedocCenja gradana BiH iz razlicitih drustvenih slojeva i regija o njihovim licnim
iskustvima tokom Drugog svjetskog rata i nedavnog rata od 1991. do 1995. http://www.
bosnianmemories.org/

Online FAMA Collection, jedan od najve¢ih multimedijalnih projekata o opsadi Sarajeva u
BiH (1992-1996). Web stranica sadrzi snimljena video svjedocanstva i druge podatke poput
fotografija, animacija, crteza, mapa: https://www.famacollection.org/

Dokumentarni film Al Jazeere o Muzeju ratnog djetinjstva u Sarajevu: https://www.youtube.
com/watch?v=an2dq02MXbc

»Novi pristupi pomirenju nakon sukoba u Bosni i Hercegovini “, ukljucujuci i dokumentarni film
,Obicni heroji: Jagoda i Hamdija": https://www.youtube.com/watch?v=dELAIzO-5i0
»Poducavanije historije u Bosni":https://www.youtube.com/watch?v=ED8hT-mKCoQ&t=2s
,Skola razli¢itih uspomena”:https://www.youtube.com/watch?v=PPVc-0XMhdw

Posjete sa vodicem /Muzeji/ spomen mjesta:

Drugo

Srebrenica: ,Memorijal genocida u Srebrenici”, Potocari:https://www.potocarimc.org/
Prijedor: BivSi logori u Omarskoj, Keratermu i Trnopolju od 1992. godine, Spomenik Mrakovica
iz Drugog svjetskog rata

http://www.memorylab-europe.eu/memorymap/predor

Mostar: ,Muzej Zrtava rata i genocida (1992-1995)" (https://www.facebook.com/Muzej-Zrtava-
rata-i-genocida-1992-1995-223154371601228/), Partizansko groblje, Stari mostarski most
Sarajevo: ,Tunel NADE" (https://tunelspasa.ba/#Dobrodosli), ,Muzej ratnog djetinjstva”
(https://warchildhood.org/museum/), 1zlozba ,Sarajevo pod opsadom” u Historijskom muzeju
BiH (https://muzej.ba/sarajevo-under-siege/ ), kao i linije Fronta oko Sarajeva;

Izbor spomenika i spomen mijesta Zrtava rata 1992.-1995. u razliCitim djelovima Bosne i
Hercegovine, sa fotografijama i opisima, uspostavljen od strane Centra za nenasilnu akciju:
https://kulturasjecanja.org/en/category/victims/

Izrada karata logora / pritvora vezanih za rat 1992.-1995: http://cdtp.org/

Spomenici u Bosni i Hercegovini vezani za ,Narodnooslobodilacki rat” 1941-1945: https://www.
spomenicinob.info/

Web portal memorijskog alata - Cilj ovog web portala je povezati aktere sazapadnog Balkanaiiz
cijelog svijeta, pruZiti pedagoski materijal i razmjenu najboljih praksi za formalno i neformalno
obrazovanje u odnosu na kulturu sjec¢anja (http://memorytools.cliohipbih.ba)
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Dokumentarni filmovi:

»Ljudi I sjecanja govore” (https://peopleandmemories.org/en/)

~Monumentalne skulpture socijalisticke Jugoslavije na Kosovu: izmedu pamdcenja i
zanemarivanja” (https://vimeo.com/63422298 )

~,Dubina dva” Ognjena Glavonica (Srbija, Francuska, 2016, 80') (https://www.youtube.com/
watch?v=Ri ySVeF4L0&ab channel=FreePeople)

~Nada" Shpresa Abazi (https://dokufest.com/en/programme/6029/film/602579)

»Shtépité Shkolla” o obrazovanju u domacdim Skolama na Kosovu 1992-1999 (https://www.
youtube.com/watch?v=MN66IJsA3UU&ab_channel=FadilAliu )

Virtuelni muzej izbjeglica (https://museumofrefugees-ks.org/?lang=en) koji prikuplja licne
price izbjeglica o ratu na Kosovu, koje su ili bjeZale iz svojih domova i napustale svoja mjestaili
su u to vrijeme bile interno raseljene, ukljucujuéi Srbe i Rome.

Posjete sa vodicem / Muzeji / Spomen mjesta:

Drugo:

Pristina: Spomenik Gazimestan (https://en.wikipedia.org/wiki/Gazimestan), Spomenik
.Bratstvo i Jedinstvo” (https://www.spomenikdatabase.org/pristina), ,Shkolla e Herticve”,
maticna Skola u Kodra e Trimave koja je sluZila za odrZavanje ¢asova tokom MiloSevi¢evog
rezima.

Landovica: Spomenik ,,Boro I Ramiz” (https://www.spomenikdatabase.org/landovica)

Prekaz: memorijalni kompleks ,,Adem Jasari” (https://ademashari.rks-gov.net/en/kompleksi-
memorial)

Velanija: ,Groblje partizana mucenika” (https://www.spomenikdatabase.org/velanija)

Drenas: KLA Memorijal (slicno memorijalu Vijetnamskom ratu u WaSingtonu D.C..) (https://
www.behance.net/gallery/70284511/in-Kosovo-the-KLA-Memorial)

»Heroinat Memorial”, u €ast Zrtvi i doprinosu svih etnickih Albanki tokom rata na Kosovu 1998-
1999. (http://molosgroup.com/heroinat-memorial-2/)

Gnjilane: ,Memorijal palog vojnika, 1941-1945" (https://oralhistorykosovo.org/return-to-
sender-second-world-war-memorials-and-the-cities-in-postcards-5/)

Mitrovica: Spomenik herojima NOB-a (https://en.wikipedia.org/wiki’/Monument_to_the_
Serbian_and_Albanian_Partisans)
bakovica: , Muzej Qerkezi ”

,Zelim da me se €uje”, knjiga koju su izdali Integra i forum ZFD s pricama Zena koje su preZivjele
torturu na Kosovu, obje etnicke pripadnosti, objavljena 2017. godine.

Izlozba ,Nekad davno i nikad viSe” https://hlc-kosovo.org/themes/fdh/assets/360/ekspozita.
html

Internet izlozba ,Vratiti poSiljaocu: Sto godina razglednica s Kosova - spomen mjesta / mjesta
sjeCanja / spomenici koriS¢eni u razglednicama (https://oralhistorykosovo.org/return-to-
sender-one-hundred-years-of-postcards-from-kosovo-5/)

Monografija o nestalim ljudima (https://kosovotwopointzero.com/en/monographs/people-
missing/)

Dokumentacijski centar Kosovo (DCK) - Fond za humanitarno pravo (FHP) (https://www.hlc-
kosovo.org/en/dck )

Kosovska knjiga pamcenja - Neka ljudi pamte ljude http://www.kosovomemorybook.org
Projekt sjecanja Kosovo - mrezna platforma historijskog narativa Kosova Ciji je cilj promocija
historije, sje¢anja i kulturnog nasljeda medu kosovskim stanovniStvom, posebno medu
mladima, ali i medu kreatorima politika, autorima udzbenika, naucnicima, istraziva¢ima i
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drustvenim kriticarima http://kosovomemory.org
ViSeperspektivni pogled na rat na Kosovu:http://multi-perspektiva.com/en/sources/

Posjete sa vodicem / Muzeji / Spomen mjesta:

Herceg Novi: Zatvorenicki logor ,Morinj” (http://media.cgo-cce.org/2014/12/cgo-cce-proces-
suocavanja-sa-prosloscu-u-cg-slucaj-morinj.pdf)

NikSi¢: Spomenik ubijenim partizanima ispod brda Trebjesa, Spomenik narodnom heroju Ljubi
Cupicu

Podgorica: Spomenik posvecen svim civilnim Zrtvama u biv30oj Jugoslaviji, bez obzira na
nacionalno / etnicko porijeklo, od 1991. do 2001. godine.

Posjete sa vodicem / Muzeji / Spomen mjesta:

Skoplja: Kip Skenderbega (https://www.ziviler-friedensdienst.org/de/publikation/monumenti),
Kip Majke Tereze (https://www.ziviler-friedensdienst.org/de/publikation/monumenti),
Spomenik slomljenog krila posveé¢en 54-ci makedonskih vojnika koji su poginuli bore¢i se
za Jugoslovensku vojsku tokom ratova u Sloveniji i Hrvatskoj 1991/92 (https://www.ziviler-
friedensdienst.org/de/publikation/monumenti )

Zajas: ,memorijal Albanskim majkama”

Tetov: Muzej komunisticke partije Makedonije

selo Neprosteno: Makedonski memorijal posveéen sukobu iz 2001. godine

Veles: Spomen grobnica stotine boraca koji su poginuli u Drugom svjetskom ratu za
oslobodenije od faSistickih okupatora: (https://macedoniafromabove.mk/veles/ )

».Memorijalni centar Zebrnjak”, sagraden 1937. godine za 25. godisnjicu bitke kod Kumanova
koja se odigrala 23. i 24. oktobra 1912. godine tokom Prvog balkanskog rata, izmedu turske
Vardarske armije i Prve srpske armije http://www.macedoniafromabove.mk/zebrnjak.html

Dokumentarni filmovi:

»Dubina Dva / Depth Two" film Ognjena Glavonica (Srbija, Francuska, 2016, 80) (https://www.
youtube.com/watch?v=Ri ySVeF4l0&ab _channel=FreePeople )

Posjete sa vodicem / Muzeji / Spomen mjesta:

Beograd: ,Muzej Jugoslavija” (https://www.muzej-jugoslavije.org/en/), Park Jajinci (https://
www.spomenikdatabase.org/jajinci), Staro Sajmiste biv3i koncentracioni logor (http://www.
starosajmiste.info/en/project/about-us), ,Memorijal Heroji sa KoSara” posvecen 108-ci vojnika
koji su ubijeni na Kosovu.

Batajnica, vojni kompleks u koji je devedesetih godina vlada Srbije prevozila tijela albanskih
civila ubijenih u kosovskom ratu. (https://ratusrbiji.rs/en/secret-mass-graves-in-serbia/ )

O antiratnim kampanjama u Srbiji, Zenama u crnom, otporu Miloevi¢u i NATO bombardovanju.
(https://ratusrbiji.rs/en/the-anti-war-movement-in-serbia/ )
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e Staij¢evo, gdje su srpske vlasti tokom ratova devedesetih drZzale hrvatske ratne zarobljenike i
civile. (https://ratusrbiji.rs/en/prison-camps-for-croats/ )

* Leskovac, gdje su se krajem devedesetih dogodile prisilne mobilizacije i njihovi efekti na
stanovnistvo (https://ratusrbiji.rs/en/forcible-mobilisation-in-serbia/ )

* Kragujevac, ,Memorijalni park Sumarice ” - slikovita spomen basta koja oznatava mjesto
ratnih masakra pocinjenih u Srbiji pod nacistickom okupacijom. https://www.atlasobscura.
com/places/sumarice-memorial-park

*  Memorijalnipark,14 Oktobar”, Kraljevo u spomen hiljadama civila koje je njemacki Wehrmacht
pogubio u oktobru 1941. godine. https://www.spomenikdatabase.org/kraljevo

Drugo

e Rat u Srbiji: Zaista se dogodio (1991-2001)" https://www.yihr.rs/en/war-in-serbia-it-did-
happen-1991-2001/ https://ratusrbiji.rs/en/

Za viSe resursa, pogledajte:

° MemoryLab (http://www.memorylab-europe.eu/)
* SpomenikDatabase (https://www.spomenikdatabase.org/),

e ,Bavljenje proSloS¢u”- website (Forum ZFD) (_http://www.dwp-balkan.org/en/ )
e  Prirucnik za obuku za suoCavanje s proSloS¢éu (Centar za nenasilnu akciju)
(https://nenasilje.org/publikacije/pdf/prirucnik_pomirenje/Handbook Reconciliation_e.pdf)
° Mapiranje Inicijativa inkluzivne memorije na Zapadnom Balkanu (https://www.paxforpeace.nl/
ublications/all-publications/mapping-inclusive-memory-initiatives-in-the-western-balkans)

@/‘KLJUCV.'NI POJMOVI ZA UCENJE U VASOJ GRUPI:

* Posjetam spomen mjestima i interakcijom s prezivjelima historijskog nasilja izgraduje se
sposobnost mladih generacija da razumiju historijske dogadaje i promjene u njihovom
znacaju tokom vremena.

° Vazno je obraditi i znanje i osjecaje povezane sa spomen mjestima.

e Krozinterakciju sa mjestima sjecanja, mladiljudi postaju ucesnici u drustvenim refleksijama
0 uticaju netolerancije, zloupotrebe modi, mrznje i rata i sticu dublje saznanje o znacaju
mira, tolerancije, demokratije, ljudskih prava, nenasilja i pomirenja.

° Svaka osoba, mlada i stara, akter je historije i bira kako ¢e doprinijeti drustvima i sje¢anjima

L buducih generacija.
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ANENANISERE SR Bavljenje izazovima tokom medugrupne razmjene??

Pregled: (I) Kao buduci treneri i vrinjacki edukatori, vazno je pripremiti se za moguce
izazove i rizike koji mogu nastati kada osjetljive teme stvaraju napetost u vasoj
grupi. Ispod su neke studije slucaja koje se temelje na stvarnim iskustvima
obuke u kontekstu prekogranicne razmjene mladih na zapadnom Balkanu.
Primjeri su takoder relevantni za medukulturne susrete unutar datog drustva.
Nakon svakog primjera pronaci ¢ete nekoliko pitanja koje treba da stimuliraju
vase razmisljanje i diskusiju. Neke od studija slucaja ukljuuju (ne)reakciju
trenerskog tima, tako da mozete razgovarati o njihovom stavu i da li biste
postupili drugacije ili ne. Druge studije slucaja ne odnose se na reakciju
trenera, tako da mozete razmisliti o razli¢citim mogucnostima reagiranja na
ovu situaciju.

SloZenost: Nivo 4
Veli¢ina grupe: Do 20
Vrijeme: 60 - 90 min
Ciljevi: Ucesnici ¢e moci:

» Prepoznatiiotvoreno i s poStovanjem razgovarati o nekim potenci-
jalnim rizicima i izazovima vezanim za prekograni¢ne i medukul-
turne susrete u vrsnjackoj edukaciji mladih za izgradnju mira i
transformaciju sukoba na zapadnom Balkanu

e Pomodijedni drugima u identificiranju strategije za trenere koji ¢e
se nositi s tim rizicima i izazovima u etickom i inkluzivnom nacinu

ucenja
Metodi: Diskusija u malim grupama
Materijali: Stampani obrazac sa studijama slucaja
Priprema: Facilitatori bi se trebali upoznati sa slucajevima i unaprijed razmisliti o etickim

i inkluzivnim nacinima uokvirivanja i odgovaranja na osjetljivosti, napetosti i
neslaganja u procesu dijaloga.

Postavke u Radna ostrva
prostoriji:

Studija slucaja 1:

Za vreme regionalnog susreta mladih, tokom obilaska grada, jedan ucesnik vidi spomen ploCu povezanu
s proslim ratom, koja sadrZi negativnu karakterizaciju etnicke grupe kojoj on pripada. Tokom naredne
plenarne sesije, koja je sesija povratnih informacija o dnevnom programu, ovaj ucesnik podize ruku i kaZe da
je video ovu ploCu i da se zbog nje osjecao jako loSe. Trener koji vodi ovu sesiju klima glavom na tu recenicu,
ali ne ulazi dublje u to, i nastavija opstu diskusiju, prelazeci na druga pitanja iz grupe.

93. Studije slucaja iz ove aktivnosti napisao je Nicolas Moll i ukljucio ih u radni dokument ,Konstruktivno suo€avanje s prosloS¢u
u okviru razmjene mladih RYCO", RYCO (December 2019).
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Po vaSem misljenju, zasto trener nije reagirao na izjavu ucesnika?

Zasto se ovo nereagiranje moze smatrati problemati¢nim?

Koje bi bile druge moguénosti da se reaguje na izjavu ucesnika?

Da ste vi trenerski tim ovog projekta, koja bi po vaSem misljenju bila najprikladnija reakcija?
Jeste li dozZivjeli sli¢ne situacije tokom projekata koje ste organizirali / na kojima ste ucestvovali?

CAREE S e

Studija slucaja 2:

Na regionalnoj razmjeni mladih u gradu Y, grupa mladih gleda dokumentarni film o jednom od drustava
koja ucestvuju u projektu. Film takoder sadrZi dio o sukobu koji se dogodio u ovom drustvu prije 20 godina,
s primjerima o mogucnostima i poteSkocama zajednickog Zivota nakon sukoba. Tokom projekcije filma,
nekoliko ucesnika zbijaju Sale koje nisu povezane sa filmom. Neki drugi ucesnici izlaze iz prostorije i ne
vracajuci se na projekciju filma. Treneri takoder izlaze i ulaze u prostoriju. Drugi se ucesnici osjecaju vrlo
iritirano i Cak uvrijedeno zbog ovih stavova, ali to ne izraZavaju eksplicitno. Nakon zavrSetka filma, treneri
najavijuju da je vrijeme za veceru i kratko podsjecaju grupe na zakazani program za sljedeci dan.

Po vaSem misljenju, zasto se situacija razvijala na taj nacin?

Zasto se stav trenera moze smatrati problemati¢nim?

Kakve mogu biti posljedice ove situacije?

Koje bi bile druge moguénosti da treneri reaguju?

Da ste vi trenerski tim ovog projekta, koja bi po vasem misljenju bila najprikladnija reakcija?
Jeste li dozivjeli sli¢ne situacije tokom projekata koje ste organizirali / na kojima ste ucestvovali?

ok WwWN =

Studija slucaja 3:

Tokom neformalnog razgovora drugog dana programa, ucesnik A iz Bosne i Hercegovine kaZe B i C, koji su
takoder dva ucesnika iz BiH: ,,Ono sto se dogodilo u Srebrenici nije bio genocid, jer ionako su tamo ubijeni
samo vojnici, a ne civili”. Ucesnici B i C vrlo emotivno reagiraju na ovu izjavu i kaZu drugom ulesniku da je
on ,negator genocida” i ,srpski nacionalista”, Sada je i u€esnik A uznemiren i dobija podrsku od ucesnika
D iz Srbije. Nakon vecere, ucesnici B i C kaZu jednom od trenera Sta se dogodilo i kaZzu mu da nisu sigurni
Zele li ostati.

Molimo vas analizirajte situaciju:

Sta se dogodilo? Zasto se to dogodilo?

Koje su razliCite mogucnosti za trenere da reaguju na ovu situaciju?

Da ste vi trenerski tim ovog projekta, Sta biste uradili?

Kako bi se situacija mogla razviti ako uopSte ne reagujete?

Jeste li doZivjeli slicne situacije tokom projekata koje ste organizirali / na kojem ste ucestvovali?

v WwNPE

Studija slucaja 4:

Tokom regionalne razmjene mladih s ucesnicima iz 4 drustva, odrZava se sluzbena fudbalska utakmica
kvalifikacija za Svjetsko prvenstvo izmedu dva od ovih drustava, a tokom te utakmice dolazi do incidenta
koji dovodi do toga da mediji oba drustva vrlo negativno govore jedni protiv drugih, sa stalnim pozivanjem
na rat u kojem su bili na suprotnim stranama prije 20 godina. Takoder unutar grupe vode se vrlo burne
rasprave i optuzbe u koje je ukljuceno nekoliko uCesnika iz oba drustva.

1. Koje su razlicite mogucnosti za trenere u smislu kako da reaguju na ovu situaciju?

2. Da ste trenerski tim ovog projekta, Sta biste uradili?

3. Kako bi se situacija mogla razviti ako uopste ne reagujete?

4. Jesteli dozivjeli sli¢ne situacije tokom projekata koje ste organizirali / na kojima ste ucestvovali?
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Studijaj slucaja 5:

Tokom plenarne sesije, jedan od predavaca kaZe: ,MiloSevi¢ je bio najgora licnost na Citavom Balkanu i
mislim da e se svi ljudi sloZiti oko toga”. Nakon sesije, dva uCesnika odlaze kod ovog trenera i kazu da ih je
ova izjava zaista uznemirila. Jedan od njih kaZe: ,Osjetio sam se licno napadnut zbog ovoga”, a drugi kaZe:
Vi kao trener biste trebali biti objektivni, a ovo nije bila objektivna izjava”.

1. Koje su razliCite mogucnosti trenera da reaguje na ovu situaciju?
2. Da ste vi trenerski tim ovog projekta, Sta biste uradili?
3. Jeste li imali sli¢nih situacija tokom projekata koje ste organizirali / na kojem ste ucestvovali?

Studija slucaja 6:

Tokom neformalnog trenutka na regionalnom susretu s ucesnicima iz nekoliko drustava zapadnog Balkana,
ucesnik iz Albanije pita ucesnika iz Bosne i Hercegovine i jednog iz Crne Gore o ratu u Bosni i Hercegovini.
Oboje izraZavaju vrlo razli¢ita misljenja o ratu, a ucesnik iz Albanije ostaje zbunjen. Takode, ucesnik iz BiH
i onaj iz Crne Gore nisu bas zadovoljni diskusijom. Sva trojica odluCuju posjetiti jednog od trenera, kako bi
mu rekli o svojoj diskusifi, ali i da bi ih jako zanimalo moZe li se tokom susreta odrZati sesija na kojoj bi se
razgovaralo o ratu u Bosni i Hercegovini i njegovim razli¢itim interpretacijoma, kako bi bolje razumjeli o
Cemu se radi. Trener kaZe da to nije tema njihovog projekta i da se moraju drzati programa

1. PovaSem misljenju, zasto je trener tako reagirao?

2. Koje bi bile druge moguc¢nosti da trener reaguje na ovu situaciju?

3. Da ste vi trenerski tim ovog projekta, Sta biste uradili?

4. Jestelidozivjelislicne situacije tokom projekata koje ste organizirali / na kojem ste ucestvovali?

Studija slucaja 7:

Tokom susreta sa mladima, trener primjecuje da jedan od ucesnika koji je prilicno diskretan i koji je
razgovarao samo s ucesnicima iz sopstvenog drustva, sada sve manje razgovara ¢ak i s ucesnicima iz svog
drustva i izoluje se sve vise i vise. Trener zna da ovaj uCesnik dolazi iz grada koji je puno pretrpio u ratu, ali
ne zna nista konkretno o prici uCesnika. Trener se pita Sta da radi.

1. Koja su moguca objaSnjenja za stav ucesnika?

2. Koje su razli¢ite moguc¢nosti trenera da reaguje na ovu situaciju?

3. Da ste vi trenerski tim ovog projekta, Sta biste uradili?

4. Jestelidozivjelislicne situacije tokom projekata koje ste organizirali / na kojem ste ucestvovali?

Studija slucaja 8:
Poslije prvog susreta u drustvu X, drugi susret ¢e se odrZati u drustvu Y. Dvije sedmice prije poCetka drugog
susreta, dva ucesnika iz drustva X pisu jednom od trenera reci da moraju otkazati: njihovi roditelji ne Zele ih
pustiti jer se boje za njihovu sigurnost ako odu u drustvo Y ,koje je ratovalo protiv nas i gdje nas ljudi mrze”.
1. Koje su razli¢ite mogucnosti trenera da reaguje na ovu situaciju?
2. Da ste vi trenerski tim ovog projekta, Sta biste uradili?
3. JestelidozZivjelislicne situacije tokom projekata koje ste organizovali/ na kojem ste ucestvovali?
Studija slucaja 9:
Prije prvog susreta na regionalnoj razmjeni mladih, treneri mole ucesnike da sa sobom ponesu materijale

o0 svojim drustvima pomocu kojih mogu predstaviti svoje drustvo ostalim ucesnicima. Ujutro drugog dana
programa, ucesnici svih drustava rade zajedno u paralelnim grupama na prikupljanju materijala kako bi
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pripremili izloZbeni pano o svom drustvu. Popodne se postavijaju razliciti izloZbeni paneli, a treneri pozivaju
ucesnike da Setaju okolo i da ih pogledaju. Nakon toga, svi se sastaju na plenarnoj sesiji kako bi podijelili
utiske, postavili pitanja i razgovarali o onome sto su vidjeli. Dva ulesnika iz drustva X kaZu da ih je jako
uznemirilo Sto je na izloZbenom panou drustva Y bila fotografija rata izmedu drustva X i drustva Y koja
prikazuje Zrtve iz drustva Y. Dva ucesnika iz drustva X kaZu da namjerno u svoj panel nisu stavili niti jednu
fotogrdfiju o ratu, jer su se Zeljeli usredotociti na pozitivne stvari i da su se osjecali okrivljenim zbog te
fotogrdfije. Jedan ucesnik iz drustva Y tada odgovara da se ovaj rat dogodio i da je bilo vazno to spomenuti i
da su ucesnici iz drustva X trebali prihvatiti da je drustvo X pocinilo zloCine nad ljudima iz drustva Y. Napetost
i osjecaji u zraku postaju opipljivi, neki ucesnici iz drugih drustava takoder nesto govore, a diskusija postaje
sve viSe zbunjujuca. U ovoj situaciji, trener koji vodi sesiju najavijuje da je sada bolje prekinuti raspravu i da bi
bilo bolje vratiti se na nju kasnije. Odmah po zavrSetku plenarne rasprave, trenerski tim se sastaje i razgovara
o tome Sta treba uraditi. Prvo odlucuju da dvoje od njih razgovaraju sa dva ucesnika iz drustva X i onima
iz drustva Y koji su se posvadali tokom diskusije, Sto oni Cine nakon vecere. Oni takoder odlucuju izmjeniti
prvobitno predvideni dnevni red za sljedece jutro, kako bi se vratili na dogadaje od popodneva: Za pocetak
pozivaju svakog ucesnika da napiSe sta je doZivio prethodnog dana; nakon toga se formiraju male, mjeSovite
grupe u kojima ucesnici medusobno dijele svoje utiske. Na narednoj plenarnoj sesiji, razliCite male grupe
saZimaju svoje rasprave. Nakon toga, treneri prave pauzu i nastavijaju s prvobitno zakazanim programom.
Takoder najavljuju da ce tokom sljedeceq susreta organizirati konkretnu sesiju sa nevladinom organizacijom
koja radi sa veteranima iz razlicitih drustava, kako bi ucesnicima omogucili da nauce i diskutuju vise o tome
kako treba razgovarati o ratu i kako se razgovor o ratu moZe iskoristiti za izgradnju mira.

Molimo vas analizirajte reakciju trenera:

1. Koji su, po vaSem misljenju, vjerovatno bili razlozi da odluce reagirati na takav nacin?

2. Sta mislite o razli¢itim koracima njihove reakcije?

3. Da ste vi bili treneri koji su razgovarali sa trojicom ucesnika koji su se medusobno posvadali:
kako biste vodili diskusiju? Koji bi bio cilj koji biste Zeljeli posti¢i ovom diskusijom?

4. Da ste vi trenerski tim ovog projekta, Sta biste uradili?

Vr3njacka Edukacija Mladih Za Izgradnju Mira I Transformaciju Sukoba



Uvod

Mladim ljudima su potrebne prilike i poticaj da osmisle sopstvene akcije za mobilizaciju vrSnjaka
kao podrsku izgradnji mira i pomirenju. Stavljanje mladih na vozacko sjediste mo¢na je strategija za
angaziranje mladih kao pozitivnih aktera druStvenih promjena i graditelja mira.** Medutim, obim u
kojem drustvo dozvoljava mladim ljudima da se ukljuce u procjenu potreba, utvrdivanje prioriteta i
dono3enje odluka o njihovom drustvu i njihovoj buduénosti, u velikoj mjeri ovisi o stavovima odraslih
prema mladima i kvalitetu medugeneraciskih partnerstava uspostavljenih tokom zajedni¢kog rada
odraslih i mladih.*

Ovaj modul nadograduje kompetencije analize sukoba i transformacije sukoba predstavljene u
prethodnim modulima, angazujuci ucesnike u identifikaciji, zalaganju i provodenju akcija mladih
specifi¢nih za dati kontekst, u poticanju izgradnje mira i pomirenja u njihovim zajednicama.

Aktivnosti u ovom modulu pomoci ¢e vama i vaSim ucesnicima u organizaciji inicijativa zajednice,
uklju€ujudi razvoj kampanja zagovaranja mladih za transformaciju sukoba i izgradnju mira.

Ciljevi u€enja
Ovaj modul ima za cilj da pomogne mladim trenerima da:

*  Predstave Rezoluciju 2250 Vijeca sigurnosti UN-a ,Mladi, mir i sigurnost;

¢ Identificiraju postojece i potencijalne aktere i aktivnosti mladih na izgradnji mira u zajednici;

¢ Identificiraju strukture i institucije koje podrzavaju izgradnju mira mladih;

e Artikuliraju licne snage i mogucnosti za izgradnju mira na lokalnom i nacionalnom nivou:

* Dizajniraju inovativne inicijative za izgradnju mira mladih;

e Izgrade strategiju aktivizma mladih, ukljuCuju¢i kampanju zagovaranja, koja ¢e angazirati
druge mlade ljude u izgradnju mira;

¢ Utvrde razliCite vrste medija koje mladi mogu koristiti za promociju poruka i ciljeva izgradnje
mira;

e Stvore mehanizme koji poticu djelovanje na lokalnom nivou, koje ¢e biti osjetljivo na razliitost.

Ishodi ucenja
Na kraju ovog modula, ucesnici ¢e moci:

e Artikulirati kako je RVSUN 2250 relevantna u kontekstu zapadnog Balkana;

° Razbiti stereotipe i predrasude u vezi sa u¢eS¢em mladih u izgradnji mira;

e Artikulirati viziju uloge mladih u izgradnji mira i nacine za promociju u¢es¢a mladih;

e Identificirati i regrutirati potencijalne vrinjacke edukatore za mir;

e Saradivati na dizajniranju inovativnih inicijativa za izgradnju mira, strategija angazmana
zajednice, kao i na zagovaranju mirovnih kampanja;

* Podijeliti sa drugima svoje price o uspjehu u doprinosu izgradnji mira.

94. UNICEF Albanija i RYCO (2019). Edukacija za interkulturni dijalog, izgradnju mira, konstruktivno sjecanje i pomirenje:
Prirucnik za trenere na zapadnom Balkanu. Pripremila Sara Clarke-Habibi

95. Ibid.
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MODUL 4: MOBILIZIRANJE MLADIH ZA IZGRADNJU MIRA
SaZetak klju€nih naucenih stvari

* Mladi imaju vaznu ulogu u utvrdivanju kreativnih i efikasnih rjeSenja za druStvene izazove.

* Rezolucija Vije€a sigurnosti Ujedinjenih nacija (UNSCR) 2250 o mladima, miru i sigurnosti
zagovara i podrzava uceS¢e mladih kao kljucnih partnera i aktera u izgradnji mira.

° O preprekama za uceS¢e mladih u izgradnji mira, bilo na osnovu pola, roda, religije,
nacionalnosti, jezika, sposobnosti ili seksualnosti, trebalo bi otvoreno razgovarati i ukloniti ih
inkluzivnim planiranjem i olakSavanjem.

* Umjetnost, novinarstvo i zagovaranje su nekoliko nacina koje vrSnjacki edukatori i aktivisti
mogu koristiti za unaprijedivanje kriti¢nih i konstruktivnih procesa drustvenih promjena.

RVSUN 2250: Mladi, mir i sigurnost®

Odraslitradicionalno pokazuju tendenciju da mlade uglavnom smatraju Zrtvamaiili pociniteljima nasilja,
ali ne i klju¢nim akterima za prevenciju nasilja i izgradnju mira. Usvajanjem Rezolucije Vije¢a Sigurnosti
Ujedinjenih nacija 2250 o mladima, miru i sigurnosti u decembru 2015. godine, ove percepcije pocele
su se mijenjati i pocela se prepoznavati uloga mladih u stvaranju znacajnijih prostora, relevantnijih
alata i djelotvornijih strategija za uceSce i uticaj mladih na procese donoSenja odluka Sirom svijeta.

Stubovi RVSUN 2250

RVSUN 2250 prepoznaje pozitivnhu ulogu mladih u sprijeCavanju nasilja i kao i njihovu funciju aktivnih
agenata u izgradnji mira. Njome se promoviraju 5 podrucja djelovanja mladih:

Ucesce:Poziva na znafajno wieide
mladih u mirovnom i bezbjednosnom
programuy, e sama iz perspektive
karisnika, vad | najvaznije, kao ravno
pravni partner.

Prevencija: Prepoznaje ulogu
mladih u prevenciji nasilja. Takoder
naqlasava potrebu 22 olakianim
pruzanjem cmoguiavjuteg
okruZenja i pobeljzanjem ulaganja
U drugtveno-ekonomski razvoj |
kvalitetno chrazovanje mladih, kao
i za stvaranjem mehanizama za

B X o promociju kulture mira, tolerancije,
Zadtita: Fodsjeca na obaveze 23 interkulturneg i medureligijskog
zaititu civila, ukljudujudi i mlade dijaloga kaji ukljufuje milade
ljude, a posebno od svib oblika
seksualnog i redne zasnovanog
nasilja

)

Partnerstvo: Aklivino povedan)e
I;nulltlikr.:'. flrldr'bl{-kt‘. tehinicke

O coisticke podrs e UN subjeka-
O ta, medunarcdnih organizacija i

Prekid nasilja i reintegracija: civilnog druitva u odnosu na
Podrika smislenoj reintegraciji mladin uetdie mladih ljudiu |¢3rddr'_
Zenai muskaraca koji su direking mira. Takoder se naglasava

ukljugeni u oruzane sukeke i u druge I.Ldlf '_‘IL;‘i—‘rt”F-‘;;jiéhEr" 5:;;: :T:Liﬂ'g;'-
rasilne inicijative (bande, itd ). i - = :

- e ’ inim organizacijama kao akteri-
ma u suzbijanju nasilnog eks-
tremizma.

96. Izvor: UNOQY Priru¢nik Mladi za mir, s. 46-47.
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AWENANICEIE R Lokalizacija Agende RVSUN 2250 za Mlade, Mir i Sigurnost®’

Pregled: Ova aktivnost potice mlade na razmisljanje o nacinima na koje mogu koristiti
Rezoluciju Vijeca Sigurnosti UN-a 2250 kao podsku njihovom ucescu u
inicijativama za izgradnju mira i druStvene promjene u njihovoj zajednici i
drustvu.
SloZenost: Nivo 3
Veli¢ina grupe: 5-100
Vrijeme: 90 min
Ciljevi: Upoznati 5 stubova Rezolucije 2250

Povezati Agendu 2250 sa njihovim sadasnjim i buduc¢im radom kao mladi
graditelji mira

Metodi: I Kreativne prezentacije u malim grupama

Materijali: Kopija UNSCR 2250, slika 5 stubova, uredaji povezani na internet radi
istrazivanja
Priprema: Kopije 5 stubova za svaku od 3 grupe
Postavke u Radna ostrva

prostoriji:

Instrukcije:
Uvod:
1. Ispricajte vaSoj grupi o Rezoluciji 2250 Vijeca Sigurnosti Ujedinjenih naroda o mladima, miru
i sigurnosti donesenoj 2015. godine, koja igra glavnu ulogu u promjeni percepcije lidera i
zajednica Sirom svijeta kako bi prepoznali vaznu ulogu mladih u donoSenju odluka i njihovo
djelovanje u vezi pitanja mira i sigurnosti. Implementacijom Agende 2250, mladi se ukljucuju
u stvaranje znacajnijih prostora, relevantnijih alata i djelotvornijih strategija za uceSce u uticaj
na procese odlucivanja Sirom svijeta.
Stubovi UNSCR 2250:
2. Objesite poster / projektirajte / podijelite odStampanu sliku 5 stubova Rezolucije 2250 ispod.
3. Objasnite da RVSUN 2250 promovira 5 podrucja djelovanja mladih (vidi prethodnu stranicu)
4. Ovisno o vasoj grupi, mogli biste olak3ati jednu od sljedecih aktivnosti:

Ako vasa grupa prvi put Cuje o rezoluciji RVSUN 2250:

MoZete ih organizirati u tri podgrupe i dati im malo vremena da istraZe i nauce o rezoluciji, a zatim

97. Izvor: UNOY Priru¢nik Mladi za mir, s. 46-47.
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ostatku grupe prikazati kreativnu prezentaciju (pomocu pozorisne predstave, likovnih umjetnosti ili
neke druge kreativhe metode).

a) Grupa 1 moze istraziti 5 stubova rezolucije;

b) Grupa 2 moZe razgledati pozadinu i potrebe za takvom rezolucijom (kako su se mladi za nju
zalagali);

¢) Grupa 3 moze istraziti trenutni kontekst RVSUN 2250 (planovi za provodenije, studija napretka
itd.).

Alternativno, ako se Zelite usredsrediti samo na principe Rezolucije 2250:

Jednostavno moZete organizirati svoju grupu da razmislja o tri teme:

1) izazovi u€eS¢a mladih u izgradnji mira;
2) mogucnosti za angaZziranje mladih u izgradnji mira;
3) kako im RVSUN 2250 moze pomodi u poslu koji obavljaju.

PrikaZite prezentaciju i obavite informativnu sesiju: Nakon 30-45 minuta grupnog rada, okupite
sve i neka se grupe izmjenjuju u izlaganju i diskusijama.

Ako Zelite saznati viSe, pogledajte:

e Sama rezolucija: RVSUN 2250 http://unoy.org/wp-content/uploads/SCR-2250.pdf

e Vodi€ za zapocinjanje RVSUN 2250: http://unoy.org/wp-content/uploads/Guide-to-SCR-2250.
pdf [Sve Sto trebate znati o RVSUN 2250 na jednom mijestu: Sta kaZe rezolucija? Zasto je to
vazno? Sta moZete uciniti s tim?]

Y-PEER Sjeverna Makedonija i ARNO- UdruZenje za socijalne inovacije, organizirali su
konferenciju ,Mladi, mir i sigurnost”, 5-6. Oktobra 2017. godine u Skoplju. Cilj konferencije
bio je upoznati mlade sa Agendom Ujedinjenih Nacija 2250; njegovati vjeStine za provodenje
inicijativa za izgradnju mira; prepoznati i potaknuti ulogu i status adolescenata i mladih kao
klju€nih aktera u izgradnji mira i pomirenju koji pomaZu u poboljSanju sigurnosti i stabilnosti
u procesu socijalne integracije; mapirati 4 glavna podrucja za izgradnju mira u Makedoniji
i generirati 4 ideje / inicijative u svakom od tih podrucja, na kojima ce se raditi u bliskoj
buducnosti. Ucesnici su bili 18 mladih aktivista iz urbanih i ruralnih sredina, iz razlicitih
socijalnih, vjerskih i etnickih grupa, iz viSe gradova Sjeverne Makedonije, ukljucujuéi Skoplje,
Bitolj, Tetovo, Delcevo, Prilep, Veles i Kumanovo.

Na panelima ucesnika razgovaralo se o tome koje su najvece potrebe Sjeverne Makedonije
za uklju¢ivanjem mladih ljudi u odnosu na ciljeve odrzivog razvoja i izgradnje mira. Metodom
glasanja odlucili su se za 4 glavna podrucja: obrazovanje, rodnu ravnopravnost, medije i zdrave
stilove zivota. Zatim su generirali projektne ideje za svako podrucje, od kojih pominjemo samo
nekoliko: snaznije ukljucivanje mladih u Skolske procese donoSenja odluka koje se ticu njih
(obrazovanje); izrada kampanje zagovaranja oko koncepta ,Moj posao, a ne moj rod” (rodna
ravnopravnost); promocija pozitivnih drustvenih vrijednosti putem drustvenih medija (mediji);
organiziranje radionica u Skolama o prakti¢nim Zivotnim vjeStinama (zdravi stilovi Zivota).

Izvor: Y-PEER Macedonia, 2020. https://youthpeer.org.mk/mladi-mir-i-bezbednost/
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Mo¢ mladih da kreiraju pozitivne promjene dolazi kako iz nas tako i iz sistema u druStvu koji oblikuju
da li se i kako mozemo izraziti i u€estvovati u donoSenju odluka.

Kako vi i vasi vrinjaci stiCete kompetentnosti u ovom Prirucniku, take ¢ete imati ve¢u moc¢ da vodite
procese medukulturnog dijaloga, izgradnje mira i transformacije sukoba u regiji. Imat Cete viSe
samopouzdanja kako biste uvjerili odrasle da mladi ljudi ne bi trebali biti samo ,primaoci” projekata
koje su osmislili odrasli, ve¢ bi im se trebale pruziti moguc¢nosti da osmisle sopstvene projekte putem
kojih mogu osmisliti sopstvena rjeSenja kako bi uticali na drustvo.

Stavljanje mladih na vozacko mjesto mocna je strategija za angaZziranje mladih kao pozitivnih aktera
drustvenih promjena i graditelja mira. Medutim, stepen do kog se mladim ljudima omogucava da se
ukljuce u procjenu potreba, utvrdivanje prioriteta i donoSenje odluka o svom drustvu i buduénosti, u
velikoj mjeri ovisi o stavovima odraslih prema mladima i kvalitetu uspostavljenih medugeneraciskih
partnerstava uspostavljenih tokom zajednickog rada odraslih i mladih.

Ovo se podjednako odnosi i na mlade iz ranjivih, marginaliziranih i teSko dosegljivih sredina koji se
suocavaju sa dodatnim preprekama za ucesce, ukljucujuci nazalost i, nadamo se retko, predrasude i
diskriminaciju prisutne kod trenera mladih. Mladi vrSnjacki edukatori i treneri moraju biti oprezni oko
sopstvenih stavova i ponaSanja koja mogu ometati puno i ravnopravno ucesce svih mladih.

sLjestvica u¢eS¢a mladih”, prikazana dolje na slici, koristan je model za vizualizaciju stepena uces¢a
mladih u projektima i inicijativama. Pomocu ovog modela moZete razmisljati o projektima u kojima
ucestvujete i koje organizujete.

Tri donje precke (manipulacija, ukraSavanje i tokenizam) predstavljaju neukljuenost ili slabu
uklju¢enost. Gornje precke predstavljaju sve vedi stepen u€eS¢a mladih sve do situacije kada mladi
sami pokrecu i djeluju na idejama u punom partnerstvu sa odraslima. Prilikom osmisljavanja obuke
i aktivnosti za vrSnjacku edukaciju, treneri bi trebali razmisliti o nivou uc¢eS¢a mladih koji im pruzaju i
stvoriti prostor, posebno za mlade iz ranjivih, marginaliziranih i teSko dosegljivih sredina. Tokenizam,
ukraSavanje i manipulacija nikada nisu zadovoljavajuci. Trebali biste teziti stvaranju Sto je moguce
boljih prilika za vaSe uCesnike da se aktivno savjetuju, pokrecu i vode aktivnosti u procesu ucenja i
angazmana u zajednici.

98. Preuzeto iz ,Hartove ljestvice” iz ,UCestvovanja mladih u planiranju zajednice”, izvjeStaja Ameri¢kog udruZenja za planiranje,
Inovacioni centar za razvoj zajednice i mladih (www.theinovationcenter.org)
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Ladder of Youth Participation

Youth-initiated, shared decisions
with adulis -

Youth-initiated and directed

Adult-initiated, shared decisions
with youth

Consulted and informed
Assigned but informed

Tokenism
Decoration

| Manipulation

Rmgmn g it (D (e g e et b T by L g

U nastavku su ukratko opisani svaki od ovih nivoa uceS¢a, pocevsi od maksimalnog uces¢a mladih
i spustajuci se na minimalni. Dok ih pregledavate, zapitajte se na kojem su nivou uceS¢a mladi koje
poznajete i/ ili sa kojima radite:

8.

7.

6.

5.

4.

3.

2.
1.

Pokrec¢u mladi, odluke su zajednicke sa odraslima: Dizajniraju i vode mladi, a odluke su
zajednicke sa odraslima

Pokrecu i usmjeravaju mladi i odrasli: Dizajniraju i vode mladi i odrasli u punom
partnerstvu

Pokrecu odrasli, odluke su zajednicke sa mladima: Dizajniraju i vode odrasli, a odluke
su zajednicke s mladima

Konsultacije i informiranje: Dizajniraju i vode odrasli koji se savjetuju s mladima. Mladi
daju preporuke koje odrasli uzimaju u obzir

Rasporedivanje i informiranje: Mladi ne pokrecu, ali razumiju i imaju odredeni osjecaj
vlasniStva.

Tokenizam: Simbolicka zastupljenost nekolicine. Zapravo nemaju istinski glas. Moguce da
Ce se traziti da govore u ime grupe koju predstavljaju

Dekoracija: Odrasli koriste mlade da promoviraju ili podrze cilj bez obavjeStavanja mladih.
Manipulacija: Mladi nisu ukljuceni u dizajn ili odluke; Uklju¢enost mladih odrasli koriste za
prenoSenje poruka odraslih.

Stavljanjem mladih na vozacko mjesto njihov potencijal i vrijednost prepoznaju se kao pozitivni resursi,
a oni sami kao doprinositelji i lideri inicijativa za promjene.
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ARV Penjanje uz ljestvicu®®

Pregled: Aktivnost se sastoji od igranja uloga i diskusije. Ucesnici razmisljaju o znacenju
uceS¢a mladih i razgovaraju o nacinima povecanja sopstvenog ucesca u
lokalnoj zajednici.

SloZenost: Nivo 2
Velicina grupe: 16-40

Vrijeme: 120 min

Ciljevi: Razmisliti o nacinima na koje mladi mogu ucestvovati i faktorima koji ometaju
ili olakSavaju njihovo ucesce

Razviti vjeStine za saradnju, organiziranje i djelovanje zajedno s drugima
Gaijiti osjecaj odgovornosti za sopstvene postupke
Metodi: Mozgalica, igra uloga

Materijali: Stampani obrazac ,Ljestvica u¢e$¢a mladih” (jedna kopija po maloj grupi),
papir A4, flomasteri, makaze, traka; zid i post-it ceduljice

Priprema: © Unaprijed pripremite Sest znakova sa oznakom: Prepreke, Kontrola, Bez
kontrole, Omogucavajuci faktori, Kontrola, Bez kontrole.

Postavke u Radna ostrva i dostupan prostor na zidovima
prostoriji: T

Instrukcije:
Dio 1: $ta je ljestvica u¢e3ca [45 minuta]

1. Aktivirajte postojece znanje [5 min]: Pitajte ucesnike Sta za njih znaci pojam ,,uceS¢e mladih”.
Pitajte ih za kratke primjere iz njihovog iskustva kao mladih u u€estvovanju u njihovoj zajednici
i drustvu.

2. Predstavite [10 minuta]: Podijelite dijalog sa ,ljestvice u¢eS¢a mladih” i objasnite da je ovo
model za razmisljanje o razliitim nacinima uceS¢a. Ukratko razgovarajte o razliCitim nivoima.
Pojasnite da model nije namjenjen da sugerira da je biti na najviSem nivou uvijek nuzna ili
najbolja stvar. Npr., nema niceg sustinski loSeg ako vas u odredenim situacijama konsultiraju
(ili cak samo informiraju). Medutim, tri donje precke manipulacije, dekoracije i tokenizma
nisu prihvatljive i ne mogu se smatrati ,uceS¢em” u pravom smislu, jer su na tim nivoima
uklju€enost i doprinos mladih minimalni ili nikakvi.

3. Priprema za igranje uloga [10 min]: Organizujte ucesnike u 8 malih grupa (po jedna za svaki
nivo na ljestvici). Dodijelite po jedan nivo ucestvovanja svakoj grupi i zamolite ih da pripreme
kratku igru uloga u trajanju od 2-3 minute kako bi ilustrirali nivo koji im je dodijeljen.

4. Prezentacije [20 min]: Kada grupe budu spremne, pozovite ih da redom prikazu svoje igre
uloga. Dopustite pitanja i komentare izmedu igara uloga ako ucesnici to Zele.

99. Izvor: Compass prirucnik za edukaciju mladih o ljudskim pravima, Vijece Evrope (2015, p. 236-239)
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MODUL 4: MOBILIZIRANJE MLADIH ZA IZGRADNJU MIRA

Dio 2: Kako ucestvujemo [75 minut]

5.

o

10.

1.

12

13.

Mozgalica [5 min]: Zamolite ucesnike da rade u parovima 5 minuta, i da pokuSaju pronaci
primjere u sopstvenom zivotu za Sto viSe nivoa od 8 navedenih. Recite im da razmisle o onome
Sto rade u svim aspektima svog Zivota: kod kuce, u 3koli, u klubovima, na poslu i kad su s
porodicom i prijateljima.

Dijelenje [5 min]: Pozovite uCesnike da podijele svoje primjere u malim grupama od 4-6 ljudi.
Analiza faktora [10 min]: U ovim malim grupama zatrazite od ucesnika da iznesu ideje o
preprekama (stvari koje ih sprijeCavaju da se penju uz ljestvicu) i omogucavajuc¢im faktorima
(stvari koje im pomaZu da se penju uz ljestvicu). Trebali bi svaku ideju napisati na zasebnoj
~post-it” ceduljici.

Dok male grupe razgovaraju, zalijepite naslove ,prepreke” i ,omogucavajudi faktori” na zid, na
udaljenosti od nekoliko metara.

Dovedite grupe na plenarni skup i zamolite ih da zalijepe svoje ceduljice na zid ispod
odgovarajucih naslova. [5 min]

Pojasnite i procijenite [15 min]: Pregledajte dva spiska s u€esnicima. Zatrazite pojasnjenje u
vezi sa bilo kojom dvosmislenom izjavom i pokusSaijte rijeSiti sve nesuglasice izmedu ucesnika
oko toga gdje treba postaviti izjave. MoZda Cete htjeti iznijeti nekoliko primjera ili ih podsjetiti
da ,prepreke” mogu biti psiholoske, fizicke ili strukturne.

Kontrola / bez kontrole [20 minuta]: Sada stavite naslove ,Kontrola” i ,,Bez kontrole” na zid
ispod originalnih naslova i zamolite u¢esnike da svaki spisak sortiraju u dva pod-spiska, prema
tome da li se izjave odnose na pitanja nad kojima imaju (ili bi mogli imati) kontrolu ili se odnose
na faktore koji su izvan njihove kontrole.

Savjet: Pokusajte im pomodi da premjeste Sto viSe izjava pod kategoriju ,kontrola“. Takoder
ohrabrite ucesnike da pronadu nacine kako da zaobidu stvari koje se Cine preprekama. Na
primjer, ako sugeriraju da nam ,trener / autoritet ne¢e dopustiti”, saznajte jesu li pokuSali
pitati! Ako kazu: ,Mislimo da to ne moZemo uciniti”, pitajte kako bi se mogli potruditi da to ipak
ucine! Ako kazu: ,To bi samo naljutilo moje roditelje / trenere / lokalne vlasti”, provjerite mogu
li pronadi druge nacine postavljanja pitanja kako bi navedena osoba ili ljudi reagirali drugacije.
Na kraju, pregledajte gdje se nalaze ceduljice na Cetiri pod-spiska. Predite na evaluaciju i
informativnu sesiju o ovoj aktivnosti.

Informativna sesija [25 min]: Provedite procjenu i informativnu sesiju s grupom postavljanjem
pitanja poput sljedecih:

Da livam je aktivnost pomogla razmisliti jasnije o nacinima na koje ucestvujete u razlicitim oblastima
svog Zivota? Sta vas je najvise iznenadilo?

Mislite li da je uceS¢e mladih generalno na visokom ili niskom nivou? (u vasoj skoli, klubu, zajednici,
drustvu itd.) Koji su razlozi za to?

Da li je vaZno da mladi ucestvuju aktivno ili ne? Zasto?

Da li je ues¢e mladih rezultat uglavnom unutrasnjih (psiholoskih) faktora ili eksternih (socijalnih,
fizickih ili strukturnih faktora)?

Kako se mladi osjecaju kad su u mogucnosti ucestvovati u ve¢oj mjeri od ,,tokenizma"?

U kojim aspektima Zivota i druStva bi uCesnici iz grupe htjeli ucestvovati na visoj ,precki“? Koji su
razlozi za i protiv toga?

U kojim aspektima Zivota i drustva bi uCesnici iz grupe htjeli uestvovati na niZoj ,precki“? Koji su
razlozi za i protiv toga?

Koliko ¢lanova u grupi osjeca da Zeli ucCestvovati vise nego trenutno, a koliko vjeruje da ce to uciniti?
Kako i kada?
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ProduZetak [30 min]: Neka grupa sastavi spisak stvari u svojoj lokalnoj zajednici koje bi htjela
promijeniti. Zamolite ih da identificiraju jednu ili dvije stavke na spisku na koje smatraju da bi mogli
uticati, istrazite na koji nacin bi se njihov glas mogao cuti ili kako bi na neki drugi nacin mogli uticati na
promjene. Potaknite ih da realizuju ove ideje pomocu drugih aktivnosti u ovom prirucniku.

Stavljanjem mladih na vozacko sjediSte njihov potencijal i vrijednost prepoznaju se kao
pozitivni resursi, a oni sami kao doprinositelji i lideri inicijativa za promjene.

Mladi vrSnjacki edukatori i treneri moraju biti oprezni oko svojih stavova i ponaSanja koja
mogu ometati puno i ravnopravno ucesce svih mladih.

Evropski forum mladih (YFJ)100 je nezavisna, demokratska platforma koju vode mladi, a
predstavlja oko 100 nacionalnih vije¢a mladih i medunarodnih organizacija mladih. YF radi
na osnazivanju mladih ljudi da aktivno uc€estvuju u druStvu kako bi poboljSali sopstveni Zivot,
zastupajuci i zagovarajuéi svoje potrebe i interese i interese njihovih organizacija prema
evropskim institucijama, Vije¢u Evrope i Ujedinjenim nacijama. UF] vjeruje da je za kulturu
rada osnova ,kultura ucestvovanja“ i zalaZe se za razvijanje agende omladinske politike ruku
pod ruku s povecanim uces¢em mladih u procesima donosSenja odluka o pitanjima koja se ticu
i pogadaju njih."!

100. Skracenica YFJ je od francuskog: ,Forum mladih Jeunesse”

101. Izvor: Kompas prirucnik, s. 239.
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MODUL 4: MOBILIZIRANJE MLADIH ZA IZGRADNJU MIRA

ARENANISERE RSl Regrutiranje mladih ljudi za izgradnju mira'?

Pregled:

Slozenost:

Velic¢ina grupe:
Vrijeme:

Ciljevi:

Metodi:
Materijali:

Priprema:

Postavke u
prostoriji:

Instrukcije:

Ova sesija usmjerava buduce trenere za izgradnju mira u odnosu na razgovore
o nacinu regrutiranja i angaziranja mladih za projekte i aktivnosti izgradnje
mira.

Nivo 3

Do 30

60 min

Ucesnici ¢e moci:

» Identificirati kako da regrutiraju potencijalne vrsnjacke edukatore za

mir
»  Diskutirati koji bi drugi mladi ljudi mogli biti uklju¢eni u izgradnju
mira i kako

»  Razvijati strategije za ukljucivanje mladih u izgradnju mira
World Café

Flip chart papir i markeri

Unaprijed pripremite sobu za World Café - 4 stola sa stolicama oko njih ili
prostori u kojima se ljudi mogu okupljati i ugodno pisati na hartiji za table.

Cetiri World Café ,stanica” sa tablama i markerima

1. Organizujte grupu u 4 male grupe ili koristite postojecu podjelu od prethodne sesije.
2. Podijelite flipCart papir za za svaku grupu, kao i markere. Kod svake World Café stanice treba
biti flipcart papir s jednim od Cetiri donja pitanja o kojima ¢e grupe raspravljati:
a) Koje mlade ljude moZemo ukljuciti u aktivnosti izgradnje mira i kako?
b) Koje su kljucne osobine i vjestine mirovnih edukatora?
¢) Koje su prepreke i izazovi za mlade graditelje mira u nasoj regiji?
d) Koje strategije moZemo Koristiti za regrutiranje i zadrZavanje potencijalnih vrsnjaka
mirovnih edukatora?

3. Objasnite grupama njihov zadatak: svaka grupa ¢e imati 10 min. za diskusiju o svom pitanju
i zapisivanju klju¢nih tacaka na svom papiru. Svaka grupa treba odabrati 1 osobu koja ¢e
ostati za njihovim stolom tokom cijele vjeZbe, a ostalim ¢e grupama izvijestiti o emu se
raspravljalo za stolom. Nakon 10 minuta, grupe e se okretati u smjeru kazaljke na satu i samo

102. Preuzeto iz Ozerdem, A., Uloga mladih u izgradnji mira: izazovi i moguénosti; De Vos, M., 6 nacina za uspjeSno ukljucivanje
mladih u izgradnju mira; Meduagencijska mreZa za razvoj mladih Radna grupa za mlade i izgradnju mira uz podrsku
Fondacije PeaceNexus, ,U¢eS¢e mladih u izgradnji mira. Napomena o praksi”.
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Ce izvjestitelji ostati na svojim mjestima, kako bi sazeli raspravu i zabiljeZili doprinos sljedece
grupe na flipcart papir.

4. Merite vrijeme i najavite rotaciju grupa svakih 10 minuta. Ova rotacija dogodice se 4 puta, jer
imamo 4 grupe.

5. Nakon posljednjeg kruga, zamolite izvjestitelje sa svakog stola da predstave rezultate rada 4
grupe na svojoj temi (oko 5 minuta za svaku grupu). Pitajte da li postoje dodatni komentari,
pitanja ili doprinos iz grupe i iznesite kratki pregled uradenog, ¢ime Cete rezimirati ovaj dio i
nastaviti sa sljede¢im dijelom vjezbe.

6. Sljededi koraci: Zamolite 4 grupe da na flipCartu nacrtaju mapu koja predstavlja nacin na koji
e regrutirati i zadrzati mlade ljude koji ¢e biti angaZirani u edukaciju o miru, izgradnju mira i
procese pomirenja u svojim zemljama. Dajte grupama Sarene markere i 10 minuta da dovrse
zadatak. Objasnite da bi trebali vizualizirati konkretne primjere akcija koje ¢e poduzeti nakon
obuke.

7. Nakon 10 minuta, zamolite grupe da ukratko predstave nacine ukljucivanja mladih u mirovne
aktivnosti u svojim zemljama i istaknu plakate na zidovima prostora za obuku, koj ¢e posluziti
kao inspiracija i vizuelni izraz posvecenosti ucesnika radu na terenu nakon povratka kuci.

AKO ZELITE SAZNATI VISE, vidite: U¢e3¢e mladih u izgradniji mira: biljeka iz prakse (2016) https://www.

youth4peace.info/system/files/2016-10/PRACTICE%20NOTE%20-%20Young%20People%275%20
Participation%20in%20Peacebuilding%20%282016%29.pdf

Uloga mladih vr3njaka graditelja mira

Praksa vrsnjacke izgradnje mira mladih zapocinje tako Sto od sebe stvaramo modele za mirihumanosti
proSirujemo ove vrijednosti, stavove i vjeStina na nasu interakciju s vrSnjacima, porodicama, naseljima,
zajednicom i Sirim drustvom. Mladi graditelji mira mogu poduzeti Sirok spektar manijih i vecih inicijativa
koje:

Okupljaju ljude za rad na zajednickim problemima;

PotiCu ljude da razgovaraju jedni s drugima kako bi razjasnili nesporazume, rijeSili sukobe i
popravili odnose;

Educiraju druge o osnovama analize sukoba i izgradnje mira;

Osiguravaju nove nacine za sagledavanje sukoba i upravljanje sukobima u zajednici;
Promoviraju solidarnost, pravi¢nost i pravdu, posebno za ranjive i ugrozene;

Bave se potrebama, strahovima i ciljevima ljudi

Projekti i aktivnosti za mlade koji promoviSu interkulturni dijalog i poStovanje kulturne raznolikosti
pomazu u stvaranju atmosfere poStovanja u drustvu. Susreti mladih ljudi preko percepiranih etnickih
granice poboljSavaju razumijevanje kulturne raznolikosti. Rad mladih koji se bavi potrebama i brigama
mladih, sam po sebi moZe biti dio dugorocne strategije prevencije sukoba, jer se njime priznaje i
potvrduje uloga koju nezadovoljstvo i frustracija mladih mogu igrati u eskalaciji sukoba.'®3

103. VE 2012, Prirucnik, str. 100
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Neki primjeri aktivnosti izgradnje mira u kojima mladi mogu ucestvovati i voditi ih ukljucuju:

Izgradnja kapaciteta: aktivnosti obuke kojima se grade znanja i vjeStine drugih (vr3njaci i
¢lanovi zajednice) u transformaciji sukoba, izgradnji mira i pomirenju;
UmreZavanje i izgradnja kohezije; mogu se usredsrediti na pitanja koja nemaju nikakve
veze sa sukobom sama po sebi, poput zajednickog poslovnog interesa, sporta ili kulturnih
aktivnosti, ali su ipak vazna za izgradnju mostova izmedu sukobljenih strana.
o Na primjer: Organizovanje i u€estvovanje u dogadajima i aktivhostima koji okupljaju
ljude preko tradicionalnih podjela. Na primjer, sportska natjecanja, kulturna
dogadanija, festivali / plesovi, praznici ili sajmovi udruzenija.

Participativna analiza i transformacija sukoba: dogadaji i procesi koji se sastoje od Sirokog
spektra zainteresovanih strana u identificiranju razliitih dimenzija sukoba i utvrdivanju putova
do rjeSenja.

o Naprimjer: Organiziranje savjetovanja ili dijaloga radi baljenja specifi¢nim prituzbama
sukobljenih grupa u cilju pronalazenja zajednicki dogovorenih rjeSenja i / ili razvoj
projekata za poboljSanje zajednice kroz inkluzivne i participativne procese savjetovanja
i saradnje.

Zagovaranje: akcije kojima je cilj promijeniti miSljenja i pristupe organa vlasti (koji imaju mo¢
promijeniti politike prema odredenom pitanju ili situaciji).'®
o Na primjer: Interakcija sa lokalnim, nacionalnim ili regionalnim donosiocima odluka
kako bi se uime zajednice poslale vazne poruke o prioritetima, izazovima i potrebama,
i /ili promoviranje i zagovaranje mirnog suzivota putem kampanja, medija ili razlicitih
dogadaja;

Nenasilni aktivizam: Nenasilni otpor ili nenasilna akcija praksa je postizanja druStveno-
politickih ciljeva kroz simbolicke proteste, gradansku neposlusnost, ekonomsku ili politicku
nesaradnju i druge metode, bez upotrebe nasilja.’®

Vazno je da svaka mlada osoba prepozna da ima priliku inicirati i / ili doprinijeti pozitivnim druStvenim
promjenama. Kao treneri, i vi morate igrati vaznu ulogu u pomaganju mladim ljudima da razviju
vjestine i samopouzdanje kako bi postali akteri pozitivne promjene.

104
105

106

. VE 2012, Prirucnik, str. 122
. VE 2012, Prirucnik, str. 121

. CoE 2012, T-Kit p. 126
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AWIVANEEIE AT NasSe snage i prilike za izgradnju mira

Pregled: Ova aktivnost angazuje mlade u prepoznavanju njihovih snaga i mogucnosti za
izgradnju mira u njihovom lokalnom i nacionalnom kontekstu. Ucesnici dijele
price o sopstvenim iskustvima i uspjesima u promoviranju mira i sigurnosti u
zajednici. Grupa uci iz prica, isticuci individualne zasluge i kolektivne snage
mladih u ukljuc¢ivanju zajednica, vlasti i razvojnih partnera u izgradnju mira.

SloZenost: Nivo 2
Velic¢ina grupe: Bilo koja
Vrijeme: 45 min
Ciljevi: Ucesnici ¢e modi:

« Ispricati svoje price o uspjehu u doprinosu izgradnji mira
« Identificirati svoje snage i prilike za izgradnju mira u njihovoj zajed-

Nici
» Identificirati strukture i institucije koje podrzavaju izgradnju mira
kod mladih
Metodi: Grupno pripovijedanje
Materijali: n/a
Postavke u Bilo kakva
prostoriji:

Instrukcije:

1. Na plenarnoj sesiji, zamolite u€esnike da razmisle o vremenu koje oni kao mladi graditelji mira
izdvajaju kao ,vrhunac” - vrijeme kada su se osjecali najzivlje, najangaZziranije ili su zaista bili
ponosni 3to su povezani sa svojim omladinskim radom na izgradniji mira ; vrijeme zbog kojeg
su osjecali da doprinose visoj svrsi; vrijeme kojeg je kod njih ostavilo duboki osjecaj sluzenja
dobrom cilju.

2. Podijelite u€esnike u male grupe od po 3-4.

Uputite grupe da ¢e svaka osoba imati 2-3 minuta da isprica svoju pricu.

4. Nakon svake price, grupa (ili facilitator grupe) treba otvoriti dijalog s pripovjedacem da izvuce
poente iz najvaznijih trenutaka njihove price. Koristite sljedeca pitanja za vodenje rasprave:

a. Zbog Cega je ovo vrhunsko iskustvo za vas?

W

b.

¢. Kako su drugih pomogli da ovo postane vrhunsko iskustvo?

d. Kako su ostali partneri i strukture, procesi ili lideri zajednice pomogli da ovo postane
vrhunsko iskustvo?

5. Na plenarnoj sesiji pozovite grupe da rezimiraju neke klju¢ne tacke uc€enja iz njihove razmjene.

6. Omogucite diskusiju kako bi se ucesnicima pomoglo da prepoznaju pojedinacne zasluge i
kolektivne snage mladih u ukljucivanju zajednica, vlasti i razvojnih partnera u izgradnju mira,
jer ¢e to biti korisno na narednim sesijama o planiranju akcije i za njihov sopstveni rad u
zajednici.
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MODUL 4: MOBILIZIRANJE MLADIH ZA IZGRADNJU MIRA

Diskriminacija se odnosi na nejednak tretman razliCitih kategorija ljudi, ¢esto na osnovu rase,
starosti, spola, sposobnostiili druge stvarne ili pretpostavljene licne karakteristike, koja sluZi za njihovo
iskljucivanje ili udaljavanje od drugih grupa ili za ogranicavanje ili uskradivanje pristupa potpunom
ostvarivanju njihovih prava.

SprijeCavanje diskriminacije u omladinskom radu znadi biti pazljiv na svako ponasanje koje pravi
nepravedne razlike izmedu mladih ucesnika. To znaci podrzavati jednakost i nediskriminaciju ljudskih
prava, Sto podrazumijeva tretman svih osoba s jednakim poStovanjem i paznjom. Ovo je posebno
vazno u radu mladih koji uklju€uje ranjive i ugrozene grupe mladih ljudi koje se suocavaju s dodatnim
preprekama za ucesce.

Znacajan aspekt izgradnje mira mladih vr3njaka povezan je s prevencijom diskriminacije. Ovo nuzno
zapocinje raspravom o tome 3ta je diskriminacija, kako je prepoznati, kako adekvatno reagirati kada
je prepoznata i kako aktivno raditi na sprijeCavanju diskriminacije u razli¢itim lokalnim zajednicama,
posebno medu mladima.

Oslanja se na promoviranje atmosfere tolerancije, solidarnosti i prava na jednake mogucnosti za sve
mlade ljude u zajednici. Promociju ovih vrijednosti treba provoditi kroz sve aspekte rada: od nacina na
koji je prostor organiziran da bi bio dostupan svima, do nacina na koji se tretiraju ucesnici, kao i nacina
na koji se jezik koristi u komunikaciji i tema koji se promoviraju itd.

Posebno je vazno da mladi vrinjacki edukatori ne prezentiraju sadrzaj ili stavove koji bi se mogli
smatrati uvredljivim ili iskljucivim za bilo koju grupu u zajednici. Na primjer, vrSnjacki edukatorii treneri
trebali bi u potpunosti izbjegavati govoriti u stereotipima.

Uvredljiv govor: Kada negativnim izrazima oznacavamo cijelu grupu ljudi.

Stereotipni govor: Kada je generalizacija o odredenoj grupi prihva¢ena kao dobro
poznata.

Humor: Sale koje ismijavaju ili neadekvatno predstavljaju grupe ljudi.

Uvredljiva poredenja / objaSnjenja: KoriStenje negativnih stereotipa za objasnjavanije ili
uporedivanje s ne¢im drugim.

»Medicinski govor” ili dijagnosticki govor: Identificiranje ljudi samo prema njihovim
medicinskim dijagnozama, zanemarujuci da iza dijagnoze stoji osoba, poput svih ostalih.

107. Prilagodeno iz: Vodic¢ za rad sa osjetljivim grupama mladih (Vodi¢ za rad sa osjetljivim grupama mladih), Beograd: Misija
OEBS-a u Srbiji, 2014, str. 20-21, 73-74.

108. Vodic za rad sa osjetljivim grupama mladih (Vodi¢ za rad sa osjetljivim grupama mladih (Guide for working with sensitive
groups of young people), Belgrade: OEBS Misija u Srbiji, 2014, s. 25
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ASEVANCETEAEET Promijenite vaSe naocare'®

Pregled: Ovo je vjezba na otvorenom u kojoj se od ucesnika trazi da zamisle da svijet
vide o¢ima nekoga ko je u drustvu sistematski u nepovoljnom polozaju ili
marginaliziran.

SloZenost: Nivo 3
Veli¢ina grupe: 8-20
Vrijeme: 90 min
Ciljevi: » Podizanje svijesti o nejednakostima u drustvu
» Razvijanje vjeStina posmatranja i empatije za ljude koji zive na mar-
ginama ili su u drustvu u nepovoljnom polozaju
» Njegovanje solidarnosti i motivacije za rad na pravdi
Metodi: Aktivnosti na otvorenom / susjedstvu, galerija fotografija, diskusija
Materijali: Jedan par starih naocara ili naocara za sunce ili samo okviri (opciono); Uredaji
za fotografisanje (kamera ili mobilni telefon) - idealno po osobi, ako je moguce;
Racunar, internet, Stampac u boji, papir za Stampac, traka; zid za galeriju

fotografija

Postavke u o) Bilo kakve
prostoriji:

Instrukcije:

1. Ko je na marginama? Sta je obespravljeno u drustvu? Sa grupom provedite mozgalicu o onima
koji su obespravljeni ili Zive na marginama drustva, tj. ljudi koji nemaju iste moguénosti koje su
dostupne vecini drustva, a koji se Cesto suocavaju s predrasudama, stereotipizacijom i nekim
oblicima diskriminacije, kao Sto je uskracivanje pristupa pristojnom stanovanju, zdravstvenoj
zastiti, obrazovanju, informacijama ili zaposljavanju. Primjeri mogu ukljucivati samohranu majku
sa malim djetetom, obojenu osobu, izbjeglicu ili imigranticu koja ne zna nacionalni jezik, osobu sa
invaliditetom, osobu sa HIV / AIDS-om, beskuc¢nika, nepismenu osobu, mentalno bolesnu osobu,
rasnu ili etnicku manjina, osobu koja je LGBTIQ+, itd. Alternativno, moZete i unaprijed napisati
profile prije sesije.

2. Zamolite svakog ucesnika da odabere jedan takav profil i da ,stavi perspektivu tog profila” kao
naocare. Objasnite da e izai u susjedstvo i istraZiti lokalitet oCima te osobe. (Napomena:

3. Naglasite da poenta nije odglumiti ulogu, ve¢ zamisliti sa kojim pristupom i preprekama bi se
osoba s ovim profilom mogla suociti u svijetu.

*  Kako bi se osjecali u kozi te osobe?

e Da li bi mogli uZivati u svim pogodnostima?

°  Gdje bi kupovali hranu (ako je mogu priustiti)?
°  Gdje bi Zivjeli?

109. Prilagodeno iz Compass prirucnika za obrazovanje mladih o ljudskim pravima, Vijece Evrope (2015, str. 126-128)
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MODUL 4: MOBILIZIRANJE MLADIH ZA IZGRADNJU MIRA

Sa kim bi izlazili / druZili se?

Kako bi stizali s jednog mjesta na drugo?

Da li bi imali pristup svakom mjestu u gradu koje Zele posjetiti?

Da li bi mogli bez straha hodati ulicama?

Koja bi za njih bila ,sigurna mjesta“?

Da li bi se suocili sa bilo kojim ogranicenjima u pogledu vrste posla kojem bi imali pristup?
Da li bi imali ,vrijeme za odmor/praznike"?

4. Recite uCesnicima da, dok obilaze lokalitet i gledaju na svijet ,oima ovog profila”, trebaju

fotografirati to Sto ¢e primijetiti, kako bi imali odgovaraju¢u dokumentaciju onoga Sto posmatraju.
Dogovorite se oko vremena za povratak svih.

5. Popovratku, zamolite svakog ucesnika da odabere 2-4 slike koje Ce predati facilitatoru za Stampanje
i postavljanje na zid.

6. Kadasepostavesveslike,zamolite grupudaih pogledaipokusSa pogoditi koje su grupe zastupljene.
Zatim pozovite svakog ucesnika da predstavi svoje slike i objasni zaSto je odabrao odredeni profil.

Evaluacija:

Zapocnite tako Sto Cete pitati uCesnike o onome Sto su doZivjeli i Sto su vidjeli:

Sta se dogodilo? Da i ste uZivali u aktivnosti? Zasto ili zadto ne?

Sta je je bilo najiznenadujuce od onoga sta ste otkrili?

Zasto ste odabrali upravo te primjere?

Koje ste unaprijed stvorene ideje ili stereotipe imali o osobi koju ste izabrali? Kako je to uticalo na
vase bavijenje bavili aktivnoscu i na to Sto ste ,,izabrali vidjeti?

Da li vam je vjeZba omogucila da na bilo koji nacin suosjecate s osobom na margini? Zasto ili
zasto ne? [Napomena: Neki ucesnici mozda nece ,vidjeti” niSta u susjedstvu Sto bi moglo
predstavljati prepreku njihovom profilu. Pomozite im da postanu svjesni nekih ,nevidljivih”
izazova koji mogu ipak postojati.]

Sta bi vam pomoglo da bolje vidite tudim o¢ima?

Sta ste naucili o sebi?

Sada predite na diskusiju o nekim Sirim pitanjima:

Kakav ucinak imaju nasi stereotipi i uvjerenja na nacin na koji vidimo svijet oko sebe?
Koliko je rizicno iznositi pretpostavke o nekome na osnovu generalizacije 0 njegovom/njenom
socijalnom identitetu / grupi?

Koliko je rizitno generalizirati grupu ljudi na osnovu jednog ili dva primjera?

Koja ljudska prava Stite ugrozene grupe koje su ucesnici identificirali?

Koliko su trenutno osigurana prava ovih ljudi? Kako se krse?

Sta se jos moZe utiniti kako bi se osiguralo ostvarivanje njihovih prava? Ko bi trebao biti
odgovoran za to?

Informativna sesija:

1.

Objasnite da je uobicajeno da se ljudi pri obavljanju ove aktivnosti oslanjaju na stereotipe o
marginaliziranim grupama. Stereotipi su generalizacije o grupama ljudi koje mogu biti donekle
tacne ili potpuno neta¢ne. Cak iako su u odredenoj meri taéne, unutar svake grupe neizbjezno
postoje razlike medu pojedincima.

Objasnite da niko ne moze pobjeci od toga da svijet promatra iz sopstvenog iskustva i primljenih
ideja. Svako treba biti svjestan da primjenom sopstvenih stereotipa o ,drugima”, kako bi vidjeli
njihovim oc¢ima i suosjecali sa njihovim iskustvom, rizikuju da ¢e ojacati uvjerenja koja mogu biti
iskrivljena ili pogresna.
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Savjeti:

Ova aktivnost se moze obavljati kao glavna aktivnost ili kao nesto dodatno Sto ljudi mogu
raditi tokom odmora.
Aktivnost ,videnja” najbolje je raditi pojedinacno, ali moZe se raditi i u paru.

Alternativa: Izgradnja tornja

Alternativna aktivnost sa slicnim ishodima je ,Izgradnja tonja”.

P WNPR

L4

Organizujte ucesnike u grupe od po 3 osobe.

Dajte im zadatak da naprave najvisi toranj koji mogu od materijala koji dobiju.

Materijali su: papirnati tanjiri, papirnate case, uze, selotejp, papirnate maramice, slamke.

Sve grupe su obavjeStene da su primile iste materijale. U stvari, medutim, jedna je grupa
dobila oSte¢enu traku i znatno manje materijala ... ta bi grupa trebala biti udaljena od ostalih
grupa.

Dajte grupama 10 minuta da naprave toranj.

Sa vremena na vrijeme, facilitator bi trebao obici i provjeriti grupe. Facilitator podrZava svaku
grupu, osim GRUPU (koja ima manje materijala i Ciji je toranj vjerovatno manje visok). Umjesto
toga, facilitator im moze dati primjedbu da nisu dovoljno motivirani.

Kada vrijeme za vjeZbu zavrsi, facilitator zapocinje raspravu na temu ,Sta je bilo presudno da
bi grupa pobijedila u ovom izazovu?” UCesnici ¢e redi stvari kao Sto su: timski rad, dobre ideje,
podjela zadataka itd.

Facilitator svima prza podrsku, sve dok u jednom trenutku ne upita: ,A Sta je sa resursima?
Pocetne pozicije?” Nakon neke rasprave, moZe se otkriti da je jedna grupa imala manje /
slomljene materijale, manje podrske i dobijala je aktivho obeshrabrenje.

ZavrSavajudi Citav proces, facilitator bi trebao pitati ,,Podsjeca li vas ova situacija na neke grupe
u nasim drusStvima?” i dopustite grupi da zajedno razmisljaju. Svijest o poloZaju nejednakosti
grupe moze dovesti do osjetljivosti, pa facilitator mora objasniti grupi da je to bilo u edukativne
svrhe.

ProduZetak:

U goste pozovite ljude koji su iskusili Zivot na marginama drustva (ili koji rade s takvim
pojedincima i zajednicama) da dodu i razgovaraju sa grupom o svom iskustvu i, ako se sloZe,
odgovore na pitanja iz grupe. Obavezno pripremite grupu unaprijed da sasluSa gosta i da s
njim razgovara uz duzno postovanje.

Da biste saznali viSe o Zivotu ugroZenih i marginaliziranih grupa, ohrabrite ucesnike i / ili
organizujte priliku za u€esnike da volontiraju u sklonistu ili centru za azil.

Ljudi na svijet gledaju i dozivljavaju ga razli¢ito. Neki se suocavaju sa vecom socijalnom
marginalizacijom i nepovoljnim polozajem od drugih.

MoZemo biti slijepi za ove stvarnosti oko sebe dok se ne potrudimo vidjeti svijet tudim
ocima.

Medutim, trebali bismo biti oprezni da ne pretpostavimo kakvo je iskustvo druge osobe.
Pozvati drugu osobu da podijeli svoje iskustvo i slusati je aktivno i empati¢no najbolji je
nacin da se bolje razumije.

(el Moduli I Aktivnosti Obuke
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MODUL 4: MOBILIZIRANJE MLADIH ZA IZGRADNJU MIRA
PrevazilaZenje barijera ucescu

Vazno je da se vi i vaSi koordinatori posavjetujete i razmislite o tome kako ukloniti barijere i prilagoditi
se potrebama odredenih grupa mladih kako biste osigurali njihov pristup i ucesce..

* Fizicka pristupacnost: SadrZaj, programe i aktivnosti treba organizovati u prostorima koji su
fiziCki dostupni svima, ukljuCujudi razlicite grupe mladih sa invaliditetom, na primjer korisnike
invalidskih kolica (kojima ¢e trebati rampe ili liftovi) i osobe s invaliditetom vida ili sluha (kome
Ce trebati prilagodeni programi, materijali i aktivnosti). Ovo moZe zahtijevati angaZiranje
volontera za pomoc¢ u fizickom pristupu, Stampanju materijala posebnim ili ve¢im fontom,
koriS¢enjem posebnog softvera ili organiziranjem ,jezika znakova”.

° Dostupnost jezika: Na mjestima na kojima je nekoliko jezika u sluzbenoj upotrebi ili ako
je grupa viSejezi¢na, materijali bi trebali biti dostupni na viSe jezika ili na zajednickom, po
mogucnosti neutralnom jeziku (npr. Engleski).

* Materijalna dostupnost: Pruzanje finansijske podrske uces¢u mladih u nepovoljnom polozaju
koji mogu imati dodatne troSkove u vezi sa duzim putovanjima ili nedostatkom mobilne i
internet veze potrebne za uceSce u aktivnostima mladih.

* Dostupno vrijeme: za mlade koji su samohrani roditelji, zaposleni roditelji i / ili njegovatelji
mozda ¢e biti potrebnoidentificiratidali e ove grupeimati pristup obucimladihimoguénostima
izgradnje mira. To moZe ukljucivati dopuStanje duzih pauza za obavljanje poslova Cuvanja djece
ili organiziranje obuke u naizmjeni¢no doba dana ili veCeri radi prilagodavanja porodi¢nim
obavezama.

e Li€na sigurnost i integritet: Kada radite s preZivjelim Zrtvama nasilja i zlostavljanja (faktor
koji nije uvijek unaprijed poznat), neophodno je minimizirati aktivnosti koje ukljucuju fizicki
kontakt izmedu ucesnika. U svim slucajevima fizickog kontakta, koliko god minimalan bio,
treneri moraju objasniti unaprijed i dobiti pristanak uCesnika prije uspostavljanja kontakta
(npr. stavljanje ruke na rame) i prije nametanja bilo kakvog fizickog ogranicenja (npr. stavljanje
poveza na oci). UCesnici moraju imati pravo da ne ucestvuju u bilo kojoj aktivnosti ili radniji koja
im stvara nelagodu.

e Li€ni i kulturni zahtjevi: Kada obuke ukljuuju polaznike razliCitih nacionalnosti i religija, ne
bi trebalo biti simbola u prostorijama iskljucivo jedne nacionalne ili vjerske zajednice. Bolje bi
bilo nemati nikakve simbole ili postaviti sve simbole. U€esnici mogu imati kulturne ili vierske
zahtjeve, ukljucujuci ogranicenja u hrani (npr. bez svinjskog, vegetarijansko, vegansko, itd.),
vremena molitve itd., koje trebaju poStovati. Takve zahtjeve treba ispuniti Sto je moguce
potpunije. U stvari, ako iz bilo kog zdravstvenog, kulturnog ili vjerskog razloga ne mogu ili
ne Zele ucestvovati u nekoj aktivnosti koju su predloZili treneri, te razloge treba posStovati i
prilagoditi se bez negativnog osjecaja ili stigme.

Razmislite na trenutak kako bi ucesnik koji dolazi iz ugroZene, ranjive ili

marginalizirane grupe mogao shvatiti poziv za ucesée na obuci za mlade o

izgradnji mira u drugom gradu? Kakve strahove i brige moZe imati mlada osoba

koja nikada prije nije napustila svoju ruralnu zajednicu? Sta je sa omladinom Ciji
roditelji nemaju prihoda? Mladi Covjek koji ima telesnu smetnju? Mladi Covjek

o o koji nema pristup mobilnoj ili internet tehnologiji? Mladi covjek koja pripada
diskriminovanoj etnickoj manjini? Mlada samohrana majka? Mlada osoba koja
je preZivjela rodno zasnovano nasilje? Koja bi sagledanja bila potrebna da bi im
se osigurao pristup obuci i da bi se osjecali ugodno u ucescu?

Razmisljanje
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AUARNANIOERE AN Forsiranje kruga™?

Pregled: Ovo je fizicka aktivhost koja pomaze ucesnicima da razumiju osjecaje
ukljucenostii isklju¢enosti. Kroz diskusiju poku$ava pokazati kako isklju¢enost
i uklju¢enost mogu postati uzroci sukoba u savremenim drustvima.

SloZenost: Nivo 2
Velicina grupe: 8 - 10 po grupi
Vrijeme: 20-30 min
Ciljevi: o Iskusiti pripadnost vecinskoj grupi i biti manjina;
«  Kriticki analizirati strategije koje ljudi koriste da bi bili prihvaceni u
drustvu i strategije koje koriste da bi zadrzali ,druge” vani;

e Razmisljati o sopstvenim vrijednostima i ponasanju kao ¢lanovi
drustva.

Metodi: I Igra (*sa odredenim fizickim kontaktom)

Materijali: Papir i olovke za posmatrace; sat ili tajmer; zvono ili muzika za oznacavanje

vremena.

Priprema: ¢ Dovoljno velik prazan prostor za broj ucesnika u vasoj grupi, kako bi mogli
formirati nekoliko krugova od osam do deset ljud.

Postavke u é Otvoren prostor za kretanje uokolo
prostoriji:

NAPOMENA ZA FACILITATORA:

Ova aktivnost je energicna i Cesto zahtijeva tr¢anje i dodirivanje. Uspostavljanje odredenog osnovnog
povjerenja prije ovevjezbejevrlovazno. Nije pogodnazagrupe koje ukljucuju mladeljude sa smanjenom
mobilnoS¢u. Ako imate mjeSovitu grupu, koja ukljucuje mlade ljude koji poStuju stroga vjerska nacela
ili uCesnike koji dolaze iz razlicitih strana u sukobu, vazno je provjeriti osjecaju li se svi ugodno u vezi sa
ucestvovanjem. Za sve ucesnike igra moze postati emotvna - smijeSna ili uznemirujuca. Informativna
sesija je vrlo vazna.

Instrukcije:

1. Organizujte grupu u podgrupe od Sest do osam ljudi.

2. Zamolite svaku grupu da odabere jednu osobu koja ¢e biti ,posmatrac” i drugu koja ¢e biti
Lautsajder”.

3. Privatno dajte konkretne instrukcije posmatracu, kao sto je hvatanje biljeSki o sljede¢em:

110. Izvor: Vijece Evrope (2004). Svi razliciti - svi jednaki, obrazovni paket: ideje, resursi, metode i aktivnosti za neformalno
interkulturnu obrazovanje sa mladima i odraslima, 2. izdanje (revidirano i azurirano). Strasbourg: Izdavastvo Vijec¢a Evrope.
Dostupno na mrezi na: www.coe.int/compass
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Sta ljudi u krugu govore medusobno ili autsajderu;

Sta rade ¢lanovi kruga kako ne bi pustili autsajdera unutra;
Sta kaze autsajder;

Sta radi autsajder.

on oo

4. Recite ostalim ¢lanovima grupe da stanu rame uz rame da bi krug bio toliko zbijen da izmedu
njih ne ostane prostora.

5. Objasnite da ,autsajder” mora pokusati uci u krug, dok oni koji formiraju krug moraju pokusati
da ga zadrZe vani. Napomena: Autsajder moze Koristiti niz taktika kako bi dobio pristup
krugu: uci na silu, provuci se medu nogama ljudi, ,pokucati na vrata” i traziti pristup, glumiti
da je povreden ili invalidiziran, pregovarati o uklju¢ivanju, podmitit, pozvati druge da napuste
grupu i stvore novi krug sa njim, itd. Bez spominjanja bilo ¢ega od gorenavedenog, trener bi
trebao napomenuti ,autsajderu” da postoji mnogo razli¢itih mogucnosti, da moze ,razmisljati
izvan okvira" i da slobodno moze odabrati koji god pristup mu padne na pamet.

6. Recite posmatracu da uhvati biljeSke o strategijama koje koriste i ,autsajder” i oni u krugu, a
takoder da djeluje kao mjerac vremena.

7. Vodite racuna o vremenu - oznacite da je isteklo vrijeme, ili prekidanjem muzike koja svira
tokom igre, ili uz pomoc zvona.

8. Nakon dvije ili tri minute, bez obzira na to je li uspio udi u krug ili ne, ,autsajder” se pridruzuje
krugu, a na red dolazi drugi clan.

9. Aktivnost e zavrsiti tek kad svi €lanovi grupe koji Zele ,forsirati krug"” pokusaju to uraditi.

Informativna sesija: Okupite sve kako biste razgovarali o tome Sta se dogodilo i kako su se osjecali.
Dopustite grupi da neformalno komentira Sta se dogodilo prije pocetka strukturirane evaluacije.

Zatim pitajte igrace:

»  Kako ste se osjecali kad ste bili ,insajder”/ dio kruga?
»  Kako ste se osjecali kad ste bili ,autsajder”?
« Da li su se oni koji su uspjeli u ,forsiranju kruga” osjecali drugacije od onih koji nisu to uradili?

Pitajte posmatrace:

»  Koje strategije je koristio ,,autsajder"?
»  Koje su strategije ,insajderi” koristili da sprijece ulazak drugih?
« Dali je neko od vas imao osjecaj nadmetanja ili agresije tokom igre?

Zatim pitajte sve:

«  Ustvarnim Zivotnim situacijama, kada biste viSe voljeli biti ,,autsajder” ili manjina, a kada biste
se vise voljeli osjecati djelom grupe ili vecine?

e U drustvu krug moZe predstavijati privilegije, novac, moc, rad ili stanovanje. Koje strategije
koriste autsajderi da bi dobili pristup tim resursima?

«  Kako i zasto insajderi uvaju svoj status? Cega se boje?

»  Na koje bismo druge nacine mogli gledati na integraciju drugih ili bismo mogli preusmjeriti
svoje razumijevanje grupnosti?
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Daljnje aktivnosti/varijacije:

Ako ima dovoljno ljudi da se igraju nekoliko krugova, moZete na samom pocetku zamoliti svaku grupu
da sebi da ime. Ovo ¢e ojacati osjecaj grupnog identiteta. Tada moZete igrati tako da autsajder uvijek
dolazi iz druge grupe. Na kraju svakog kruga, ,autsajder” bi se trebao vratiti u svoju prvobitnu grupu
bez obzira na to da li su uspjeli ,forsirati krug”ili ne.

Zamolite uCesnike da kaZzu Sta im treba da bi bili svjesniji sopstvenog ponasanja kad, bez namijere,
isklju€e druge iz ,grupe”. Na primjer: Postoje li predstavnici svih djelova lokalne zajednice koji su ukljuceni
u svoje lokalne omladinske grupe, klubove, drustva ili organizacije? Da li bi se drugi mogli pridruZiti kad bi
htjeli? Sta bi ih moglo zaustaviti? Sta bi ih ohrabrilo da se pridruZe? Koju biste akciju mogli poduzeti da biste
osigurali da prilika za ucesce bude otvorena za sve?

Nastavite sljede¢om aktivno3¢u ,Sve Sto dijelimo” kako biste istraZili kako je svako od nas mjeSavina
svojstava i iskustava koja dijelimo s nekim ljudima, ali ne sa svima, i kako bismo proslavili te zajednicke
osobine i razlike.

Ljudi svjesno i nesvjesno ucestvuju u raznim oblicima iskljucenja.

Isklu¢ene populacije Cesto pokuSavaju raznim strategijama da dobiju pristup, ali ih
~insajderi” Cesto sprijeCavaju da ga ostvare.

Svaka osoba treba razmisliti o svojoj ulozi ,insajdera” i o onome $to moZze uciniti da ,otvori
krug"”.

(el Moduli I Aktivnosti Obuke
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MODUL 4: MOBILIZIRANJE MLADIH ZA IZGRADNJU MIRA

AEVANISEIE 474 Ukljanjanje barijera ucescéu

Pregled: U ovoj aktivnosti, vrsnjacki edukatori mladih razmisljaju o nacinima uklanjanja
prepreka za uceS¢e marginaliziranih, ranjivih i socijalno ugrozenih populacija
mladih.

SloZenost: Nivo 3

Veli¢ina grupe: 4-6 po grupi
Vrijeme: 35 min

Ciljevi: » Razmisljati o preprekama za ucesce u aktivnostima vrsnjackog obra-
zovanja sa kojima se odredene populacije mladih mogu suociti;

» Predvidjeti koje bi to prepreke mogle biti i Identificirati nacine za
njihovo smanjenje kako bi svi mogli u¢estvovati;

e Razviti li¢nu i organizacijsku naviku planiranja omladinskih aktivnosti
s obzirom na potrebe marginalizirane, ranjive i socijalno ugrozene

omladine.
Metode: Rad u malim grupama
Materijali: Podjela radnih listova

Postavke u é Radna ostrva
prostoriji:

Instrukcije:
1. Podijelite u€esnike u male grupe od 4 do 6 osoba. Dajte svakoj grupi jedan primjer socijalno

ugrozene osobe koja se prijavila za uc¢eSce u njihovoj zamiSljenoj dvodnevnoj obuci vrSnjacke
edukacije. Na primjer:

Mlada osoba koja upraznjava vjersku molitvu i post i ne smije imati fizicki

Miada slijepa osoba kontakt sa suprotnim spolom

Mlada osoba u invalidskim kolicima Mlada osoba koja nikada nije napustila svoju seosku zajednicu
Mlada osoba koja ima bebu Mlada osoba koja nema pristup mobilnoj ili internet tehnologiji
Nepismena mlada osoba Mlada osoba koja pripada diskriminiranoj etnickoj manjini
Mlada osoba koja je transeksualna Mlada osoba koja je doZivjela rodno zasnovano nasilje

226 ||||| VrSnjacka Edukacija Mladih Za Izgradnju Mira I Transformaciju Sukoba



2. Dajte im 15 minuta da procitaju slucaj i razgovaraju o sljede¢im pitanjima i zabiljeze svoja
razmisljanja u radni list.

Na koje prepreke za uceSce ova osoba moZe naici?

Sta ¢e ovoj osobi trebati da bi se osjecala sposobno i ugodno da u potpunosti uéestvuje u
programu / dogadaju radionice?

Kako treba prilagoditi sadrZaj programa radionica, aktivnosti, logistiku i eventualno budZet kako bi
se uklonile barijere i omogucio angaZzman ovog ucesnika?

3. Ponov se okupite i naizmjence sluSajte sazetak svake grupe (15 minuta). Pruzite drugima
priliku da daju doprinos dopunskim idejama za mozgalicu svake grupe. Ova razmisljanja
o uklanjanju barijera u€eS¢u mogu se kasnije prikupiti i podijeliti kao resursni dokument ili
spisak za provjeru za vrinjacke edukatore mladih.

4. Zatvorite sesiju revizijom principa i prakse inkluzivnosti predstavljenih u ovom prirucniku.
(5min)

Scenario: Mlada osoba koja Zeli ucestvovati na radionici

vrinjacke edukacije koju ste vi organizirali.

1) Na koje prepreke za uceSc¢e moZe ova osoba da naide?

3) Kako ce sadrzZaj radionice, aktivnosti, logistika i / ili budZet
trebati prilagoditi kako bi se omogucilo puno ucesce ove osobe?

2) Sta ¢e mu/joj trebati da bi mogao(-la) u potpunosti i ugodno
ucestvovati u programu radionice?

Transformacija uloge ranjive i marginalizirane omladine u izgradnji mira "

Da bi se transformirala uloga ranjivih i marginaliziranih mladih u izgradnji mira - to jest, da bi se
oni popeli uz ,ljestvicu u€estvovanja“ - postoje dva vazna preduslova koja moraju biti ispunjena u
edukativnim aktivnostima i projektima:

111. Izvor: Vodic za rad sa osjetljivim grupama mladih (Guide for working with sensitive groups of young people), Beograd:
OEBS Misija u Srbiji, 2014, s. 66
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MODUL 4: MOBILIZIRANJE MLADIH ZA IZGRADNJU MIRA

1) ,NiSta o nama bez nas!” Kod svih aktivnosti kojima je, direktno ili indirektno, cilj ukljucivanje
mladih iz osjetljivih, marginaliziranih ili teSko dosegljivih grupa trebalo bi direktno angazirati i
konsultovati i relevantne organizacije civilnog druStva koje saraduju s njima i / ili ih zastupaju
na lokalnom ili nacionalnom nivou, od samog pocetka. Ni o jednoj obuci, projektu, programu,
politici ili strateSkom dokumentu ne bi se trebalo odlucivati bez punog i direktnog ucesca
,0Nnih na koje se najvise odnose": to jest clanova grupe (grupa) koje ce biti najpogodenije. Ovo
Ce takoder osigurati da procjene potreba i strategije pruZe rjeSenja zasnovana na onome to
je zaista relevantno, zeljeno, realno, funkcionalno i ostvarivo. Uklju¢enost od pocetka procesa
promovira razumijevanje i doprinosi razvoju empatije medu mladima i drugima u zajednici,
stvarajuci tako klju¢ne preduslove za njihovo ukljucivanje i ucesce.

2) Angaizirati cijelu zajednicu: Na putu ka postizanju socijalne inkluzije marginaliziranih grupa
u izgradnji mira za mlade, neophodno je angaZirati cijelu zajednicu. Pitanja roda, seksualnog
identiteta, invaliditeta, diskriminiranih manjina itd. moraju se uvesti u glavni tok drustva
i visoko rangirati na listi lokalnih projektnih i politickih prioriteta. Da bi se privukla paznja
Citave zajednice, o problemima i izazovima sa kojima se suocavaju mladi iz ovih grupa treba
razgovarati i njima se baviti na razne nacine i u razli¢itim okruzenjima. Aktivnosti vrSnjacke
edukacije izvrsno su mjesto za pocetak i mogu prerasti u druge projekte, obuke za izgradnju
kapaciteta i kampanje zagovaranja.

Mirovni letnji kamp pod nazivom ,Gradimo buduénost zajedno!”, organiziran od 29. jula do

2. avgusta u Mostaru, u Bosni i Hercegovini, takoder je ukljucivao mlade ljude sa invalid-

itetom. Ovaj kamp je mladim ljudima pruZio priliku da se izraze i ojacaju svoje zajednice svo-

jim aktivizmom. Kamp je pokazao da svaka osoba moze biti aktivna u mirovnim procesima i

moze doprinijeti da Bosna i Hercegovina bude sigurnija i zasnovana na poStovanju i podrsci.
Mustafa Mehi¢, jedan od ucesnika kampa, istakao je da je prvi put ucestvovao u kampu koji

je okupio mlade sa i bez invaliditeta.

LUcesce u aktivnostima za mlade u naSem drustvu izazov je, posebno za osobe sa invaliditetom,
poput mene, jer aktivnosti na takvim dogadajima uopce nisu prilagodene osobama sa inva-
liditetom. UcCestvujuci u ovom letnjem kampu, Zelim na sopstvenom primjeru pokazati mladim
ljudima i vrSnjacima Sta znaci biti osoba sa invaliditetom u nasem drustvu ili sa koliko prepreka
se susrecemo u svakodnevnom Zivotu, bez velike podrske i prilagodavanja nasim potrebama. Vje-
rujem da je vrlo vazno ukljuciti osobe s invaliditetom u takve dogadaje kako bi se pokazalo ukl-
jucivanje u praksu i naglasiti da bi svaka osoba trebala biti aktivno ukljucena u mirovne procese.”

Pored edukativnog karaktera ovog kampa, organizatori su namjeravali koristiti sport kao
sredstvo okupljanja ucesnika. Azra Dedi¢, iz Bihaca, je 25-godiSnjakinja s Downovim sindro-
mom koja je postigla veliki uspjeh u dzudu i 2019. osvojila zlatnu medalju na Evropskom
prvenstvu u ID dZudu u njemackom gradu Kelnu u kategoriji do 70 kilograma. Azra Dedi¢ je
bila trener u ovom mirovnom kampu.'®

112. Global Analitika. Izgradimo buduc¢nost zajedno! Dostupno na: https://globalanalitika.com/izgradimo-buducnost-zajedno/

113. Ibid.
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Kako se izgradnja mira odnosi na dugorocne procese promjena, na kraju se sve svodi na nasu ulogu
gradana i lidera promjena. Stoga se vrSnjacka edukacija odnosi na ucenje kako da postanemo aktivni
gradani.

Aktivno gradanstvo kombinuje niz klju¢nih vjestina i strategija, ukljuCujuci: 1) kriticko razmisljanje, 2)
gradanski angazman i 3) zagovaranje.

Kriticko razmisljanje oslanja se kako na vjestine (poput ocjenjivanja dokaza, otkrivanja skrivenih
pretpostavki i logi¢ne potkrepe sopstvenih argumenata), tako i na narav (poput radoznalosti i
otvorenosti). Bez kritickog razmisljanja, ljudi ne dovode u pitanje valjanost, korisnost ili pravednost
politika, praksi, argumenata i tvrdnji. Kriticko razmiSljanje potrebno je za suoCavanje sa izazovima
u drustvu. U idealnom slucaju, kriticko razmisljanje pomaze pojedincima da postavljaju kriticka i
refleksivna pitanja kako bi analizirali problem, njegove ucinke, moguce alternative i sopstvenu ulogu
u ostvarivanju rjeSenja. Ponekad rastuca svijest mladih o druStvenim izazovima i raskoraku izmedu
ideala i stvarnosti demokratskog druStva ostavlja u njima osjecaj razo€aranja i frustracije. Kljuc za
prevladavanje ovog osjecaja nemodi je postati civilno angazirani akter.

Gradanski angaZzman odnosi se na ,rad na stvaranju razlika u gradanskom Zivotu sopstvene zajednice
i razvijanje kombinacije znanja, vjestina, vrijednosti i motivacije da se to uradi. To znaci promoviranje
kvaliteta Zivota u zajednici, kako kroz politicke, tako i kroz nepoliticke procese.” Gradanski angazman
temelj je za pretvaranje ideala izgradnje mira u stvarnost. Postoji mnogo nacina da postanete aktivni
i angazirani gradani. Volontiranje, nacionalna sluzba, uceS¢e u udruZenjima i projektima civilnog
drustva svi su oblici gradanskog angazmana.'* UceS¢e u donoSenju odluka jedan je od nacina na
koji od pasivnih gradana prelazimo u aktivhe gradane.. Zagovaranje se smatra jednim od najvisih
oblika aktivhog gradanstva, jer je potrebno znanje, hrabrost, komunikacija i organizacijske vjeStine
da bi se efikasno razgovaralo sa javnoScu i nosiocima moci o drustvenim problemima koji zahtijevaju
paznju i promjene. Cesto se, medutim, zagovaranje svodi jednostavno na protest. NaZalost, mnoge
protestne kampanje nemaju opipljiv uticaj: zainteresovani gradani neko vrijeme izlaze na ulicu, ali
onda se niSta ne mijenja. U drugim slucajevima protesti rezultiraju politickim ostavkama ili drugim
priviemenim mjerama, ali znacajna rjeSenja koja su dobro promisljena, inkluzivna, izvodljiva i odrZiva
ostaju nedostizna jer strukture i procesi dono3enja odluka nisu adekvatni ili nedostaje politicka
podrska Zeljenoj akciji.

Da bi se ojaao angazman mladih u li¢noj i drustvenoj transformaciji, potrebno je napraviti prelazak
na kriticko gradanstvo. Kriti€ko gradanstvo crpi inspiraciju iz pokreta kriticke pedagogije koji je
unaprijedio Paulo Freire. Usredotocen je na podizanje svijesti ljudi kako bi se mogli osloboditi odnosa
modi u svom drustvu koji ih drZze potlacenima. Njime se znanje kanalizira u praksu - to jest, u svjesnu
akciju koju preduzimaju obi¢ni gradani radi promjene status quo-a i postizanja viSih stepena socijalne
pravde. Za izgradnju mira, ovo predstavlja pomak u razmisljanju sa dijaloga na akciju.

Nije dovoljno da se ljudi okupe u dijalogu kako bi stekli znanje o svojoj drustvenoj stvarnosti.
Moraju zajednicki djelovati na svoju okolinu kako bi kriticki promisijali o svojoj stvarnosti i tako je
transformirali kroz daljnju akciju i kriticku refleksiju.”™

Kriticko gradanstvo nije samo zauzimanje pesimisticnog stava o nejednakostima u moci i nepravdi u

drustvu. Naprotiv, kod kritickog gradanstva radi se o pojedincima i zajednicama koji Zele transformirati
svoju stvarnost kroz akcije zasnovane na vrijednostima.

114. Izvor: https://youth.gov/youth-topics/civic-engagement-and-volunteering

115. Vidite Friere Institute, https://www.freire.org/paulo-freire/concepts-used-by-paulo-freire
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MODUL 4: MOBILIZIRANJE MLADIH ZA IZGRADNJU MIRA

ARVANEERE ST VrSnjacko obrazovanje za mir na zapadnom Balkanu

Pregled: U ovoj sesiji ucesnici sagledavaju potrebe i prioritete vrSnjactke edukacije za
mir u svojim lokalnim i nacionalnim zajednicama, dijeleci ideje 0 mogu¢nosti
povezivanja inicijativa mladih u drustvima WB6. Ova sesija se nadovezuje na
kasnije sesije o praksi vrsnjacke edukacije i planiranju akcija.

SloZenost: Nivo 3
Veli¢ina grupe: Do 30
Vrijeme: 90 + 45 min
Ciljevi: Ucenici ¢e modi:
e Prepoznati ulogu vrénjacke edukacije u aktivizmu izgradnje mira
« Prepoznatiizazove i prioritete u izgradnji mira medu vrsnjacima na

zapadnom Balkanu
» Identificirati ideje o lokalnim inicijativama za vrsnjacko obrazovanje.

Metode: Prezentacija, rad u malim grupama, forum teatar, planiranje akcije

Materijali: Kopije obrasca za razmiSljanje i planiranje za male grupe; flipcart papir;
markeri; traka

Postavke u Radna ostrva
prostoriji:

Instrukcije:

1. Sesijazapocinje malim pregledom vrSnjacke edukacije. Sesija bi se trebala fokusirati na podrucja
vrSnjacke edukacije i pokazati njenu ulogu kao dio neformalnog obrazovanja.

2. Organizujte ucesnike u grupe prema mijestu porijekla. Napomena za facilitatora: Kasnije
tokom aktivnosti, grupe ¢e se pomijesati i podijeliti svoja otkri¢a i planove izmedu drustava.

3. U grupama, sesija nastavlja procesom identificiranja izazova i potreba mladih na zapadnom
Balkanu povezanih s promocijom mira i sigurnosti u regiji, zajedno sa idejama za akciju.

4. Napomena za facilitatora: da bi vjezba bila ciljanija i konkretnija, spomenite da se izazovi,
potrebe i prioriteti u podrucju mira i sigurnosti mogu usmijeriti na manje entitete, poput
sopstvenih zajednica ucesnika. Vrijeme za grupni rad je 15 minuta. Tim facilitatora trebao bi biti
oko grupa kako bi moderirao i podrzavao grupne radove.

5. Nakon rada u grupama, od svake Ce se grupe traziti da predstavi svoj rad. Imace dodatnih 15
minuta za pripremu kratke, 3 minutne pozoriSne predstave. PozoriSna predstava trebala bi
prikazati izazove, potrebe i ideje za akciju koje imaju mladi ljudi, na interaktivan nacin koji moze
privuéi publiku i Cinioce. Napomena za facilitatora: vazno je obavijestiti ucesnike da u procesu
nema formalnog pozoriSnog elementa; potrebno je koristiti mastu i sve moguce vjeStine na
licu mjesta kako bi se predstavili rezultati diskusije njihove grupe.

6. Kad se Citav tim bude osje¢ao potpuno spremnim za svoje nastupe, svaka ¢e grupa biti
zamoljena da izvede predstavu. Svaka grupa ¢e imati 3-4 minuta.
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7. Obavite informativnu sesiju o prezentacijama na forum teatru: Nakon predstava svih
grupa, trebala bi uslijediti mala diskusija kako bi se osiguralo da svi podijele svoja razmisljanja
u vezi sa sesijom. Mogu se postavljati pitanja kako bi se svi ukljucili u diskusiju, kao na primjer:
jeste li pronasli slicne potrebe i izazove u radu drugih grupa? Da li vam se Cini da je ovaj nacin
predstavljanja vaSeg rada interaktivan i koristan? Da li ¢ete primijeniti metodu u svojoj zajednici?
8. Nakon diskusije, svima se zahvalite na doprinosu i ueSc¢u na sesiji.

ProduZetak: Ideje za akciju i saradnju

9. Prerasporedite ucesnike u nove grupe, s po jednom osobom iz svakog od WB6 drusStava, tako
da sve grupe budu pomijeSane. Prvi korak je saZeti doprinos svake grupe na flipart papiru koji
jeizraden kao na slici dolje. Drugi korak je da ¢lanovi grupe pomoc¢u mozgalice dodu do ideja o
povezivanju njihovih napora na izgradnji mira. Na primjer, ako mladi u dva druStva imaju ideju
da pokrenu kampanju zagovaranja na Internetu protiv ksenofobije, mogu se povezati i podijeliti
resurse i talente. U tom e se slucaju povuci crta izmedu dviju inicijativa koje ih povezuju. Dajte
grupama 15 minuta da razgovaraju o idejama i vezama.

10. Postavite ove grafikone ideja na zid i pozovite svaku grupu da ukratko navede veze koje je
uspjela prepoznati za potencijalnu saradnju. Ovo ¢e pomoci tokom buducih sesija o planiranju
akcije.

Mladi, mir i sigurnost na zapadnom Balkanu

Albanija Kosovo Crna Gora S. Makedonija Srbija

I1zazovi

Potrebe

Ideje za akciju

Sposobnost krititkog razmiSljanja osnovna je vjeStina za analizu sukoba, transformaciju i izgradnju
mira. Omoguc¢ava mladim ljudima da prepoznaju dezinformacije i pristrasnost, kao i strukturne i
kulturne korijene nepravde. Kriticko razmisljanje je neophodno za pronalazenje istine, a istina je
neophodan temelj za pravdu i dobrobit. UCiti postavljati pitanja, testirati informacije i vizualizirati kako
razliciti faktori i programi uticu jedni na druge, jaca sposobnost mladih za kriticku analizu sukoba i
slobodu misljenja koja je potrebna za donoSenje odluka koje doprinose miru.

(el Moduli I Aktivnosti Obuke 231



MODUL 4: MOBILIZIRANJE MLADIH ZA IZGRADNJU MIRA

Vrhunska pitanja kritickog razmisljanja''®

Da biste vjezbali vjestine kritickog razmisljanja, pomozite ucesnicima da
susretnu s novim informacijama ili argumentima:

... ima koristi od ovoga?
... je oStecen ovim?

postave ova Siroka i svestrana pitanja kad god se

... razgovara o ovome a da ste ga i vi Culi?
... bi bio najbolja osoba za konsultacije?

K . e L %
0 ... donosi odluke o ovome? ... €e biti klju¢ni ljudi u ovome?
... je najneposrednije pogoden? ... zasluzuje priznanje za ovo?
. ... je najbolji / najgori scenario?
... su snage / slabosti? J J VJ " 19 ) ) =
S . ... je najvaznije / najmanje vazno?
< ... drugo moze biti perspektiva? . v . P
STA . - ... moZemo uciniti za uvodenje pozitivnih
... je druga alternativa? )
L promjena?
.. bio bi kontraargument? L . "
... sprije€ava nasu akciju?
.. bismo ovo vidjeli u stvarnom svijetu? ... mozemo dobiti viSe informacija?
GDJE .. postoje sli¢ni koncepti / situacije? ... trebamo otici za pomo¢ oko ovoga?
... je najveca potreba za ovim? ... e nas ova ideja odvesti?
... U svjetu bi ovo bio problem? ... Su podrugja za poboljSanje?
.. je to prihvatljivo / neprihvatljivo? ... ¢emo znati da smo uspjeli?
KADA .. bi ovo koristilo naSem drustvu? ... igra ulogu u nasoj historiji?
.. bi ovo izazvalo problem? ... mozemo ocekivati da se ovo promijeni?
.. koje je najbolje vrijeme za akciju? ... trebamo traZiti pomo¢ oko ovoga?
... je ovo problem / izazov? ... bi ljudi trebali znati za ovo?
ZASTO ... je to relevantno za mene / druge? ... je vec¢ dugo takvo stanje stvari?
... je ovo najbolji / najgori scenario? ... smo dopustili da se ovo dogodi?
... su ljudi pod uticajem ovoga? ... ima potrebe za ovim danas?
...jeovosli¢no s ? ... ovo koristi nama / drugima?
KAKO ... OVO narusava stvari? ... ovo Steti nama / drugima?

... Znamo istinu o ovome?
... temo pristupiti ovome bezbjedno?

... vidimo ovo u budu¢nosti?
... mozemo to promijeniti za naSe dobro?

Internet je omogudio ljudima Sirom svijeta da u trenu dobiju pristup vjestima i informacijama.
Informacijska revolucija radikalno je promijenila na$ svijet, demokratizujuci viSe nego ikad prije
proizvodnju i potroSnju informacija. Time se moc za izazivanje veoma dobrih i veoma Stetnih posljedica
stavlja u ruke obicnih ljudi. Mediji i Internet na mocan nacin povezuju i dijele ljude.

Mladi su neprestano preplavljeni informacijama kroz razli¢ite vrste medija. Znadi i to da smo svi
bolje informirani ili moZda i nije tako? Kako se mediji sve viSe komercijalizuju, poruke postaju sve
pojednostavljenije, a stereotipizacija i senzacionalizam pojavljuju se kao alarmantni razvojni dogadaiji.
Je li sve teZe pronaci kvalitetne vijesti?

Ironi¢no, porast upotrebe Interneta doveo je do pada kvalitetnog novinarstva. Profesionalno
novinarstvo koje se trudi pridrzavati se odredenih standarda kvaliteta i eti¢kih vrijednosti, ustupilo
je mjesto sve vecoj lavini neistrazenih ,nezadovoljnih dreka” blogera, ,laZnih vijesti” i drugih
~dezinformacija” politicki motiviranih aktera i izmanipuliranih ,poluistina” iz komercijalnih i politickih
izvora koji Zele da javnost kupuje to Sto oni prodaju.

116. Izvor: Global Digital Citizen Foundation, https://www.svdp-sacramento.org/Libraries/Docs/critical-thinking-cheatsheet-
CLR-1.sflb.ashx

117. Ovaj je dio preuzet iz Compass priru¢nika za obrazovanje o ljudskim pravima,s. 184-185.
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Ovi pristrasni oblici medija mogu imati ogroman uticaj na stavove i razmisljanja mladih, hraneci
predrasude i nerazumijevanje u regiji. Kao primjer, portal BiH www.analiziraj.ba ima dio o laznim
vijestima pod nazivom ,,(V)laZne vijesti“. Satiricno je, ali urednik je rekao da, uprkos tome Sto su
namerno klasificirane kao laZne vijesti, ljudi i dalje zovu i pitaju je li to istina.

Zato, s jedne strane, blogovi, licni komentari, fotografije i video objave na drustvenoj mreZi mogu
nas u velikoj mjeri pribliziti onome Sto se dogada u svijetu u stvarnom vremenu: neposrednost i
neobradenost materijala mogu biti zaista moc¢ni. Alitom materijalu moZe nedostajatii kontekstianaliza,
ostavljajudi previSe neobjasnjenog ili pristrasnog, zbog Cega se dogada da se pogresno razumije i/ili
bude dezinformativan. Nadalje, jednostranost i negativnost precesto predstavljaju normu.

Novinari i mediji igraju klju¢nu ulogu u kolektivhom pamcenju drusStva zbog nacina na koji izvjeStavaju
o razli¢itim historijskim licnostima i dogadajima. Mirovno novinarstvo odnosi se na izbore koje
naprave urednici i izvjeStaci - o tome Sta izvjeStavati i kako izvjeStavati - kako bi stvorili moguénosti
za Sire razmatranje drustva i vrednovanje nenasilnih odgovora na sukobe. Vecina medija pristrasna
je u korist nasilja i nasilnih aktera. Ovo ,ide na ruku” interesima nasilnih aktera koji nastoje zastrasiti
i poremetiti mirovni proces, stvarajuci ,negativnu povratnu spregu”. Takoder slabi nenasilne grupe
koje su pogodene sukobom, utiSavajudi njihov glas i aktivnosti. Pogotovo pod diktaturama, ali i u
»Slobodnim” drustvima, mediji su politicki izmanipulirani u propagandne alate, Cesto skrecudi paznju
sa tenzija u drustvu ili iskrivljujuci problem prikazivanjem jednostrane slike.

Nauciti kriticki razmisljati o informacijama koje konzumiramo - njihovom izvoru, pouzdanosti,
perspektivi, pristrasnosti, ciljevima - klju¢no je za zastitu nas samih i nasih zajednica od manipulacija
i klju¢no za promoviranje inkluzivne, nenasilne i socijalno pravedne kulture dijaloga i mira. Moramo
nauciti biti svjesni kako se problemi prdstavljaju i koji motivi stoje u temelju takvog predstavljanja.
Takoder moramo nauciti kako stvarati medijski sadrZaj koji doprinosi transformaciji sukoba i izgradnji
mira.

Mirovno novinarstvo se fokusira na suzbijanje ove pristrasnosti u medijima; ima za cilj holisticki
prikazati razloge koji stoje iza sukoba, ukljucujudi nijansiraniji prikaz temeljnih potreba. Cilj mu je
takoder podrzati svijest i razmisljanje o mogucnostima, strategijama i naporima za izgradnju mira -
suprotstavljajudi se, ponekad hroni¢nom, pesimizmu koji takoder obeshrabruje ljude da ucine viSe za
druStvene promjene.

Pored mirovnog novinarstva, mladi mogu koristitimedije i digitalne alate na viSe nacina za promoviranje
izgradnje mira. Eticke odluke i bonusi izgradnje mira stupaju na scenu svaki put kada mladi koriste
medije za:

PronalaZzenje informacija, istrazivanje

Snimanje podataka putem fotografija i video zapisa
Dizajniranje i izradu medijskog sadrZaja (pisanog i vizuelnog)
Dijeljenje, objavljivanje i Sirenje sadrZaja i pojacavanja poruka
Povezivanja s drugima istomiSljenicima

Ukljucivanje u dijalog s drugima, educiranje

118. Vijece Evrope (2012), Toolkit, str. 127
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ANAANGETEAECE Mirovno novinarstvo''?

Pregled: (l; Ova aktivnost pomaze mladim ljudima da nauce o narativima u medijskim
izvorima povezanim sa sukobima i mirom i kriticki ih ispitaju. Ona pomaze da
cjelovito razmisljaju o nacinu na koji se poruke grade i koriste u drustvu. Oni
posmatraju stvarne drustvene i politicke narative u regiji; prepoznaju ulogu
medija u procesu izgradnje dobrosusjedskih odnosa.

SloZenost: Nivo 4
Veli¢ina grupe: Bilo koja
Vrijeme: 60 min
Ciljevi: Ucesnici su u stanju kriticki analizirati upotrebu jezika i selektivno pokrivanje

problema u novinskim medijima. Ucesnici su u stanju objasniti kako mirovno
novinarstvo funkcionira da bi se suprotstavilo predrasudama u medijima koji
promoviraju drustveni konflikt.

Metode: Kriticka analiza medija
Materijali: Veze do / kopije novinskih ¢lanaka
Priprema: Odaberite nekoliko ¢lanaka iz Stampe (na mrezi ili izvan nje) koji razmatraju

/ prezentuju konfliktnu situaciju. Idealno bi bilo da to bude kombinacija
Clanaka iz razlicitih perspektiva koji omogucavaju ucesnicima da uporeduju
i suprostave nacine artikulacije problema i stvaranja javnih poruka. Mediji
se mogu prikupljati iz jednog lokaliteta / drustva ili iz susjednih lokaliteta /
drustava, ovisno o predvidenom obimu aktivnosti.

Postavke u ¢ Radna ostrva
prostoriji:

Instrukcije :

Kriticka medijska pismenost: Podijelite svoju grupu u podgrupe od 4-5 ucesnika i dajte im 1 ili 2
Clanka po grupi. Zamolite ih da analiziraju te Clanke iz perspektive mirovnog novinarstva koristedi
sliedeca usmjeravajuca pitanja:

e Koliko je strana u sukobu predstavljeno? Moze li ih biti joS? Ako da, koje su to strane?

e Dali su glasovi svih grupa jednako zastupljeni? Da li se nekima daje viSe prostora od drugih?
Zasto?

* Daje li ¢clanak neku strategiju upravljanja sukobima? Ako ne, koje biste mogli zamisliti?

e Dalli ¢lanak potice predrasude, netrpeljivost, mrznju ili nasilje? Kako?

° Podrzava li ¢lanak transformativne narative, isticu¢i moguca rjeSenja, moguénosti il napore za
izgradnju mira? Ako da, koje? Ako ne, zasto?

119. Izvor: Youngblood (2017), Sta je novinarstvo? U UNOY (2018), Prirucnik za obuku Youth4Peace, str. 45.
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Dajte ucesnicima flipart papir i flomastere da zapiSu svoja razmisljanja.

Dijelenje: Zamolite svaku grupu da prezentira u 5 minuta svoje glavne nalaze i refleksije. Sintetizirajte
klju€na zapaZzanja i razmisljanja na flipcartu.

Opis: Razgovarajte sa grupom o ulozi medija u doprinosu dinamici sukoba i mira u njihovom kontekstu.
Razgovarajte o tome kakva treba biti uloga javnosti kao konsumenta i proizvodaca medijskog sadrzaja.
Razgovarajte o tome Sta bi se moglo uciniti kako bi se uticalo na poruke koje kruze medijima i kako
se zalagati za mirovno novinarstvo. ZapiSite uloge ucesnika na flip¢artu. Navodite grupu da razmotri
odgovornost medija i sopstvenu odgovornost prilikom objavljivanja sadrzaja na druStvenim mreZzama.
Ohrabrite ih da uvijek kriticki razmisljaju o tome kojem programu ,,mediji sluze” i da nastoje privuci
viSe paznje na poruke mira i solidarnosti.

Savjet: Ovo je mocna vjezba za mjeSovitu grupu ucesnika iz razliCitih zajednica ili druStava, ako se
njome dobro upravlja. Medutim, vjezba moze biti osjetljiva. Ako je grupa zrela, mogu se ispitati
kontroverzne teme koje su specificne za trenutne ili prosle sukobe medu zajednicama. Na primjer,
naprednija grupa moze se baviti medijskim izvjeStavanjem o znacajnim historijskim dogadajima i
njihovim memorijalnom izrazavanju ili o procesima tranzicijske pravde koji se odnose na te dogadaje.
Takoder se mogu ispitati izazovi na prelazu iz politicki kontrolisanih medija u nezavisne i demokratske
medije i ka mirovnom novinarstvu u drustvima Sirom zapadnog Balkana tokom posljednjih 25 godina.
Ako grupa nije spremna za ove teme, odaberite sadrZaj koji je manje kontroverzan ili udaljeniji od
Zivota ucesnika.

ProduZetak: Odaberite clanak koji promoviSe sukob i prepiSite ga primjenjujuci principe mirovnog
novinarstva.

Mirovno novinarstvo usko je povezano sa konceptom pozitivnog i negativhog mira, bududi
da bi mirovni novinari trebali teziti promociji pozitivnog mira naglasavajudi price kojima je
cilj promovirati uslove za mir, pravdu i jednakost.

Umjesto da samo izvjeStava o dominantnim narativima, mirovno novinarstvo nudi kontra-
narative za transformaciju stereotipa, mitova i pogresnih percepcija.

Mirovni novinari paZljivo biraju i analiziraju rijeci koje koriste, potpuno svjesni njihove modi.
Mirovni novinari promisljeno odabiru slike koje koriste, shvacaju¢i da mogu lazno prikazati
dogadaj, pogors3ati ionako teSku situaciju i ponovo Zrtvovati one koji su patili.
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MODUL 4: MOBILIZIRANJE MLADIH ZA IZGRADNJU MIRA
Izgradnja mira preko umjetnosti'?

Umjetnost je snazno oruZje izgradnje mira. Kroz proces umjetnickog stvaranja i licnog iskustva
formira se veza izmedu racionalnog i emocionalnog. U procesu izgradnje mira, umjetnost moze biti
korisna u smislu podizanja svijesti o razli¢itim dimenzijama sukoba, o potrebama umje3anih strana i o
mogucénostima za kreativna, inkluzivna i pravedna rjeSenja.

Ova vrsta umjetnosti naziva se raznim imenima: drustveno angazirana umjetnost, umjetnost zajednice,
javna umijetnost, i aktivisticka umjetnost. Ovi pristupi umjetnosti usredsredeni su na socijalna
pitanja i na to ko posjeduje mo¢. Socijalna umjetnost prepoznaje da mo¢ pripada ne samo vodama
i institucijama, vec i obi¢nim ljudima koji takoder imaju moc stvoriti zajednice koje Zele i promijeniti
drustva na nacine bez presedana.

PozoriSna umjetnost / Forum teatar

Forum teatar jedna je od tehnika koja se koristi u metodologiji PozoriSte potlacenih, koje je stvorio
Augusto Boal, pozorisni reditelj i politicki aktivista iz Brazila. Prvi put razvijen 1960-ih, evoluirao je
kroz iskustvo svog tvorca u kombinaciji sa drugim razlicitim tehnikama kao Sto su: pozoriste slika,
zakonodavno pozoriste, duga Zelja...

Cilj mu je osnaziti potlacene grupe u drustvu i potaknuti dijalog.

Krozrazlicite dramske igre i viezbe, grupa ucesnika definira vazna socijalna pitanja i konkretne primjere
ugnjetavanja u drustvu. Predstava se stvara slijededi jednostavnu dramsku strukturu i odredena
pravila. U ovoj fazi mogu se koristiti mnoge druge pozoriSne tehnike (pozoriSte slika, pozoriste u
novinama, itd.). Pozoriste slika Cesto se koristi kao jedan od koraka u stvaranju komada forum teatra.
Takode, rasprava o socijalnim pitanjima s kojima se ljudi suo€avaju nastavlja se Citavo vrijeme i vrlo je
vazna. Obi¢no se ucesnici u procesu poticu da podijele konkretne i stvarne price iz svojih zajednica i da
ih predstave pomocu tijela, rijeci, slika i drugih sredstava.

Nakon Sto se pripremi predstava / scena, ona se izvodi pred publikom. Prepreka izmedu publike i
izvodaca sruSena je, tako da gledaoci postaju ,gl(edao)/(um)ci”, odnosno aktivni ucesnici u predstavi.
Oni mogu promijeniti tok predstave time 3to Ce je zaustaviti i zauzeti mjesto jednog od likova u
predstavi. Ostali izvodaci ostaju u svom liku, improvizujuci svoje odgovore.

Publika i izvodadi istrazuju nekoliko alternativnih rjeSenja problema predstavljenog na sceni. Ovaj
proces je zadnja faza procesa forum teatra, a olakSava ga facilitator zvan Joker.

Ova predlozena rjeSenja omogucavaju ucesnicima u procesu da isprobaju razli€ite pravce djelovanja,
koji mogu biti primjenjivi u svakodnevnom Zivotu. Zbog toga se tehnika forum teatar Cesto naziva
~probom za stvarnost”.

Buducdi da upotreba pozoriSta u omladinskom radu moZze izazvati neka osjetljiva pitanja, snazno se
preporucuje da istraZite viSe o pozoristu potlacenih i forum teatru prije nego 5to ih pocnete koristiti.
MoZzda cete htjeti istraziti i knjigu ,Igre za glumce i ne-glumce”, gdje mozete pronaci konkretnije igre
i viezbe: https://www.deepfun.com/wp-content/uploads/2010/06/Games-for-actors-and-non-actors...
Augusto-Boal.pdf

120. Izvor: ,Naslikajte kurikulum promjena” autorke Sara Clarke-Habibi za produkcijsku kuc¢u Off-Centre Productions, London,
2019.
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Beogradski centar za ljudska prava, uz podrsku Fondacije Konrad Adenauer, stvorio je pozorisSnu
predstavu pod nazivom ,Kafana 101: mjuzikl za barove i birtije” (vidi: https://www.facebook.
com/events/1788298641303645). Predstava je istrazivala pitanje nacije, nacionalnog identiteta,
stereotipa i diskriminacije u zemljama zapadnog Balkana kroz perspektive mladih. ProSirila je
perspektivu o iskustvima mladih u postkonfliktnim drustvima, ukljuCujuci sumnje i strahove
mladih u vezi sa odnosima izmedu zemalja bivSe Jugoslavije. Izvedba je realizovana pomocu
materijala prikupljenih internetskim istrazivanjem gdje su mladi mogli anonimno podijeliti svoje
prie povezane sa njihovom etnickom pripadnoS¢u, nacijom i nacionalnim identitetom, kao i
kroz direktan radom sa mladim izvodacima koji su podijelili svoje licne price i uticali na scenario
komada. Sami izvodaci dolazili su iz razlicitih sredina i iskustava kao Sto su Romi, Bosnjaci, Srbi
i drugi.

Odrzan u 2011 godini, projekt ,Samo ples”121 imao je za cilj da organizuje saradnju medu
mladima kako bi bio snimljen video zapis koji pokazuje kako mladi na Kosovu Zele Zivjeti u miru i
harmoniji sa drugim etnickim grupama. Projekt je realizirao multietnicki tim za mlade iz PriStine
i Gracanice. Video je ukljuc¢ivao mnoge etnicke pripadnosti koje Zive na Kosovu: Albance, Srbe,
Rome, ASkalije, BoSnjake i Turke. Glasovni zapis u video isecku govori se na tri jezika: albanskom,
engleskom i srpskom, a spot je proizveden na ista tri jezika.

Vizuelna umjetnost

Zasto slike mogu biti tako mocan nacin komunikacije sa javnoS¢u? Jedna slika moZe ponekad imati
daleko veci emocionalni uticaj nego Sto bi to mogle imati same rijeci. ,Slika mozZe izgovoriti hiljadu
rijeci. Slike se mogu puno brze razumljeti od dugih recenica. Slike pomaZzu u prici: pomazu nam da
nesto osjetimo i budemo licno ukljuceni. Sjajne slike Cesto nadilaze jezicke barijere. Na ovaj nacin, slike
mogu pomodi educiranju javnosti o odredenoj ideji. DruStveno angaZirana umjetnost moze izazvati
emocije, stvoriti empatiju i motivirati ljude da promijene nacin na koji osjecaju i ponasaju se prema
drugima. Umjetnost moZe osnaziti najugroZenije ¢lanove drustva da imaju vecu slobodu izrazavanja.
Umjetnost potencijalno moZze privudi paznju uticajnih osoba i donosilaca odluka, posebno ako se
kombinuje sa kampanjama zagovaranja. Drustveno angazirana umjetnost moZe usmjeriti paznju na
potrebe za socijalnom pravdom.’??

,Postoje dva nacina na koje se politika slika iz temelja promijenila: Prvo je brzina kojom slike cirkuliraju
i doseg koji imaju... U danaSnjem digitalnom svijetu fotografija ili video snimak moZe doci do publike
sirom svijeta odmah kad se naprave. Medijske mreZze sada mogu lokalni dogadaj uciniti gotovo
trenutno globalnim ... Drugo je ono Sto bismo mogli nazvati demokratizacijom vizuelne politike.
Nekada je vrlo malo aktera - drZava ili globalnih medijskih mreZa - imalo pristup slikama i moci da ih
distribuiraju globalnoj publici. Danas svi mogu fotografirati pametnim telefonom, prenijeti fotografiju
na drustvene mreZe i odmah je distribuirati s potencijalnim dosegom Sirom svijeta. Rezultat je bez
presedana... revolucija vizuelne komunikacije ,koja nudi snazan medij za druStvene promjene.”123

121. Izvor: https://www.youtube.com/watch?v=GDYXbjSccWE

122. Source: https://www.tate.org.uk/art/tate-exchange/art-social-change

123. Izvor: https://www.e-ir.info/2018/03/08/the-power-of-images-in-global-politics/
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Na primjer, uli¢cna umjetnost je jedna vrsta drustvene umjetnosti koja se moZze koristiti za drustvene
komentare, promjene i izgradnju mira. Odredene vrste slika imaju mo¢ da uticu na nacin na koji ljudi
misle i osjecaju i na to kako ulicna umjetnost posebno moZze potaknuti razmiSljanje i dijelenje pitanja
koja su od znacaja za zajednicu. Zaista, umjetnici mogu biti lideri druStvene promjene.

Nekoliko stvari ulicnu umjetnost €ini jedinstvenom:

Ulicna umjetnost je umjetnost sa margine, umjetnost za sve. Muzeji su tradicionalno
ekskluzivni prostori, naplacuju novac za ulaz, usredsredujuci se na odabrani broj ,poznatih”
umjetnika, koje favoriziraju politicke i kulturne elite. Ulicna umjetnost je od i za obicne ljude,
za sve ljude. Oni koji nemaju elitni status ili mo¢ mogu ucestvovati u uli¢noj umjetnosti - i kao
umijetnici i kao publika. Ulicna umjetnost na taj nacin otvara umjetnost i kulturu javnosti na
jedinstven nacin. Ulicna umjetnost je ,besplatna” - svi joj mogu pristupiti, svi je mogu stvarati.
Cesto kroz uliénu umjetnost, manje moc¢ni i marginalizirani pronadu platformu da se izraze,
imaju glas i daju doprinos javnoj raspravi.

Uliéna umjetnost je oblik angaZmana u zajednici. Izrada umjetnosti u zajednici moze ojacati
veze medu ljudima: proces stvaranja zivopisnih, uzdizu¢ih murala s porukama solidarnosti
i nade moze izgraditi prijateljstvo medu strancima i promijeniti umove i srca tamo gdje je
povjerenje naruseno. Umjetnicki proces moze doprinijeti u¢enju medu grupama: Umjetnost
moze okupljati grupe i pomagati ljudima da uoce njihove zajednicke crte umjesto njihovih
razlika. Umjetnost moZze biti polazna tocka za razmjenu li¢nih narativa i putovanja, razmjenu
iskustava o marginalizaciji, ugnetavanju i patniji, kao i prica o prezivljavanju i otpornosti.
Ulicna umjetnost moze biti ljekovita. Odredeni oblici umjetnitkog stvaranja mogu cak
promovirati iscjeljenje i obnoviti osjecaj nade u zajednicama koje su pogodene nasiljem
i siromastvom. Jatanjem povezanosti, kreativnosti i dijaloga, umjetnost u zajednici takoder
moze izlijeciti i osnaZziti.

Ulicna umjetnost moZe biti oblik aktivizma. Zapocinjanje razgovora o teSkim temama:
Umijetnici mogu pomoci u oblikovanju osjecaja javnosti o osjetljivim pitanjima i promovirati
dijalogiosnazivanjezajednice. Umjetnost moze postatikatalizator zamladeljude darazgovaraju
0 najvaznijim pitanjima u svom Zivotu. Umjetnost zasnovana u zajednici omogucava ljudima
da vrate mo¢, oblikuju sopstveni narativ i identitet i ispricaju sopstvenu pri¢u. To moze biti
zaista vazno kada drugi pokuSavaju nametnuti negativne etikete i identitete izvana. Umjetnost
moZze pogurati druStvene pokrete prema naprijed: na primjer, u pokretu za gradanska prava i
raznim mirovnim pokretima Sirom svijeta.’?* Umjetnost je jedan od nacina da se razgovara sa
uticajnim osobama i donosiocima odluka.

»Slike i vizuelni predmeti Cine stvari ... Razmotrite kako slike i predmeti vizualno prikazuju i izvode i
tako politicki uokviruju osjecaj identiteta i zajednice ... Slike i vizuelni predmeti govore nam nesto o
svijetu i, Sta je moZda jo$ vaZnije, o tome kako vidimo svijet. Oni su svjedoci naSeg vremena i proslih
vremena.”125

124. Izvadak iz: https://www.afsc.org/blogs/news-and-commentary/discussion-art-tool-social-change

125. https://www.e-ir.info/2018/03/08/the-power-of-images-in-global-politics/
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Primjer dobre prakse: Primjena umjetnosti za razumijevanje medu kulturama

Imamo vremena: Izgradnja mira kroz umjetnost na Kosovu i u Srbiji '

2017 godine program ,Imamo vremena: Izgradnja mira kroz umjetnost na Kosovu i u Srbiji” rezultirao je izlozbom pod nazivom
,10 do 12, imamo vremena!” koja je medu ostalim umjetnickim instalacijama uklju¢ivala mjeSavinu fotografije, filma i poezije.
Projekt je uspio promovirati medusobno razumijevanje medu mladima sa obje strane. IstraZivanje provedeno dvije godine
nakon izlozbe pokazalo je da je vecina ucesnika doista promijenila svoj prvobitni pogled na svoje susjede. Cak su i oni ciji se
pogled nije u potpunosti promijenio smatrali da je njihova perspektiva ,postala bolja u kvalitetu, detaljnijoj percepciji onoga Sta

se dogada i kako ljudi zapravo Zive / misle / djeluju”.

,Poslije sam upoznao toliko sjajnih ljudi iz Beograda velikog srca i pozitivne energije, koji su nam pokazali da su i oni ljudi i da
misle kao i mi. Imali smo istu energiju i potrebu da radimo zajedno u grupi, da napredujemo i zajedno stvaramo nevjerovatne
stvari. ”

,Osjecao sam se veoma dobrodosao. Nikad nisam imao predrasude, ali imao sam odredeni osjecaj da bih trebao biti oprezan.
Ali kad sam stigao, Cinilo se da se svi pona3aju prijateljski prema meni, trude¢i se da me docekaju na najbolji nacin. Cak mi je
potpuno nepoznat na ulici ponudio kafu i imam mnogo uspomena nastalih u samo nekoliko dana. Voleo bih da sam mogao ici
tamo i ranije.”

FEMART: Medunarodni festival Zena umjetnica i aktivistkinja, Kosovo %

FEMART festival se odrzava svake godine od 2013. godine, u organizaciji Centra za umjetnost i zajednicu ,Artpolis”, a okuplja
lokalne, regionalne i medunarodne Zene umjetnice svih vrsta, od onih koje izlaZzu po prvi put, do iskusnih profesionalki. U prvom
izdanju ucestvovalo je viSe od 60 umjetnica, a broj se je povecao na preko 200 umjetnica i aktivistkinja u sedmom izdanju,
ukljucujuci Zene i muSkarce sa Kosova, iz Albanije, Bosne i Hercegovine, Sjeverne Makedonije, Srbije, Hrvatske, Italije i Holandije.

Najnovije izdanje FEMART 7, odrzano od 10. do 16. juna 2019. u PriStini na Kosovu, okupilo je Zene umjetnice sa Citavog
Balkana koje su predstavile umjetnicka djela inspirirana pitanjima socijalnih i ljudskih prava. To je kombinovano sa kampanjom
zagovaranja za Zenska prava i ukljucivanja Zena u napore za izgradnju mira u regiji.

Festival je zapoceo izlozbom , Budi moje lice” koja je prikazala price preZivjelih Zrtava seksualnog nasilja povezanog sa sukobima.
U snaznom simboli€nom €inu svjedocenja i prisjecanja, izloZzba je odrzana u hotelu Grand u Pristini, mjestu na kojemu je prije 20
godina bilo brojnih zlo€ina povezanih sa seksualnim nasiljem u sukobima.

Direktor festivala, Zana Hoxha Krasniqi, komentirala je znacaj ovog dogadaja, rekavsi: ,Prikazujudi price prezivjelih na istom
mjestu gdje su se i dogodile, isticemo odloZenu pravdu i suosje¢amo s prezivjelima.”

126. http://www.peaceagency.org/en/2019/11/05/peacebuilding-through-arts-kosovo-serbia/

127. https://artpolis-ks.com/eng/portofolio-femart-through-the-years/
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MODUL 4: MOBILIZIRANJE MLADIH ZA IZGRADNJU MIRA

ARENANSEIE A Umjetnost mladih za mir

Pregled: (l> U prvom dijelu ove radionice ucesnici ¢e shvatiti moc slika kako bi ljude

SloZenost:
Velicina grupe:
Vrijeme:
Ciljevi:
Metode:

Materijali:

Priprema: (

Postavke u o

prostoriji:

naterali na razmisljanje o socijalnim problemima i nauci¢e o jedinstvenim
karakteristikama uli¢ne umjetnosti kao posebnog oblika angazmana u
izgradnji mira u zajednici.

U drugom dijelu ucesnici ¢e razviti svoju viziju murala u zajednici, crpeci
svoje ideje i raspravljajuci o njima uz pomoc lokalnog ulicnog umjetnika (ako
je moguce). Na kraju radionice, umjetnik ¢e voditi ucesnike dok daju svoj
doprinos kroz oslikavanje (privcemenog ili trajnog) murala.

Nivo 3

5-20

2 dana

Artikulirati viziju mladih o promjeni u zajednici i vizualno je prenijeti
Crtanje, foto analiza, mozgalice, aktivisticka umjetnost

» PowerPoint sa slikama druStveno angazirane uli¢ne umjetnosti

« Velika povrSina za pisanje (flipchart ili tabla) za mozgalice

e Hartijaioprema za crtanje

»  Oprema za slikanje murala (velike koli¢ine boja, Cetke razlicitih velici-
na za sve ucesnike, boja u spreju (opciono), zid ili velika rola papira
ili veliki komad tkanine - nekoliko kvadratnih metara)

«  Ostali alati za digitalnu umjetnost (opciono): racunari, softveri za
crtanje

y Dozvola za slikanje murala na trajnom zidu, podrska lokalnog (ulicnog)

umjetnika

Veliki otvoreni prostor s povrSinama za crtanje i slikanje

NAPOMENA ZA FACILITATORA:

Za oslikavanje trajnog murala na zidu potrebna je dozvola vlasnika imanja (npr. Skole ili lokalnog
preduzeca) i eventualno dozvola lokalnih vlasti. Prvo pribavite ovo odobrenje. Alternativa je oslikati
mural na dugom komadu papira ili platna i okaciti ga kao privremenu izlozbu. Druga alternativa je
koriS¢enje gornjeg postupka za dizajniranje vizualne kampanije plakata (ru¢no izradenih ili digitalnih)
u kombinaciji sa razmjenom poruka ili kampanjom zagovaranja.
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Instrukcije:

Lokalni kontekst (15 min): Zamolite uesnike da razmisle o izazovima u svom lokalnom kontekstu.
Zapisite klju¢ne ideje i zadrZite ih za radionicu 2.

* ,Naljestviciod 1-10 (1 je veoma loSe, 10 je vrlo dobro), koliko su ljudi u vasem [kvartu / gradu
/ drustvu] dobrodosli / inkluzivni / tolerantni / zadovoljni?

* Mozete li podijeliti neke primjere? Koji su problemi i nedoumice?

e Kad bi vas [kvart / grad / drustvo] ima ,desetku”, Sto bi bilo drugacije? Kako bi to izgledalo i
kako bi se ¢inilo?

ZadrZite ove ideje za kasnije. Okrenite se sada ideji umjetnosti kao alata za druStvene komentare i
promjene.

Vizualne instrukcije i diskusija [25 min]: Zapocnite prikazivanjem nekih ikoni¢nih/moc¢nih slika
povezanih s pokretima druStvenih promjena (npr. Martin Luther King koji drzi svoj govor ,Imam san”).
[Pogledajte primjere u nastavku ili odaberite sopstvene].

Vodite raspravi u grupu o slikama pomocu sljedecih pitanjia:

* Da li prepoznajete bilo koju od ovih slika? (Ako je odgovor da, pitajte Sta znaju o njima. Ako je
ne, ukratko spomenite po Cemu su ove slike znacajne).
o Zasto slike mogu biti tako mocan nacin komunikacije sa javnoséu?

Moguci odgovori bi bili:
o Jedna slika moZe ponekad imati daleko veci emocionalni uticaj nego same rijeci. ,Slika
moze izgovoriti hiljadu rijeci.”
o Slike mogu biti puno brze analizirane od dugih recenica.
o Slike pomaZzu u prici: pomazu nam da nesto osjetimo i budemo licno ukljuceni.
o Sjajne slike Cesto nadilaze jezitke barijere.
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MODUL 4: MOBILIZIRANJE MLADIH ZA IZGRADNJU MIRA

Umjetnici mogu voditi drustvene promjene. Evo jednog primjera ulicne umjetnosti usmjerene na
drustvene promjene.

[PokaZite poznate primjere ulicne umjetnosti kao drustveni komentar. Pogledajte prijedloge poznatih
uli¢nih umjetnika [Banksy, Stephen Fairey, JR] u nastavku ili odaberite svoje.

(Banksy)

(Shepard Fairey) : Bl (IR, wall between US/Mexico)

W THE PEQPLE -

» Stavidite na ovim slikama?
e Sta mislite, koju poruku pokusava poslati umjetnik?

Na osnovu ovih slika, kako umjetnost moZe biti alat za drustvene promjene?
Izvucite odgovore grupe i njihova razmisljanja dopunite sljedec¢im:

e Slike mogu pomodi educirati javnost o odredenoj ideji.

* Drustveno angaZirana umjetnost moZe izazvati emocije, stvoriti empatiju i motivirati ljude da
promijene svoja osjecanja i ponasanje prema drugima.

»  Cesto tamo gdje umjetnost napreduje, raste i sloboda izraZavanja.

°  Umjetnost moZe osnaZiti najugroZenije ¢lanove drustva.

°  Umjetnost moZe privuci paZnju uticajnih osoba i donosilaca odluka.

e Drustveno angaZirana umjetnost moZe usmjeriti paznju na potrebe za socijalnom pravdom.
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Dodatne poente koje se mogu pojaviti u diskusiji:

¢ Uli€na umjetnost je umjetnost s margine, umjetnost za sve: dok su muzeji tradicionalno
ekskluzivni prostori, naplacujuci novac za ulaz, fokusiraju¢i se na odabrani broj ,poznatih”
umjetnika, koje favoriziraju politicke i kulturne elite, ulicna umjetnost je od i za obicne ljude, sve
ljude. Uli¢na umjetnost je ,besplatna“: oni koji nemaju elitni status ili mo¢ mogu ucestvovati
u uli€noj umjetnosti - i kao umijetnici i kao publika. Cesto kroz uliénu umijetnost, manje mo¢ni
i marginalizirani pronadu platformu da se izraze, imaju glas i daju doprinos javnoj raspravi.

° Stvaranje umjetnosti u zajednici moZe doprinijeti uenju medu grupama i ojacati veze
medu ljudima: proces stvaranja zivopisnih, uzdizuc¢ih murala s porukama solidarnosti i nade
moze izgraditi prijateljstvo medu strancima i promijeniti misli i srca tamo gdje je povjerenje
naruseno.

° Umjetnost moZe biti polazna tacka za razmjenu li€nih narativa i putovanja, razmjenu
iskustava marginalizacije, ugnjetavanja i patnje, kao i prica o preZzivljavanju i otpornosti.

° Odredeni oblici umjetnickog stvaranja mogu €ak promovirati iscjeljenje i obnouviti
osjecaj nade u zajednicama u kojima su zajednice oStecene nasiljem. Jacanjem povezanosti,
kreativnosti i dijaloga, umjetnost u zajednici takoder moze izlijeciti i osnaziti.

°* Umjetnost zajednice moZe podrZati aktivizam pokretanjem razgovora o teSkim
temama: Umjetnici mogu pomoci u oblikovanju osjecaja javnosti o osjetljivim pitanjima i
promovirati dijalog i osnaZivanje zajednice. Umjetnost moZe postati katalizator za mlade ljude
da razgovaraju o najvaznijim pitanjima u njihovom Zivotu.

* Umjetnost zasnovana na zajednici omoguéava ljudima da vrate mo¢, oblikuju sopstveni
narativ i identitet i ispri¢aju sopstvenu pricu. To moZe biti zaista vazno kada drugi pokuSavaju
nametnuti negativne etikete i identitete izvana.

* Naovajnacin, umjetnost zajednice moZe pogurati druStvene pokrete prema naprijed: na
primjer, u pokretu za gradanska prava i raznim mirovnim pokretima Sirom svijeta.’® Umjetnost
je jedan od nacina da se razgovara sa uticajnim osobama i donosiocima odluka.

Objasnite da se ova vrsta umjetnosti [poznata i kao drusStveno angaZirana umjetnost, umjetnost
zajednice, javna umjetnost i aktivisticka umjetnost] fokusira na socijalna pitanja i mo¢. Socijalna
umjetnost prepoznaje da moc¢ pripada ne samo vodama i institucijama, vec¢ i obi¢nim ljudima koji
takoder imaju moc stvaranja zajednica koje Zele i promjene drusStva bez presedana.’®

Vizualizacija i dijelenje u paru (40 min): Pozovite grupu da se vrati svojim razmisljanjima o zajednici
sa kojima je sesija zapocela. Pozovite grupu da svoje ideje pretvori u slike. Pomozite im da vizualno
razmisljaju koristedi sljedeca pitanja. Dajte vremena za grupnu mozgalici nekoliko minuta, a zatim
podijelite okolo papir i olovke. Dajte ucesnicima 20 minuta da samostalno razmisljaju i crtaju.

128. Izvadak iz: https://www.afsc.org/blogs/news-and-commentary/discussion-art-tool-social-change

129. Izvor: https://www.tate.org.uk/art/tate-exchange/art-social-change
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MODUL 4: MOBILIZIRANJE MLADIH ZA IZGRADNJU MIRA

Koje slike ili boje ili rijeCi vam padnu na pamet kad pomislite:
(1) o uslovima / odnosima u vasoj zajednici SADA,
(2) kako biste Zeljeli da izgledaju u BUDUCNOSTI?

PokuSajte prepoznati kontraste izmedu ,sada” i ,Zeljene buduénosti. To moze ukljucivati odredene
ljude / radnje / oblike / boje / poruke.

Dajte ucesnicima 10 minuta da podijele svoje pocetne skice sa susjedom, a posljednjih 10 minuta
pozovite ih da izloZe nekoliko uzoraka iz grupe.

ProduZetak: Pretvaranje vizije u mural za zagovaranje zajednice

Za proSireni projekt u zajednici, facilitatori za mlade mogu koristiti gornju radionicu da stimuliraju
mozgalicu o vizuelnim temama, porukama i publici:

o Koju promjenu Zelimo vidjeti u zajednici?
o Koju poruku Zelimo poslati? Kako to moZemo vizualno prenijeti?
o Do koga Zelimo doprijeti? [Ovo moZe uticati na izbor lokacije za mural]

Proces dizajniranja: Uz pomociskusnog umjetnika, grupa moZze odluciti o ukupnom konceptuidizajnu
murala u zajednici. Umjetnik ¢e usmjeravati oko izbora kljucne slike / koncepta iz vizuelne mozgalice
grupe i odluciti kako da kombinuje doprinos u€esnika sa ovom klju¢nom slikom / konceptom.

Proces bojenja: Bice potreban adekvatan zid i koliCine farbe. Idealno bi bilo da umjetnik ili grupa
oznace klju¢ne djelove i oblike na zidu, a zatim svi u€esnici mogu dodati svoje vizuelne priloge i poruke
u dodijeljena podrucja. Kad se radovi osusSe, iskusni umjetnik moZe postaviti povezujuéi vizuelni
materijal povrh murala i dodati zavrSne detalje kako bi povezao mural u cjelinu.

Proces angaZiranja zajednice: Tokom samog slikanja murala, ljudi koji prolaze mogli bi se zaustaviti
i promatrati, postavljati pitanja ili poZeljeti da saznaju viSe o tome Sta radite. Dobra je ideja vjezbati
objasnjavanje o cemu se radi u nekoliko recenica kako biste bili spremni za ove razgovore.

Vazan dio izgradnje mira je interakcija sa Sirom zajednicom, podizanje svijesti o problemima i
privlacenje veceg broja ljudi koji podrzavaju pozitivhe druStvene akcije za promjene. Mladi moraju
igrati vaznu ulogu u kampaniji za stvaranje promjena. Jeste li znali da mladi Sirom svijeta imaju pravo
govoriti i biti sasluSani o pitanjima koja ih pogadaju? Ova ideja je zakonski obuhvac¢ena u Konvenciji
UN-a o pravima djeteta:

,UNCRC Clan 12: Svako dijete ima pravo reci $ta misli o svim pitanjima koja ga pogadaju, kao
i da se njegovi stavovi shvate ozbiljno.”

Jedan od nacina da vam se glas Cuje i da angaZirate Siru zajednicu je zagovaranje. Zagovaranje znaci
promoviranje cilja u koji vierujete. Zagovaranje moze biti odsko¢na daska za dijalog sa zajednicom i
obrnuto: dijalog sa zajednicom mozZe donijeti nove ideje i partnere za zagovaranje.

Zagovaranje je nastojanje da se promijeni javno mnjenje i utiCe na programe, politicke odluke i
prioritete finansiranja. Taj se napor moZe ostvarivati na lokalnom, nacionalnom ili medunarodnom
nivou i uklju€uje neku vrstu interakcije s donosiocem odluka na odredenom nivou. Pobornici educiraju
cilianu publiku o problemu i predlazu odredeno rjeSenje. Sva zagovaranja ukljucuju izradu argumenata
u korist odredenog pitanja, putem vjeStog ubedivanja i strateSkog djelovanja. Jednostavno receno,
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zagovaranje znaci aktivno podrzZavati cilj i pokusSati nagovoriti i druge da ga podrze. Zagovaranje moze
izgledati razlicito, ovisno o pitanju o kojem se radi. Na primjer:

U maloj kampaniji zagovaranja, grupa mladih ljudi moze nagovarati Skolske sluzbenike da
dozvole program vrinjacke mirovne edukacije u skoli.

Omladinski klub moze zatraZiti odobrenje lidera zajednice za upotrebu poslovnog prostora u
zgradi zajednice.

Nekoliko organizacija moze saradivati trazeci od lokalnih vlasti da uklju¢e mlade ljude u
konsultacije o politikama koje ih direktno pogadaju.

Grupa organizacija moze saradivati na predlaganju promjena u Skolskim programima, trazeci
da se ukljuci mirovno obrazovanije.

Mladi se takoder mogu udruZiti i voditi kampanje prilagodene mladima, kroz koje bi bili
uklju€eni u nacionalnu i regionalnu prevenciju sukoba

Kada kreirate kampanju zagovaranja, zapocinjete sa osmisljavanjem pitanje koje Zelite
promijeniti u svojoj zajednici, a zatim izradujete plan kako do¢i tamo, vodeci racuna da Sto veci
broj ljudi sazna o problemu i pridruzi vam se u preduzimaniju akcije. Jo$ jedan klju¢ni dio svake
kampanje zagovaranja je identifikacija onih koji imaju mo¢ izvrSiti promjenu ciju realizaciju
Zelite i otkrivanje najboljeg i najkonstruktivnijeg nacina da ih nagovorite na to.

Kampanje zagovaranja Cesto kombinuju neki oblik aktivizma i djelovanja u zajednici.
One mogu kombinirati javne akcije i privatne konsultacije. To moZe ukljucivati zagovaranje
odredenih promjena politike ili proaktivno pokazivanje alternativnih nacina ponasanja. Cesto
se sastoji samo od podizanja svijesti.

Kampanje zagovaranja okre¢u se oko jasne poruke koju imaju, a koja pleni paznju ljudi i
uvjerava ih da podrze cilj. Ta poruka je narocito snazna kada je izradena kroz proces dijaloga
u zajednici. Ako se dobro razradi, poruka zagovaranja ¢e biti sro€ena na nacin koji prenosi
klju¢ne informacije tako da ljudi budu brizni i Zeljni djelovanja. Ona se moze prenijeti u obliku
sloganaiili brendiranja, poster kampanja, javnih dogadaja i demonstracija, mreznih platformis
napisanim/video /foto sadrzajem, razmjene poruka na drustvenim mrezama, kao i saopStenja
za javnost i intervjua s lokalnim medijima.

Kada provode aktivnosti zagovaranja, facilitatori mladih trebaju imati na umu da postoje razliciti
koraci kako bi se osigurala efikasnost inicijative. MoZzda ne¢emo modi sljediti sve preporucene
korake, ali radi se o strukturiranom nacinu razumijevanja kako zagovaranje djeluje i kako
moZzemo postici najbolje rezultate analizom naSe trenutne situacije i konteksta.

Projekt ,Pokretanje mladih za pomirenje i saradnju” koji je podrzao RYCO fokusirao se na
nadahnjujuce promjene, pomirenje i interkulturnu razmjenu izmedu 90 mladih na uzrastu od
15 do 29 godina - 30 iz Albanije, 30 iz Sjeverne Makedonije i 30 sa Kosova. U¢eS¢em u Liderskom
Programu pokretanja mladih, mladi ucesnici su bili dio 12 radnih sesija koje su ukljucivale (1)
edukaciju vrSnjaka za vrSnjake, (2) umrezavanije i (3) aktivizam.

Nakon radnih sesija, mladi u€esnici imali su priliku sresti se na dvodnevnoj zajednickoj aktivnosti
u Tirani. Ovaj kamp otvoren je plenarnom sesijom na kojoj su se dijelile nadahnjujuce price
poznatih mladih ljudi iz Albanije, Sjeverne Makedonije i Kosova o tome kako njihov uticaj moze
biti nacin pojacavanja njihove poruke, rjeSavanja problema i suo€avanja s izazovima i razvijanje
pobornickih akcija.

Za pocetak diskusije i razmjenu pric¢a i najboljih praksi medu mladima, druga sesija kampa

(el Moduli I Aktivnosti Obuke 245



246

MODUL 4: MOBILIZIRANJE MLADIH ZA IZGRADNJU MIRA

osmisljena je na osnovu metodologije World Café. Tokom ove sesije mladi u€esnici su organizirani
u 12 grupa i svaka je grupa mogla da se okrene za drugi stol i zapocne diskusiju o sljede¢im
temama: liderstvo i donoSenje odluka, multikulturni odnosi, mediji, identitet, rodno zasnovano
nasilje, tolerancija i inkluzija, obrazovanije i trziSte rada, prava mladih, diskriminacija usmjerena
na inkluziju i mobilnost manijinskih grupa. Tokom World Café sesije, mladi u€esnici su razgovarali
u parovima o temama prenoseci najbolje prakse iz svoje zajednice. Ova aktivnost imala je veliki
uticaj jer je omogucila mladima da budu ukljuceni u grupne razmjene i vrsnjacku edukaciju.

Treca sesija kampa bila je fokusirana na Simulacijsku igru zapadnog Balkana - ,,Samit zapadnog
Balkana“. Igra je mladim ucesnicima pruzila sredstva i nacine da razumiju i istraze domace i
regionalne sukobe koristeci lekcije nauc¢ene na osnovu najboljih praksi podijeljenih tokom World
Café sesije. Mladi su naudili igrati uloge predstavnika Ministarstava, lobi grupa, medunarodnih
organizacija i medija. Kao rezultat ove igre uloga, mladi u€esnici naucili su iznalaziti moguca
rieSenja i pregovarati o mogucoj saradnji i pomirenju na zapadnom Balkanu.

Sljedec¢a sesija - Media Lab - osmisljena je kako bi pruzila prostor mladim ucesnicima za
stvaranje umjetnickih djela putem ICT-a i fotografije. Mladi su se upoznali sa metodom upotrebe
umjetnosti kao moénog alata putem foto-glasa za podizanje svijesti i mobilizaciju zajednice za
procese pomirenja i saradnje na zapadnom Balkanu. Mladi ljudi su bili potaknuti da kreiraju
foto-glasove (poput videa i fotografije) kao nacin razmisljanja o pitanjima fokusiranih na rodnu
ravnopravnost, socijalnu inkluziju i osnazivanje mladih u dono3enju odluka i da reproduciraju
najbolje prakse u svojoj zajednici.

Kamp je zakljuen Rezolucijom o pokretanju mladih za pomirenje i saradnju na zapadnom
Balkanu. Rezolucija ne predstavlja samo zajednicku deklaraciju i motivaciju mladih ucesnika,
vec je i zahtjev svim institucijama i svim strukturama donosSenja odluka da promovirajuu kulturu
mira, tolerancije i medukulturnog razumijevanja u regiji. Tokom kampa snimljen je video s
porukama mladih ucesnika kako bi se podigla svijest o vaznosti promocije duha pomirenja i
saradnje.

Za dalje smjernice oko nacina planiranja i provodenjai strategije zagovaranja mladih, vidite:

~Pribor za zagovaranje mladih” (2019), UNICEF: https://www.unicef.org.uk/wp-content/

uploads/2019/03/Youth-Advocacy-Toolkit.pdf
,Prirucnik za izgradnju vjestina zagovaranja: Vodic za facilitatore radionica” (2017), Centar za
istraZivanje i obuku o invaliditetu u ruralnim zajednicama (RTC:Rural): http://rtc.ruralinstitute.

umt.edu/www/wp-content/uploads/Youth-Advocacy-Facilitator-Guide-2.pdf
»Mladi kao pobornici: Vas pribor za akciju za promjene” (2011), Medunarodna federacija za
planirano roditeljstvo (IPPF): https://www.ippf.org/sites/default/files/web_young_people_as

advocates.pdf
~Zagovaranje mladih za kulturu mira: Reflektivni vodi¢ za akciju u Evropi” (2008), Ujedinjena

mreza mladih graditelja mira (UNQY): http://unoy.org/wp-content/uploads/Youth-Advocacy-

for-a-Culture-of-Peace.pdf
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ANQIVINCEIREED Sta je zagovaranje?

Pregled: Uvod u zagovaranje kao alat za izgradnju mira mladih.
SloZenost: Nivo 2
Veli¢ina grupe: 8-30
Vrijeme: 60 min
Ciljevi: Ucesnici ¢e modi:

« Definirati §ta znaci ,zagovaranje” i dati neka objasnjenja o radu na
zagovaranju

»  Objasniti korake / komponente ukljucene u kreiranje kampanje
zagovaranja

» Opisati potencijal zagovaranja kao alata izgradnje mira

Metode: I Mozgalice, vjezba razvrstavanja karata, rasprave

Materijali: Flipcart papir; markeri; 3 kopije stranice ,Koraci postupka zagovaranja”
odStampane i unaprijed izrezane na komade.
Postavke u Radna ostrva
prostoriji:

Instrukcije:
Definirati Sta je zagovaranje

1. Zapocnite raspravu o tome 5to je zagovaranje - zatraZite od ucesnika da razmisle i svoje
odgovore i ideje zapiSu na flipart papir kao kljucne rijeci i izraze.

2. Nakon mozgalice, kratko sumirajte i dajte dodatne podatke o zagovaranju, uklju€ujuéi neke
primjere iz konteksta zapadnog Balkana.

Prethodno iskustvo sa zagovaranjem
3. Pitajte ucesnike da li su pokrenuli ili u¢estvovali u bilo kojoj akciji koja se odnosi na zagovaranje
- neka podijele svoja iskustva i najbolje prakse, posebno usredotoCene na podrucje izgradnje
mira. Mozgalica i diskusija trebali bi trajati oko 10 minuta.
Koraci u procesu zagovaranja (rasporedite karticu)
1. Nakon pocetne mozgalice i rasprave o zagovaranju uopste, zamolite ucesnike da se podijele u
3 grupe. Grupe ¢e imati zadatak da utvrde koji su ispravni koraci u procesu zagovaranja. Ovdje

moZzete naglasiti da ¢e sistematsko razumijevanje procesa zagovaranja pomoci pobornicima
da mudro planiraju, efikasno koriste resurse i ostanu usredsredeni na cilj zagovaranja.
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2. Podijelite unaprijed odStampane i izrezane , Korake postupka zagovaranja”. Koraci trebaju biti
mjeSoviti, a ne poredani hronoloSkim redoslijedom (kako je prikazano u Stampanom obrascu).
Svaka bi grupa trebala odluciti kako ih dovesti u red, imajuéi na umu da postoje i unakrsne
aktivnosti koje se provode tokom €itavog procesa zagovaranja.

3. Dajte grupama 15 minuta da dogovore korake u skladu sa svojim razumijevanjem procesa
zagovaranja i potaknite ih da razgovaraju o tome Sta svaki korak znaci u praksi.

Podjela i diskusija

4. Kada su male grupe spremne, zapocnite raspravu u velikoj grupi o strukturi procesa
zagovaranja: koji je prvi korak, drugi itd. Pitajte grupe kako su posloZile korake, zajedno
provjerite redoslijed, dok se dikutira o znacenju svakog koraka. Koristite gornje informacije
kako biste pruZili neke dodatne detalje o svakom koraku, kao i unakrsnim aktivnostima.
Diskusija bi trebala trajati oko 15 minuta.

Korak __ : Definirajte pitanje - Zagovaranje pocinje pitanjem koje podrzavamo ili problemom koji Zelimo rijesiti.
Odabrano pitanje ili problem treba ispnujavata dogovorene kriterijume grupe i podrzavati njenu sveukupnu misiju. Da
biste identificirali pitanje, koristite metode poput prikupljanja i analize podataka o situaciji na terenu; analiziranje okoline,
ukljucujuci politicke, ekonomske, socijalne i druge faktore; analiziranje postojecih politika ili pravnih radnji; organiziranje
sastanaka za identifikaciju pitanja; pracenje srodnih medija; i komunikacija sa donatorima ili partnerskim organizacijama.

Korak ___: Postavite ciljeve i zadatke zagovaranja - Cilj zagovaranja je opsta izjava onoga Sto se nadamo da ¢emo postici
dugorocno. Da bi se postigao, moze biti potrebna podrska drugih organizacija. Zadaci zagovaranja opisuju kratkorocna,
specifitna, mjerljiva dostignuca koja doprinose postizanju cilja. Zadaci zagovaranja su SMART- osim $to su specifi¢ni i
mijerljivi, oni bi trebali biti i dostizni, realni i viemenski ograniceni.

Korak ___: Identificirajte i analizirajte ciljnu publiku, mapiranje - Pobornici bi trebali nastojati da razumiju postupak
kreiranja politika u svom mjestu porijekla / regiji, kako bi utvrdili koje su institucije i pojedinci ukljuceni u pitanje zagovaranja,
koje su njihove uloge, odnosi i bilans mo¢i medu njima, kako, kada i gdje djelovati kako bi se postigao maksimalan uticaj
napora zagovaranja. Primarna ciljna publika ukljucuje donosioce odluka koji su ovlas¢eni donijeti Zeljenu promjenu politike.
Sekundarna ciljna publika ukljucuje osobe koje imaju pristup i mogu uticati na primarnu publiku - drugi kreatori politike,
mediji, vjerske vode itd.

Kada govorimo o izgradnji mira, vazno je razumjeti koji su to mladi akteri i institucije uklju€eni u izgradnju mira i koja je
njihova uloga u nasem kontekstu. Zbog toga ih moramo mapirati i identificirati, segmentirati i analizirati. Ovo ¢e nam takoder
pruziti informacije o pozicijama ove publike, nivou i opsegu uticaja, relativnoj bazi snage, znanju o problemu, podrsci datom
pitanju, prednostima ciljne publike u slu¢aju podrske pitanju itd.

Korak __:Izgradite bazu podrske - Izgradnja baze pristalica koja ¢e podrzati pitanje zagovaranja je presudna za uspjeh.
Sto je veca baza podrska, vece su $anse za uspjeh. Zato je vazno kontaktirati omladinske aktiviste, mreZe i pokrete koje
vode mladi i omladinske organizacije, nevladine organizacije, mreze, donatore, koalicije, gradanske grupe, profesionalna
udruZenja, Zenske grupe, aktiviste, poslovne i vjerske vode, slavne li¢nosti i druge pojedince koji podrZzavaju pitanje i koji
¢e zajedno raditi na ispunjenju zadataka zagovaranja. Potencijalne pristalice i saradnici mogu se identificirati putem nasih
partnerskih mreza, na konferencijama, sastancima, seminarima, putem medija, javnih sastanaka, online itd..

Korak __:Izradite poruku - Poruke zagovaranja izraduju se i prilagodavaju odredenoj ciljanoj publici kako bi se pitanje
uokvirilo, a primalac poruke uvjerio da podrzi pitanje i cilj. Postoje 3 vazna pitanja na koja treba odgovoriti prilikom pripreme
poruka zagovaranja:

e Do koga pokuSavamo doprijeti porukom?
e Sta zelimo postic¢i porukom?
o Sta Zelimo da primalac poruke ucini kao rezultat poruke?

130. Izvori: Penn, A. Pribor za zagovaranje; Buckley, S., Strategije i pristupi zagovaranju: Pregled; Clarke-Habibi, S., Mapiranje

edukativnih inicijativa za interkulturni dijalog, izgradnju mira i pomirenje medu mladima na zapadnom Balkanu 6. jula 2019.
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Korak ___: Odaberite kanale komunikacije - To ovisi o ciljnoj publici. Kanali komunikacije variraju od dosezanja do Sire
javnosti, uticaja na odredene donosioce odluka, koris¢enja medija itd. Generalno, kanale mozemo grupirati u 3 kategorije:

e Direktno angaziranje sa kreatorima politika, ukljucujuci brifinge o politikama, sastanke, informativne listove,
lobiranje.

. Mediji, uklju€ujudi tradicionalne medijske kanale, drustvene medije, saop3tenja za Stampu, komplete za
Stampu itd.

. Javne tribine, ukljucujuci seminare, okrugle stolove, konferencije, javne rasprave, skupove.

Korak ___:Izradite plan provodenja - Plan provodenja ¢e usmijeriti kampanju zagovaranja, na isti nacin kao Sto plan rada
usmjerava provodenije projekta. Planovi trebaju sadrZavati zadatke, odgovorne osobe, vremenski okvir, resurse i prekretnice.

Opésti zadaci:

Prikupljanje i analiza podataka. PodrZava svaki korak procesa zagovaranja. Podaci se koriste za identificiranje problema
zagovaranja, za razvoj ciljeva zagovaranja, mapiranje i analizu ciljne publike i politickog okruZenja, za izradu poruka,
generiranje podrske i uticaj na donosioce odluka i kreatore politika. Prikupljanje podataka se odvija tokom trajanja
kampanje zagovaranja, kako bi se zagovaranje temeljilo na dokazima.

Monitoring. Prije pokretanja kampanje zagovaranja, pobornici moraju odrediti na¢in pracenja svog akcionog plana i
razviti prekretnice i / ili pokazatelje za procjenu napretka i prepreka, kako bi se prilagodile strategije i rokovi kada je to
potrebno. Nadgledanje protivljenja vaSoj kauzi takoder je klju¢na aktivnost za pobornike.

Mobilizacija resursa. Da bi proveli kampanju zagovaranja, pobornicima su potrebni odredeni resursi, a mobilizacija
pristalica zagovaranja moZze biti korisna za postizanje ciljeva u procesu zagovaranja. PodrSka ne mora biti finansijska, npr.
osiguravanje prostora za sastanke i seminare, dijelenje kancelariskog prostora, dijelenje spiskova e-adresa i kontakata,
strucnost osoba koje rade sa medijima ili kreatorima politike, projektiranje i izrada informativnih i drugih materijala, itd.
Dobro je razviti strategiju mobilizacije resursa prije pocetka kampanje i identificirati potencijalna lica koja ¢e doprinijeti
finansijskim i drugim resursima.
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ARVANEEIE A Dizajnirajte vasu kampanju zagovaranja's!

Pregled: (lu

SloZenost:
Veli€¢ina grupe:
Vrijeme:

Ciljevi:

Materijali: ¢

Priprema:

Postavke u
prostoriji:

Instrukcije:

Na ovoj radionici u€esnici ¢e nauciti kako da izrade kampanju zagovaranja.
Kroz postupak ,korak po korak” oni ¢e ucestvovati u oblikovanju koherentnog
paketa zagovaranja za projekt koji vode mladi. Njihov paket zagovaranja
sadrzace strategiju i plan kako da prenesu svoju poruku i ideje kreatorima
politika i Ciniocima u gradu/drustvu kako bi promovirali diskusije, odluke i
partnerstva koja ¢e poboljsati politike, usluge i podrsku.

Nivo 4
8-20
90 minuta
Ucesnici ¢e moci:
e Saradivati s vrSnjacima u dizajniranju i provodenju strategije
zagovaranja za transformaciju sukoba medu mladima i izgradnju
mira u njihovom lokalnom / nacionalnom / regionalnom kontekstu

»  Objasniti i razviti klju¢no pitanje, ciljeve, zadatke, poruku, taktiku,
rizike, uloge i kriterijume evaluacije njihove kampanje zagovaranja.

Velika povrsina za pisanje (flipcartili tabla) za mozgalice; Radnilistovi / Stampani
obrazac za mozgalice u kampaniji; Stampani obrazac - spisak za provjeru

Kopije radnog lista kampanje zagovaranja

Radna ostrva

Pregled i definicije [5 min]

Da bismo povecali ucinak projekata zajednice koje vode mladi, dragocjeno je razviti neke dodatne
strategije koje ¢e nam pomodi da podignemo svijest u nasoj zajednici i razgovaramo o nasoj viziji
promjena i uklju¢imo se u nju.

Prvo pitajte da li neko u grupi zna Sta je zagovaranje i moze li ga objasniti / definirati. Vodite grupu
prema sljedecoj definiciji:

Zagovaranje je nacin komunikacije sa javnoscu koji pomaZe projektu drustvenih promjena da

krene naprijed.

131. Prilagodeno iz priru¢nika za zagovaranje mladih UNICEF-a (https://www.unicef.org.uk/wp-content/uploads/2019/03/
Youth-Advocacy-Toolkit.pdf)

250 ||||| VrSnjacka Edukacija Mladih Za Izgradnju Mira I Transformaciju Sukoba



Organizujte ucesnike u grupe od 3-4 na radnim stanicama za male grupe. Vodite ih kroz sljedece faze
kako bi konstruisali svoju kampanju zagovaranja.

DEFINIRANJE PITANJA

Prije nego razvijete kampanju zagovaranja, vasi ucesnici ¢e morati identificirati:
(1) problem koji Zele rijeSiti i
(2) viziju promjene na kojoj Zele raditi
(3) rjeSenje koje predlaZu za postizanje te vizije.

CILJEVI
,Sta Zelimo da postigne nasa kampanja zagovaranja? Do koga Zelimo doprijeti i kako?
Podsjetite uCesnike da se ne trebaju bojati visoko ciljati! Ali pokusajte i biti realni.

Dajte ucesnicima 10 minuta da rade u malim grupama kako bi izradili svoje ciljeve za svoju PTC kampanju
zagovaranja, koristeci priloZeni radni list.

Primjer:

Vizija: ,,Zivimo u zajednici bez predrasuda i netrpeljivosti, u kojoj ljudi svih nacionalnosti i
religija Zive zajedno kao susjedi i prijatelji.”

RjeSenje: ,,Podijeliti naSe zajednicko iskustvo umjetnosti i dijaloga kao nacin za smanjenje
predrasuda i promociju razlicitosti.”

Cilj 1: ,,Dvadeset mladih iz razlicitih djelova naSeg grada dio su naSe kampanje zagovaranja
kroz svoje uceSc¢e u naSem projektu zajednice o umjetnosti i dijalogu.”

Cilj 2: ,,Opstinska vlast ucestvuje u nasoj kampaniji zagovaranja uce¢i o naSem projektnom
iskustvu i promovirajuci ga u izjavi za javnost kao dobru praksu za razvoj zajednice.”

Pozovite svaku grupu da podijeli svoje poCetne ideje. Dajte pozitivne povratne informacije o elementima
koji su jasni i ponudite prijedloge ili pitanja za elemente koji bi se mogli dalje razvijati. Ako vam vrijeme
dopusta, podijelite s u€esnicima produzetak prikazan dolje i dajte im jo$ 5-10 minuta da dorade svoje
ciljeve.

SPECIFICNI: Sta tacno Zelimo posti¢i kampanjom? Budite jasni i direktni. Npr. Zelimo uljep3ati
javne prostore u nasem susjedstvu, povecati uceS¢e mladih u procesima lokalnog dijaloga,
doprinijeti smanjenju broja incidenata iz mrznje u naSem susjedstvu, itd

e MJERLJIVI: Kako moZemo izmjeriti ucinak naSe kampanje i da li smo ispunili
svoje cilieve? Brojevi su dobri. Sta bismo mogli racunati kao pokazatelje?
Npr. Broj razgovora sa ¢lanovima lokalne zajednice o projektu? Broj ¢lanaka u medijima o
njemu? Broj lajkova i dijeljenja na objavama na druStvenoj mrezi? Broj sastanaka sa liderima
zajednice? Broj incidenata iz mrznje / incidenata nasilniStva u susjedstvu (nadamo se da ¢e
opadati u mjesecima nakon projekta)?

e ACHIEVABLE (OSTVARIVI): Da li se nasi ciljevi mogu postici? D/N - Ako su nejasni ili preopsti, bice
ih tesko postici.

REALISTICNI: Da li su ciljevi realisti¢ni? D/N - MoZda ih nije lahko postici, ali moraju biti izvodljivi.

o TIME BOUND (VREMENSKI OGRANICENI): Mogu li se ciljevi postici za vrijeme perioda projekta /
kampanije? D/N - Odredite datume kada sve treba zapoceti i zavrsiti.
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CILJEVI I BAZA PODRSKE

Ko posjeduje mo¢ da nam pomogne u ostvarenju nase vizije?
Dajte ucesnicima 5 minuta da identificiraju klju¢ne ljude koji imaju mo¢ da pomognu u ostvarivanju
vizije promjene u stvarnosti. Razmislite i napravite listu:
Donosioci odluka: Ovo su vasi glavni ciljevi kampanje - ljudi Ciji mentalni sklop trebate
promijeniti ili na koga trebate uticati da biste realizirali svoju viziju.
Uticajne osobe: Ovo su drugi ljudi koji vam mogu pomo¢i da ubedite svoje ciljeve - kao Sto su
lokalne Skole, Sira javnost, organizacije zajednice ili lokalni mediji.
Primjeri: direktor lokalne Skole, vaSe lokalno vijece, akcijska grupa zajednice, mreza roditelja u
susjedstvu, politi¢ari, drugi mladi ljudi pogodeni problemom itd. Odaberite dvije ili tri ciljane
osobe na koje Cete se usredsrediti.

KLJUCNA PORUKA

»Klju€na poruka koju 3aljete ciljanoj publici bi¢e pokretacka snaga vaSe kampanje. Vasa poruka mora
biti jasna i laka za prenoSenje - ona mora privuci paznju ljudi i uvjeriti ih da vas podrze. Zato:

** Vasa kljucna poruka bi trebala privudi:
glavu (to Sto Zelite da ljudi znaju),

srce (Zasto Zelite da je ljudima to vazno) i
ruke (Sta hocete da oni urade).

Dakle, koja je kljuna poruka koju Zelite poslati svojoj klju¢noj publici? ZapiSimo ideje kao tacke
razgovora. Tada to moZemo pokusati saZeti kao dopadljiv i uvjerljiv slogan.” Nekoliko savjeta za
izradu dopadljivog slogana:

Neka bude kratko i jednostavno (obi¢no oko 10 rijeci ili manje)
Izbjegavajte neugodne formulacije

Neka bude lahko za pamcenje i ugodno za uho

Neka poziva na emotivnost ili dogovor

Neka grupe rade 10 minuta na izradi nekih dopadljivih i uvjerljivih slogana koji prenose njihovu
sustinsku poruku.

Okupite grupe i zamolite svaku da podijeli dvije najbolje ideje. ZapiSite ih na tabli. Utvrdite par njih
koji najbolje odgovaraju potrebama sadasnjeg projekta i preradite ih prema potrebi uz pomo¢ grupe.
Podizanjem ruku glasajte za Zeljenu frazu: to ¢e biti slogan kampanje. [10 min]

TAKTIKA

Koje ¢emo taktike koristiti za promociju nase poruke? Kako cemo je poslati?
Ko Ce Sta i kada raditi?

Obijasnite ucesnicima da kada razmiSljaju o taktikama promocije poruke, pobornici cesto kombiniraju
javnu kampanju (podizanje svijesti, izgradnju javne podrske i angazmana, npr. putem medija) i
privatnu kampanju (angaziranje i uticaj na donosioce politickih odluka putem privatnih sastanaka).
Aktivnosti mogu ukljucivati stvaranje:

- Branda (e.g. majice)

«  Mreznih platformi (web stranice, Facebook grupe, druge platforme drustvenih medija)

« Pisanih i video blogova i online aZuriranje projekta

+ Hashtags# na drustvenim medijima

+  Objave za Stampu na drutvenim medijima
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- Javni dogadaji (npr. prezentacije za vaSu Skolu, Skolski odbor, lokalnu zajednicu,
gradsko vijece, sastanke itd.)

Izradite raspored i dodijelite uloge koje ¢e pruziti strukturu za realizaciju kampanje na djelu.

Podijelite i obavite informativnu sesiju: U ovoj fazi - bilo na istoj ili na novoj sesiji - okupite male
grupe kako biste podijelili i pregledali svoje planove kampanje zagovaranja [45 min]. Utvrdite nacine
za optimizaciju njihovog povezivanja, ako je moguce.

Krug povratnih informacija i sljedeci koraci [30 min]
Vratite grupu nazad za zavr3ni krug i evaluaciju. Pitajte: “Koja je jedna korisna stvar koju ste danas
naucili ?” Zatim, ,Koji je vas sljededi korak za unaprijedenje vase kampanje zagovaranja?”

Da bi stekli iskustvo u zagovaranju, neka grupe odaberu jednu vrstu aktivnosti od gore navedenih koju
Ce razviti - koristeci slogan kampanje kao sidro. Neka ucesnici nastave raditi u svojim malim grupama
kampanje. Prilikom planiranja trebali bi identificirati i zapisati ,Sta", ,gdje", ,kako", ,ko"i,kada" njihovih
aktivnosti zagovaranja.

RIZICI I IZAZOVI
Nakon Sto ste iznijeli obrise kampanje zagovaranja, razmislite na trenutak:

Koji su rizici i izazovi ove strategije?

Kako ¢emo upravljati tim rizicima i izazovima? Na primjer, ako Zelimo da nasa poruka stigne do
ljudi koji ne govore isti jezik, kako mozemo to uraditi?

Da li imamo tehnicke vjeStine za izradu web stranice i moZemo li to uraditi besplatno?

Kako kreirati dobro objavu za javnost i Sto da uradimo ako novinar sa kojim smo kontaktirali
ne pokupi pricu?

Ako fotografije objavljujemo online, trebamo li prvo traziti dozvolu od ljudi na fotografijama?

Ako objavljujemo online blogove, treba li neko pratiti ima li javnih povratnih informacija ili
pitanja?

Za svaki rizik ili izazov provjerite mozZe li vaSa grupa identificirati rjeSenje ili alternativu. [5-10 min]
Uspjeh: Razmislite unaprijed: kako e izgledati uspjeh vaSe kampanje? Vratite se na SMART ciljeve i
navedite neke pokazatelje. [5 min]

IMPLEMENTACIJA I EVALUACIJA

[Ovo treba spomenuti, ali se nece provoditi do kraja projekta zagovaranja.]

Procjena vaSe kampanje na kraju ¢e vam pomodi da shvatite Sta je bilo uspjeSno i koje biste promjene
htjeli unijeti sljedeci put. Ne zaboravite proslaviti svoje uspjehe, bez obzira na to da li su bili veliki ili mali!
Nakon 3to implementirate vaSu kampanju, ponovo se okupite i odgovorite na sljedeca evaluacijska
pitanja:

Sta ste htjeli da se dogodi?

Sta se zapravo dogodilo?

Sta je bilo uspje3no? (Kako znamo? Dokazi?)
Sta nije bilo uspje$no? (Kako znamo? Dokazi?)
Sta moZemo uraditi sliede¢i put?

CAREE S e
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MODUL 4: MOBILIZIRANJE MLADIH ZA IZGRADNJU MIRA

PLAN ZAGOVARANJA O

Sta treba promjeniti Sta Zelite da se dogodi
FPROBLEM MASA VIZIJA:

1.

3.

kljufne poruke za swaki cil]

Sta treba javnost znati
OPSTA KLJUENA PORUKA:

[Handout- Source: https://www.unicef.org.uk/wp-content/uploads/2019/03/Youth-Advocacy-Toolkit.pd]
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URADI

OD KOGA

DO KADA

Influenseri | kljuéni podriavaoci

Koji su rizici | izazovi

Kako demo upravijati rizicima i izazovima

M

&

w

Kako ce izgledati uspjeh?
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MODUL 4: MOBILIZIRANJE MLADIH ZA IZGRADNJU MIRA

Sta treba promijeniti?
Jesmo li identificirali kljucni problem ili pitanje?
Jesmo li identificirali osnovne uzroke problema?
Jesmo li utvrdili Sta treba promijeniti da bi se pozabavili ovim uzrocima?
Jesmo li definirali konkretne i realno ocekivane rezultate iz namjeravanih napora zagovaranja?
Jesmo li pronasli nacine za rad sa ljudima koji su najviSe pogodeni ovom problematikom?
Jesmo li prikupili Sto viSe podataka koji podrzavaju naSu poziciju?

Sta moze dovesti do promjena?
Jesmo li identificirali svoje primarne ciljeve za ovu kampanju?
Jesmo li identificirali svoje sekundarne ciljeve za ovu kampanju?
Jesmo li identificirali potencijalne saveznike?
Jesmo li identificirali potencijalne protivnike?

Kako moZemo uticati na nas ciljani segment?
Jesmo li se odlucili za odgovarajudi pristup nasim ciljevima?
Jesmo li razvili skup jasnih, jezgrovitih poruka?
Jesmo li pripremili odgovarajuce alate zagovaranja?
Jesmo li izradili plan kada i kako koristiti svako sredstvo zagovaranja?

Sa kim moZemo saradivati?
Jesmo liizradili mapu potencijalnih partnera?
Jesmo li kontaktirali potencijalne partnere i saveznike?

Kako moZemo osigurati zna€ajno uceSée mladih ljudi?
Jesmo li pronasli nacine da osiguramo uceS¢e mladih u fazama dizajniranja, implementacije i
evaluacije nase inicijative zagovaranja?
Jesmo li pripremili i proveli samoevaluaciju uceS¢a mladinh?

Sa kojim preprekama se moZemo suociti? Kako moZemo prevladati prepreke i rizike?
Jesmo li izmozgali o moguéim preprekama i faktorima rizika s kojima bismo se mogli suociti
tokom naSe kampanje zagovaranja?
Jesmo li razvili strategije za prevladavanje mogucih prepreka i smanjenje faktora rizika?
Jesmo li pripremili strategije za rjeSavanje i odgovor na protivnike koji bi mogli pokusati
potkopati nasu inicijativu?

Kako éemo nadgledati i ocijenjivati da li funkcioniraju naSi napori za zagovaranje?
Jesmo li odlucili ko ¢e pratiti da li su naSe planirane akcije preduzete i zavrSene?
Jesmo li identificirali pokazatelje koji ¢e nam pomodi u pracenju i procjeni procesa, rezultata,
ishoda i uticaja naSe inicijative zagovaranja?
Jesmo li razvili plan pracenja i evaluacije za analizu pokazatelja i nadogradnju pouka koje smo
izvukli iz naSeg iskustva?

132. Prilagodeno iz knjige ,Mladi kao zagovornici: va$ priru¢nik za akciju za promjene” (2011), Medunarodna federacija za
planirano roditeljstvo (IPPF): https://www.ippf.org/sites/default/files/web_young_people_as_advocates.pdf
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Dobrodosli u 3. dio ovog prirucnika. Ovdje Cete pronaci to Sto vam treba kako bi planirali i
implementirali svoju edukativnu aktivnost. Vasa priprema je presudna, ne samo da biste bili sigurni u
smislu provodenja, ve¢ najvaznije, da biste svojoj grupi prenijeli pravu poruku. Ako ste stariji / iskusan
trener, mozda znate vecinu ovih stvari, ali je dobro osvjeZiti poznavanje ovim savjetima i ukljuciti ih u
svoj pripremni rad.'*

U ovom dijelu Ce biti predstavljena Y-PEER edukativna metodologija i iznijeti neki metodoloski savjeti
zasnovani na utvrdenim dobrim praksama koje ¢e vam pomoci da stvorite efikasno okruzenje za ucenje
kroziskustvo - uklju€ujudiitradicionalne i online formate obuke. Steci Cete svijest o grupnim procesima
i nauciti o strategijama za bavljenje izazovima koji mogu nastati u procesu obuke. Isprobavanje ovdje
predloZenih savjeta ojaCace vase projekte van-formalnog ucenja s mladima.

Ovaj modul ima za cilj da pomogne mladim trenerima oko:

Sticanja znanja i vjestina o iskustvenom ucenju i ciklusu iskustvenog ucenja

Razvijanja zajednickog razumijevanja razlicitih interaktivnin metoda i nacina njihovog
koriS¢enja u obuci za vrinjacku edukaciju o izgradnji mira u kontekstu WB6

Razumijevanja kako planirati, pripremiti se i odrZati obuke vr3njacke edukacije

Razumijevanja uloge facilitatora obuke i prakticiranja vjestine facilitacije

Boljeg razumijevanja grupnih procesa

Predvidanja i pripreme za moguce izazove koji mogu nastati u van-formalnoj, interaktivnoj
vrinjackoj edukaciji o izgradnji mira

Konstruktivnog bavljenja teskim situacijama i u€esnicima u procesu obuke

Razvijanja timskog duha, uzajamne odgovornosti i vjeStina ko-facilitacije medu ucesnicima
obuke

Na kraju ovog modula, uc€esnici ¢e moci:

Dizajnirati, pripremiti i provesti interaktivnu sesiju o izgradnji mira.

Iskoristiti niz interaktivnih metoda van-formalnog ucenja;

Primijeniti u praksi stavove, ponasanja i vjestine neophodne da bi bili efektivni facilitatori;
Posmatrati i razumijeti grupni rad i grupni proces prepoznajuci interakcije unutar grupe koje
izazivaju pozitivan i negativan socijalni uticaj;

Identificirati, razumijeti i kontrolirati ponasanje ,teSkih ucesnika” koji bi mogli potkopati proces
obuke i postizanje rezultata grupe;

Omoguditi pozitivan timski rad koji doprinosi uspjehu programa obuke;

Stedi znanje i vjeStine kako davati i primati povratne informacije

Procjeniti snage i slabosti predstavljenih sesija na osnovu dobijenih povratnih informacija i
ukljuciti te povratne informacije u poboljSane buduce obuke.

133. PreuzeTo od UNOY 2018
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Sta je vr3njacko obrazovanje?'s

Vr3njak je osoba koja pripada istoj drustvenoj grupi sa drugom osobom ili grupom ljudi. Drustvena
grupa moZze se zasnivati na uzrasti, rodu, nacionalnosti, etni¢koj pripadnosti, seksualnoj orijentaciji,
zanimaniju, socijalno-ekonomskom ili zdravstvenom statusu, porijeklu ili interesima, fizickim ili licnim
osobinama i drugim karakteristikama.

Obrazovanje (edukacija) se odnosi na proces i radnje olakSavanja ucenja ili sticanja znanja, vjestina i
kompetentnosti, vrijednosti, stavova i uvjerenja i ponasanja.

Vr3njacka edukacija je proces u kojem dobro obuceni i motivirani mladi ljudi preduzimaju aktivnosti
neformalnog i van-formalnog ucenja sa svojim vrSnjacima. Ove aktivnosti, koje se odvijaju tokom
duZeg vremenskog razdoblja, usmjerene su na razvoj znanja, stavova, uvjerenja, kompetentnosti i
vjeStina mladih ljudi. VrSnjacka edukacija mozZe se odvijati u grupama razlicitih velicina ili putem
individualnih kontakata u razli¢itim okruzenjima: Skolama, univerzitetima, klubovima, nevladinim
organizacijama, crkvama, dZzamijama i drugim vjerskim prostorijama, radnim mjestima, ulicnom
okruzenju, skloniStima, internet platformama ili na bilo kojem drugom mjestu gdje se okupljaju mladi
ljudi.

Obrazovanje se moZe odvijati u formalnom, neformalnom ili van-formalnom okruZenju:

Odnosi se na strukturirano obrazovanje unutar formalnog obrazovnog sistema
prema hronoloSkim i hijerarhijskim stepenima. Formalno obrazovanje sti¢e se u

1. Formalno obrazovanje predskolskoj ustanovi, osnovnoj i srednjoj Skoli, univerzitetu, tehnickim Skolama i
/ ili specijalizovanim i institucionaliziranim programima. Ono uglavhom vodi ka
formalnoj sertifikaciji.

Odnosi se na bilo koji planirani program obrazovanja osmisljen za poboljSanje niza
vjestina i kompetentnosti, izvan formalnog obrazovnog sistema. Van-formalno

2. Van-formalno obrazovanje obrazovanje ima jasnu svrhu ucenja. Ova vrsta obrazovanja cesto koristi metodologije
participativnog ucenja i obicno se dogada na radionicama, projektima, inicijativama,
obukama itd. koje organizuju grupe civilnog drustva, zajednice itd..

Odnosi se na dozivotni proces u€enja u kojem pojedinci sti€u stavove, vrijednosti,
vjestine i znanja kroz svakodnevna Zivotna iskustva i uticaje u svom okruzenju. To
moZze ukljucivati, na primjer, porodicu, prijatelje, susjede, susrete, masovne medije,
igre itd. Ova vrsta ucenja nije nuzno planirana, ali se ipak dogada.

3. Neformalno obrazovanje

Izvor: Povelja o obrazovanju za demokratsko gradanstvo i obrazovanju o ljudskim pravima (Vijece Evrope, 2010)

Neki primjeri aktivnosti vrSnjacke edukacije mladih ukljucuju:

Terenske kampanje za podizanje svijesti, npr. dijelenje broSura i letaka;

Radionice u omladinskom centru koje koriste interaktivne tehnike kao 3to su igre, kvizovi,
igranje uloga ili price;

PozoriSne prezentacije u omladinskom klubu, pracene grupnim diskusijama;

Projekcije filmova pracene otvorenom diskusijom;

Izleti i aktivnosti na otvorenom;

Webinari u organizaciji pokreta koje vode mladi za mlade.

Neformalnirazgovori mladih u kafi¢ima ili drugim mjestima na kojima prirodno komuniciraju
i razgovaraju o svom Zivotu;

134. Prilagodeno iz UN-ovog meduinstitucionalnog priru¢nika ,Priru¢nik za obuku trenera za vr3njacku edukaciju” (https://
www.streetyouth.org/wp-content/uploads/2013/02/peer-education-training-of-trainers.pdf) i iz ,Priru¢nika za vr3njacku
edukaciju mladih - Priru¢nik za obuku trenera” UNFPA, 2006. (https://www.unfpa.org/resources/peer-education-toolkit)
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VrSnjaci imaju snazan uticaj na to kako mlada osoba razmislja i ponasa se. Ovo se odnosiinarizicneii
na sigurne, kao i na konfliktne i mirotvorne stavove i ponasanja. Mladi dobijaju puno informacija i ideja
od svojih vrinjaka o pitanjima koja su posebno osjetljiva, pa ¢ak i o nekima koja spadaju u kulturoloske
tabue. VrSnjacka edukacija koristi ovaj uticaj vrSnjaka na pozitivan nacin.

Kredibilitet vrSnjackih edukatora sa njihovom grupom ucesnika vazna je osnova na kojoj se gradi
uspjeSna vrinjacka edukacija. Mladi ljudi koji su ucestvovali u inicijativama za vrSnjacku edukaciju
Cesto hvale Cinjenicu da se informacije i ideje lakSe prenose i percipiraju zbog zajednicke pozadine i
interesa edukatora i publike u podrucjima kao $to su muzika, hobiji, uzori, upotreba jezika, porodi¢na
iskustva (npr. pitanja brace i sestara, borba za nezavisnost) i zahtjevi uloga (npr. student, ¢lan tima).
Mladi vrSnjacki edukatori rede se doZivljavaju kao autoritet koji ,,propovijeda” sa osudujuce pozicije o
tome kako bi se drugi trebali ponasati. Naprotiv, proces vr3njacke edukacije dozivljava se kao dobijanje
savjeta od prijatelja koji zna i koji ima slicne brige i shvatanje kako je biti mlada osoba.

Vr3njacka edukacija takoder je nacin za osnazivanje mladih. Nudi im mogucnost da ucestvuju
u aktivnostima koje ih se ticu i da pristupaju informacijama i uslugama koje su im potrebne za
donoSenje informiranih odluka, dok istovremeno pojacava njihovo uceSce i zastupljenost. Mladi
postaju odgovorniji, aktivniji i suosjecajniji pojedinci u drustvu.

Vr3njacka edukacija jedan je dio sloZene slagalice koja podrzava razvoj mladih i njihov angazman u svim
oblastima drustvenog napretka. Na primjer, vrSnjacka edukacija moZe dopuniti napore na stvaranju
povoljnijih politika za pristup mladih ljudi moguénostima, uslugama i finansiranju dizajniranim za
podrsku udruzenjima mladih, obrazovanja zasnovanog na vjeStinama za mirovne programe i inicijative
za prevenciju nasilja, laboratorija za inovacije mladih, medija vodenih mladima, kampanja i drugih
programa koje dizajniraju i koji su namjenjeni za ranjive i marginalizirane mlade ljude. Svaka od ovih
akcija odnosi se na slozene probleme koji zahtijevaju sloZena rjeSenja koja ukljucuju razliite aktere i
cinioce u drustvu koji predstavljaju razlicita polja znanja, uticaja i pristupa resursima. Samo vrsnjacko
obrazovanje nece imati znacajan uticaj na kvalitet Zivota mladih, ukoliko nije dio sveobuhvatnog
pristupa i napora Citave zajednice, koji se takoder fokusiraju na politike i strategije na nivou institucija
i na nivou donoSenja odluka, izgradenih na medugeneracijskom dijalogu koji mladim ljudima
omogucava da svoje stavove izraze drugima.

Vrinjacka edukacija je usredsredena na ucenje sa ljudima iz iste starosne grupe. To, medutim, ne
isklju€uje mogu¢nost medugeneracijskog ucenja i saradnje, poznate i kao partnerstvo mladih i
odraslih.'*® Partnerstva izmedu mladih i odraslih proizlaze iz uvjerenja da mladiimaju pravo ucestvovati
u razvoju programa koji im sluze i imati glas u oblikovanju politika koje ¢e uticati na njihov Zivot.
Ucestvovanje mladih u politikama i programima koje sponzoriraju odrasli moze pomoci u postizanju
snaznijih ishoda programa, posebno kada se na mladost ne gleda samo kao na korisnike aktivnosti
izgradnje mira, ve¢ i na kljuCne aktere i pokretace ovih napora. Ako se pravilno razumiju, istinska
partnerstva mladi-odrasli sagledavaju mlade kao potpuno ravnopravne partnere i usredsreduju se na
rad po pitanjima i programima mladih u kontekstu stvarnosti mladih. Zapravo, mladi ljudi su najbolje
u stanju prepoznati sopstvene potrebe, artikulirati sopstvene teZnje i pronaci kreativne nacine za
koriS¢enje svojih postojecih talenata i vjestina. Uloga odraslih u ovom pogledu je da slusaju mlade i
podrzavaju ih u razvoju i ostvarivanju njihovih kapaciteta za pozitivnu transformaciju njihovih zajednica

135. Y-Peer Prirucnik za obuku trenera 2005

136. https://www.youthdoit.org/themes/meaningful-youth-participation/young-adult-partnership/
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i drustva. UspjesSna partnerstva mladih i odraslih grade se na znanju, idejama, snalazljivosti, mrezama i
energijimladih i time su u boljoj prilici da osiguraju odrZzivost i efikasnost programa i postignu pozitivne
rezultate. Medugeneracijska partnerstva za izgradnju mira moraju ne samo ukljuciti mlade ljude u
proces, ve¢ ih prepoznati kao sebi jednake i partnere.

Dizajn i provodenje vaSe obuke'’

Odusevljeni ste temama izgradnje mira i transformacije sukoba i jedva cekate da zapocnete s
provodenjem sopstvene obrazovne aktivnosti. Ali odakle poceti? Bez brige, pokusacemo vam prikazati
klju€ne korake kako bi to bilo Sto uspjesnije.

Prije nego Sto pocnete bilo Sta, vazno je razumijeti kontekst gdje ¢e se odvijati vaSa aktivnost i grupu s
kojom cete raditi. Procitajte historiju sukoba i sami napravite brzu analizu. Posavjetujte se sa drugima
o tome koje bi bile najprikladnije teme za vasu intervenciju, s obzirom na ovaj kontekst i ovu grupu.
Da li je vaSa glavna tema interkulturalni dijalog? Transformacija sukoba? Pomirenje? Suocavanje s
proslos¢u? Nakon Sto je definirate, moci Cete je detaljnije definirati i prilagoditi.

Tok programa je vrlo vazan, jer moze imati veliki uticaj ne samo na ucenje vase grupe vec i na grupnu
dinamiku. Izgradnja povjerenja prije svega vazna je za kasnije diskusije o osjetljivim temama.

1 Dobrodoslica, predstavjanje, upoznavanje i izgradnja timova

Prvi dani ili prva sesija trebaju biti posveceni uokvirivanju vase aktivnosti: predstavljanje aktivnosti,
metodologije i ciljeva, medusobno upoznavanje, izgradnja tima i podjela ocekivanja i doprinosa.
Izgradnja timova je presudna i vjerujemo da je uvijek treba ukljuiti u bilo koju obrazovnu aktivnost.
Grupa se mora osjecati samopouzdano i u sigurnom okruZenju u kojem se moZze izraziti bez osudivanja,
uz poStovanje osnovnih vrijednosti (poput raznolikosti ili nenasilja). Prva sesija je takoder obicno
trenutak u kojem se uspostavljaju pravila suZivota (ili grupni ugovor ili principi rada). Grupa odlucuje o
stavovima i principima na osnovu kojih ¢e raditi zajedno tokom ¢itavog programa.

2 Dijelenje, ucenje, oducavanje

Nakon 5to se vaSa grupa dogovori o nacinu zajednickog rada, mozZete zapoceti sa nekim aktivnostima
koje se postupno povecavaju u odnosu na poteSkoce, ali i na osjetljivost. MoZda biste trebali zapoceti
sa klju€nim konceptima i razmjenom iskustava. Uvodenje novih znanja ili vjeStina moZe se obaviti tako
Sto Cete ih nadogradivati od jedne sesije do druge. Svoju grupu Cete navoditi od analize i refleksije
do ugradivanja novog znanja ili oducavanja od starog znanja, sve do kona¢nog stvaranja zajednickih
osnova i razumijevanja kao grupa. Za metode se moZete pozvati na prethodni dio o ,Metodama”.

137. Ovaj dio preuzet iz UNOY str. 59-67. ViSe smjernica o dizajniranju i provodenju programa vrinjacke edukacije, ukljucujuci
planiranje programa, zapoSljavanje i zadrzavanje vrinjackih edukatora, osposobljavanje mladih da budu vr3njacki edukatori,
vodece sesije vrSnjacke edukacije, nadzor i upravljanje programima i pracenje i evaluacija mogu se naci na ovom izvoru:
Dokazi - Na osnovu smjernica za vr3njacku edukaciju mladih, koje je izradio FHI uz podrsku USAID-a 2010. Dostupno na
mreZi at: http://petri-sofia.org/wp-content/uploads/2017/12/Evidence-Based-Guidelines-for-Youth-Peer-Education.pdf

138. Ovaj dio preuzetiz UNOY s. 59-67.

Vr3njacka Edukacija Mladih Za Izgradnju Mira I Transformaciju Sukoba



Programi obuke za mlade Cesto dodaju neke neformalne sesije na kraju svakog dana, gdje se ucesnici
mogu opustiti i nastaviti s upoznavanjem na razli¢itim nivoima. Neke uobicajene sesije ukljucuju:

« Sajam / umreZavanje organizacija: pruza ucesnicima priliku da predstave rad svojih
organizacija. Mozete ih zamoliti da donesu materijale, naprave kolaz ili pripreme Standove
/ tezge koje ucesnici mogu slobodno posijetiti, sli¢no pijaci.

e Multikulturna noé: ovo moze biti posebno obogacujuce ako pripadnici vaSe grupe dolaze
iz razlicitih kulturnih sredina; mozete ih zamoliti da svoje kulture predstave na razlicite
(interaktivne) nacine (hrana, plesovi, tradicionalne nosnje itd.).

« Oprostajna no¢: organizirajte lijep prostor za posljednje vece gdje ¢e u€esnici modi uzivati
u neformalnoj sesiji za oproStaj i mozda pokazati svoje skrivene talente?

3 Refleksije
U programima duzim od jednog dana, obic¢no je jedna sesija dnevno posvecena ucesnicima da se
izraze na konstruktivan nacin i predloZe poboljSanja i promjene programa.

4 Planiranje daljnih aktivnosti i zavrSna evaluacija

Pred kraj vaseg programa, obicno je najmanje jedna sesija posve