STIGMATIZACIJA 0SOBA
KOJE SU PREZIVJELE
SEKSUALNO NASILJE U
KONFLIKTU U BOSNI |

HERCEGOVINI - SAZETAK
ISTRAZIVANJA



Tim studije:

Selma Begi¢ — aktivistkinja civilnog sektora

Lejla Sadic¢ - aktivistkinja civilnog sektora

Salminka Fazli¢ - viSi istraZivac, Prism Research
Mahir HadZi¢ - istraZivac, Prism Research

Ensad Miljkovic¢ — asistent istraZivaca, Prism Research

Recenzentkinja:
Doc. dr. sci Esmina Avdibegovi¢
Ovaj saZetak predstavlja dio Sireg istraZivanja o stigmatizaciji koje ce biti dostupno u integralnoj

verziji na sajtu UNFPA.

IstraZivanje je sprovedeno uz podrsku ambasade Velike Britanije u BiH. Izneseni stavovi u
istraZivanju nuZno ne reflektuju stavove UNFPA niti ambasade.



STIGMATIZACIJA 0SOBA KOJE SU PREZIVJELE SEKSUALNO NASILJE U KONFLIKTU U BOSNI | HERCEGOVINI

OSNOVE

U danasnjim drustvima socijalna stigma se odnosi na
negativne stereotipne stavove o nekim grupama ljudi kao
Sto su oboljeli od duSevnih poremecaja, pa i od nekih
tjelesnih oboljenja, ljudi odredenih seksualnih sklonosti,
obrazovanja, boje koZe, ljudi skloni vrSenju krivicnih djela,
pa tako i oni odredene nacionalnosti ili etnicke pripadnosti
ili vjeroispovijesti. U razumijevanju oblika stigmatizacije
vazno je imati jasnu predstavu o sljedeca Cetiri pojma: stav,
stereotip, predrasuda, i diskriminacija. Stav je kombina-
cija naizgled na ¢injenicama zasnovanih videnja svijeta sa
vrijednostima i emocionalnim reakcijama na ta videnja.
Stavovi mogu biti pozitivni i negativni. U Sirem smislu,
pojam stava za socijalne psihologe podrazumijeva njegove
tri komponente: kognitivnu (spoznajnu) — koja se odnosi

na raspolaganje odredenim, ali svakako ne nuzno i tacnim
informacijama o predmetu stava, te izvjesno mnijenje o
njemu; emocionalnu — reakciju manje ili viSe diferencirane
ugode ili nelagode koja prati razmisljanje o predmetu stava;
te bihejvioralnu — koja se odnosi na ponasanje, tj. na spre-
mnost na odredenu aktivnost u pogledu tretiranja predmeta
stava. Stereotipi su stavovi o grupama ljudi. PomaZu nam
da efikasnije mislimo jer smo zahvaljujuci njima u stanju
da “razumijemo” ljude (ili bar tako ¢esto mislimo) samo na
osnovu njihove pripadnosti nekoj grupi. Stigme su negativni
stereotipi. Samo zato Sto je neko svjestan nekog stereotipa,
ne znadi da se s takvim stavom slaZe. Predrasuda postoji
kada neko podrZava negativan stereotip o nekoj grupi. Dis-
kriminacija je oblik ponaSanja koji rezultira iz predrasude.
To su nacini pona3anja i ophodenja koji se javljaju kada ljudi
vjeruju u neki negativni stereotip i slazu se s njim. Autosti-
gma/samostigma — u odsustvu medunarodno usaglaSenog
razumijevanja ovoj pojma, ovo istraZivanje podrazumijeva
da se autostigma odnosi na situacije u kojima osobe sebe
iskljuCuju iz zajednice; kada preZivjele/i povjeruju u osjecaj
srama i krivnje na kojem zajednica insistira, i kod vecine
preZivjelih manifestira se nastojanjem da o dogadajima ne
govore, da ih ¢uvaju kao porodicnu tajnu, da skrivaju svoju
bol od najbliZih, zanemaruju vlastite potrebe, izbjegavaju
prijatelje i javnost itd.

POSLJEDICE TRAUME SEKSU-
ALNOG NASILJA U KONFLIKTU

Vjerovatno najcesca odrednica fenomena traume i psiho-
patoloskih pojava u vezi s traumaticnim iskustvom, a koju
strucnjaci u domenu zastite mentalnog zdravlja plasiraju

u javnost — jeste iskaz da se radi o normalnoj reakciji na
nenormalan doZivljaj. Iskustvo traume po definiciji je takvo
da ukljucuje povrede, gubitak ili neciju smrt; u stanju je da
izazove strah, osjecaj bespomocnosti ili uZas kao reakciju
osobe kojoj se prijeti povredom ili smréu; ukljucuje percipi-
ranu ili stvarnu prijetnju Zivotu ili fizickom integritetu same

osobe ili nekome drugom. Struénjaci raspolaZu nedovoljno
pouzdanim nacinima predvidanja o tome koje osobe ce,
nakon Sto produ kroz traumatski dogadaj, razviti akutni

u vidu posttraumatskog stresnog poremecaja (PTSP). Pro-
cjenjuje se da se razvijeni PTSP moZe prepoznati kod 35 do
50% osoba koje preZive silovanje u mirnodopskih uslovima,
a vjeruje se da i u tim slucajevima oko trecine njih ne dobije
adekvatnu psiholosku podrsku. Dijagnoza posttraumatskog
stresnog poremecaja uvedena je 1980. godine, u 3. izdanju
Dijagnostickog i statistickog prirucnika (DSM-IIl) Americ¢kog
psihijatrijskog udruZenja. PTSP je sve do 5. izdanja Priruc-
nika (DSM-5TM) 2013. godine svrstavan u grupu anksioznih
poremecaja. Brojni strucnjaci iz Bosne i Hercegovine slazu
se da PTSP kakav se moZe vidjeti npr. kod ratnih veterana

u BiH, ima odredene specifi¢nosti u odnosu na opise iz
svjetske literature, ali se u okvirnim crtama moZe priznati
podrazumijevanije sljedecih dijagnostickih kriterija koji su
bili na snazi i u periodu kada su Zrtve rata u BiH u najvecem
broju dobivale odgovarajuci tretman; izlaganje traumat-
skom dogadaju uz prisustvo bar nekih iz svake od tri grupe
simptoma i viSe od mjesec dana nakon dogadaja:

1) perzistentno ponovno proZivljavanje traumatskog
dogadaja (intruzivna sjecanja, nocne more, flesbekovi,
doZivljavanje intenzivnog psiholoskog distresa kao reakcija
na podsjetnik, intenzivne fizioloSke reakcije na takve
podsjetnike);

2) perzistentno izbjegavanje nadraZaja povezanih s trau-
mom (koji mogu ukljuivati amneziju za vazan dio traumat-
skog dogadaja) ili otupljivanje sposobnosti reagovanja (na
mjesta, ljude, aktivnosti itd.); i

3) perzistentni simptomi poviSenog pobudenja (teSkoce sa
zaspivanjem ili trajanjem sna (ovo ponekad ukljucuje stra-
hove od no¢nih mora i druge smetnje u spavanju, a posebno
kod Zrtava seksualnog nasilja), razdraZljivost (i u osjecanju i
u ponasanju), ili ispadi ljutnje, teSkoce u odrZavanju paznje,
povecana osjetljivost i zabrinutost u pogledu sigurnosti,
pretjerane refleksne reakcije na zvukove ili pokrete itd.).

Danas medu strucnjacima postoji konsenzus da se PTSP
moZe javiti i sa znatnom odgodom u odnosu na vrijeme tra-
umatskog dogadaja. Traumatskim dogadajima se u teoriji

i tretmanu mozZe pristupiti, izmedu ostalog, prema Zivotnoj
dobi prilikom prvog javljanja, stepenu interpersonalnog
nasilja ili prijetnje, trajanju, obimu (radi li se o individual-
nom ili kolektivnom iskustvu), stepenu socijalne podrske
primljenom nakon dogadaja (retraumatizirajuce negiranje
nasuprot visokom stepenu podrske), da li se iskustvo
ponavlja itd. Ovakvi faktori i uslovi vjerovatno u nekoj mjeri
doprinose tome da se i kasnije manifestacije razlikuju,

Cak i da donekle prodru u domen liénosti osobe. Time Siroj
okolini, narocito laicima postaje teSko procijeniti radi li se o
aspektu svakodnevnog funkcionisanja osobe ili o simptomi-
ma koji zaista poticu od konkretnog Zivotnog iskustva kao
odredena vrsta suocavanja s teSkocama.
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SAZETAK

Populacijski fond Ujedinjenih nacija od 2010. godine preda-
no radi na unapredenju poloZaja osoba koje su preZivjele
seksualno nasilje tokom konflikta u BiH od 1992-1995.
Ovo istraZivanje nastalo je u okviru zajednickog projekta
UN-a ,TraZenje zastite, podrske i pravde za preZivjele Zrtve
seksualnog nasilja tokom sukoba u Bosni i Hercegovini®,
kao odgovor na potrebu za temeljitim razumijevanjem i
sagledavanjem poloZaja preZivjelih u drustvu danas, au
kontekstu odnosa ostalih gradana prema njima.

IstraZivanje o percepciji i iskustvima osoba koje su preZivje-
le seksualno nasilje u konfliktu u vezi s njihovim trenutnim
poloZajem u druStvu ima za cilj da utvrdi zastupljenost,
oblike i uzroke stigmatizacije i marginalizacije koju te
osobe doZivljavaju u svakodnevnom Zivotu. IstraZivanje

je provedeno tokom 2015. godine i provedeno je u dvije
faze: kvalitativno, dubinsko istraZivanje sa 30 ispitanika/

ca (koje/i su preZivjele/i seksualno nasilje u konfliktu), dok
je kvantitativni dio ispitivao stavove javnosti na uzorku od
1.000 ispitanika/ca.

Osobe koje su preZivjele seksualno nasilje u konfliktu u

BiH marginalizirane su u svakom aspektu Zivota. Osuda
koju su ove osobe doZivjele i dalje doZivljavaju od rodbine,
poznanika/ca i zajednice u kojoj Zive rezultirala je time da
preZivjele/i ne Zele govoriti o nasilju koje su im se dogodi-
lo. Sve osobe koje su u€estvovale u istraZivanju su, zbog
nasilja koje im se dogodilo, doZivjele bar jednu neugodnu
situaciju (osudu, prigovor i sliéno), bilo od ¢lanova/ca poro-
dice, prijatelja, poznanika ili drugih pripadnika/ca zajednice.
PreZivjele/i ne osjecaju da ih adekvatno tretiraju vladine
institucije, naglasavajuci potrebu za daljom psiholoskom i
zdravstvenom podrSkom. Podr3ku koju imaju od nevladinih
organizacija doZivljavaju kao pozitivan element u smanjenju
marginalizacije. U sveukupnom pruZanju podrske onima
koji su preZivjeli seksualno nasilje u konfliktu o€it je rodno
nesenzibilan pristup, a zatim zanemarivanje i marginalizaci-
ja muskaraca koji su seksualno zlostavljani u konfliktu.

Stigma je jedna od najvecih prepreka za unapredivanje
kvaliteta Zivota osoba koje su preZivjele seksualno nasilje.
Usmijeravanje paznje na stigmu onih koji su preZivjeli
seksualno nasilje u konfliktu mora biti prioritet onih koji
osiguravaju pomoc prezivjelim.

Zato nema niti moZe biti sumnje da Zrtve seksualnog nasilja
u ratu jesu Zrtve rata, ma kako se nekome njihova Zrtva
maogla ciniti manja u odnosu na one koji su gubili dijelove
tijela. A ipak, u pojedinacnim slucajevima Cinjenica da jesu
Zrtve biva osporavana, a ove osobe suocavaju se ne samo s
uvjerenjem okoline da su na neki nacin same doprinijele toj
situaciji vec to uvjerenje nerijetko u nekoj mjeri prihvataju i

same, iako se takva inverzija moZe shvatiti i kao paradok-
salan pokusaj zastite vlastitog identiteta i integriteta. Zrtve
se suotavaju sa stigmom i autostigmatiziraju¢im stavo-
vima, a mnoge osobe s ovim iskustvom same biraju da

ga safuvaju kao tajnu do smrti, iako — bar za neke od njih
— postoji mogucnost da su im svakodnevna suocCavanja s
prosSloScu toliko bolna da ih Cine potpuno disfunkcionalnim.

Vecina osoba koje su preZivjele seksualno nasilje u kon-
fliktu u ovom istraZivanju uticaj traume seksualnog nasilja
opisuje kroz osjecaj da su se kao osobe promijenile, kroz
emotivne probleme i teSkoce u noSenju s traumatskim
iskustvom, teSkoce u relacijama s drugima, osjetljivost
na komentare i ponasanja drugih, promijenjenu ulogu u
porodici, njihove ekonomske prilike, promijenjenu ulogu u
drustvu, drugacdije socijalne relacije kao Sto je uspostav-
ljanje veza sa sebi po iskustvu sli¢nima unutar nevladinih
organizacija i udruZenja.
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PRIKUPLJANJE PODATAKA O STAVOVIMA JAVNOSTI

Vrijeme provedbe istrazivanja April 2015. godine
Metoda prikupljanja podataka Personalni intervju u telefonskoj anketi (CATI)
Instrumenti Instrumenti koristeni u ovom istraZivanju razvijeni su u saradnji izmedu agen-

cije Prism Research and Consulting i Populacijskog fonda Ujedinjenih nacija u
Bosni i Hercegovini

Uzorak istraZivanja Gradani/ke Bosne i Hercegovine stariji od 18 godina

Veli¢ina uzorka 1.000 ispitanika/ca; kontaktirano je 3.229 osoba.
Procenat pristanka na intervju: 31%

Reprezentativnost Opca populacija: slucajni uzorak, reprezentativan na nivou opcina/opstina,
regiona i oba entiteta. U€esnici/ce su ¢lanovi/ce slucajno izabranih
domacinstava kaoji/e su u tim domacinstvima posljednji/e imali/e rodendan.

Tabela 1. Postupak prikupljanja podataka o stavovima javnosti

PRIKUPLJANJE PODATAKA
0 STAVOVIMA SAMIH
PREZIVJELIH - KVALITATIVNI
DIO ISTRAZIVANJA

Za procjenu stavova preZivjelih, samopercepcije poloZa-

ja u porodici, zajednici i drustvu, te procjenu iskustava i
percepcije preZivjelih o razlicitim nacinima stigmatizacije

u porodici, zajednici i drutvu, koristen je polustrukturirani
intervju, pri ¢emu je osnovni pristup obradi podataka do-
bivenih na ovaj nacin bio kvalitativni. U okviru ove kompo-
nente istraZivanja provedeno je ukupno 30 intervjua s onima
koji su preZivjeli seksualno nasilje u konfliktu u Bosni i
Hercegovini, Zenskog i muskog spola.

ODABIR ISPITANIKA/CA

Odabir ispitanika/ca za dubinske intervjue zasnovan je na
sljede¢im osnovnim kriterijima:

1. Geografska distribucija: Osigurati zastupljenost ucesni-
ka iz Federacije BiH, Republike Srpske i Breko Distrikta
BiH, vodeci racuna o tome da su ucesnici/ce u dubinskom
intervjuu osobe koje su preZivjele seksualno nasilje tokom
konflikta.

2. Spol: S obzirom na to da je vecina osoba koje su preZi-
vjele seksualno nasilje u konfliktu Zene, vecina ucesnica je
Zenskog spola - njih 27 od ukupno 30.

3. Osobe koje su preZivjele seksualno nasilje u konfliktu:
Odgovarajuci uzorak osoba koje su preZivjele seksualno
nasilje u konfliktu i koje su spremne pricati o tom iskustvu.
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OBLICI STIGME
KOD PREZIVJELIH

AUTOSTIGMA

Gotovo sve/svi ucesnice/i ovog istraZivanja imaju osjecaj
srama i krivnje, neovisno o tome da li njihovi bliski ¢lanovi
porodice znaju ili ne znaju za seksualno nasilje doZivljeno
tokom oruZanog sukoba. Osjecaj srama i krivnje manifesti-
ran je kod vecine preZivjelih nastojanjem da o dogadajima
ne govore, da ih €uvaju kao porodi¢nu tajnu, skrivanjem boli
od najblizih, zanemarivanjem vlastitih potreba te izbjegava-
njem prijatelja i javnosti.

.Ne znaju. Jedino muZ zna. Djeca ne znaju.” (Ispitanica
NN4, Mostar)

.SVi znaju, s tim sto se to ne prica i ne spominje. Ne otvara-
Jju se teme te prirode.” (Ispitanica NN2, Sarajevo)

»Jedan sin me jednom pitao da li sam ja bila silovana. Re-
kla sam mu sta ga briga za to. Rekao je da ga to interesuje
i ja sam mu rekla: Jesam, silovana sam! On je poceo jako
plakati.” (Ispitanica NN10, Brcko)

Osjecaj krivnje i srama neke preZivjele osobe najplasticnije
opisuju u nastojanjem da vlastitu patnju i bol sakriju od
najblizih €lanova porodice iz straha da ih svojom boli ne
povrijede. Cini se kao da porucuju da i samim svojim posto-
janjem i time Sto su njeni ¢lanovi porodici nanose patnju.

.Moji ukucani bili su veoma tuzni (kada su saznali za moje
iskustvo), Zalosno i tuZno me gledaju.” (Ispitanica NN9,
Brcko)

.Majka se lose osjecala, plakala je kad me vidi, znam da joj
je bilo tesko.” (ispitanica NN2, Brcko)

.MuZ je bio je tuZan i Zalostan, kao i ja." (Ispitanica NN4,
Mostar)

.Nije bilo razgovora, razgovor se nije nikada vodio. Nisam
Jja dala da prica o tome.” (Ispitanica NN2, Sarajevo)

Nekoliko njih koje/i su preZivjele/i seksualno nasilje opisuju
kako izbjegavaju druStvene kontakte - Sto je, Cini se, pove-

zano sa strahom od reakcije i osude prijatelja ili drugih koji

znaju za seksualno nasilje.

.Ja sam se bojala da cu izgubiti svoje prijatelje, drustvo,
da ¢e me drugacije gledati... Jedno vrijeme nisam htjela

izlaziti..." (Ispitanica NN3, Modrica).

Jedna uesnica istraZivanja jasno opisuje sramotu i osudu
koju je doZivjela u zajednici, krivnju, samoosudivanje,
teSkoce u suoCavanju s posljedicama seksualnog nasilja,
napustanje zajednice i na taj nacin i nesvjesno iskazivanje
osjecaja krivnje.

w-..0sudivali su me. Osuduju me i danas-dan. Osudu-

Jjem sama sebe. Osudivali su me: Mogla si otici da to ne
doZivis......Kad su me osudivali, tad sam se i zatvorila. Bilo
me stid izaci napolje. Mrzila sam sebe. Mrzila sam svoje
tijelo.... Zato sam otisla iz tog sela... U selu znaju svi. Sva
familija je znala i onda - od usta do usta, Citavo selo sazna.
Naidem putem, smijali su se, pljuvali me. Zatrudnjela sam
u logoru, morala sam to dijete abortirati.” (Ispitanica NN3,

Brcko).

STIGMA PORODICE

Vecina osoba koje su preZivjele seksualno nasilje u oru-
zanom konfliktu navodi da bliski ¢lanovi njihove porodice
znaju za nasilje koje su preZivjeli. Kada govore o tome,
uglavnom navode da su supruznici, roditelji, braca i sestre
viSe upoznati s dogadajima koje su doZivjeli. Nekoliko njih
opisuje da djeca ne znaju da su oni preZivjeli seksualno
nasilje tokom rata. Opisujuci da u njihovoj porodici odrasli
¢lanovi znaju za seksualno nasilje i da sa djecom o tome
ne razgovaraju, te osobe, zapravo, opisuju strah od pecata
ili biljega koje seksualno nasilje ostavlja na cijelu porodicu.
Vecina taj ,pecat” opisuje kroz rijeci ,,da ne opterecujem
djecu”. Breme tajne seksualnog nasilja koje nose preZivje-
la/i €ini se kao prijetnja, kao neSto Sto moZe narusiti odnose
sa djecom. Strah od reakcije djece na spoznaju ,Moj tata

ili moja mama je seksualno zlostavljan/a“ moZe se vidjeti

i kao strah od rusenja slike koju djeca imaju o roditeljima,
kao i strah od moguceg gubitka uloge koju preZivjela/i

kao roditelj ima. TeSkocu u donoSenju odluke o tome kada
djetetu reci dobro ilustrira navod jedne ucesnice ovog
istraZivanja:

.Nije im bilo jednostavno. Kéerka je zamalo dobila slom Zi-
vaca. Ja sam njoj to ispricala tek kad je napunila 18 godina.
Vise puta me pitala zasto joj to nisam prije rekla. Ona je to
katastrofalno podnijela.” (Ispitanica NN1, Ilijas)

Druga u€esnica istraZivanja opisuje da svi znaju, ali da o
tome ne pricaju:

,Clanovi porodice, muZ i djeca. Pa, djeca, oni znaju, ali
ne vole o tome pricati. A muZ, i on je bio u logoru u ratu,i
prosao je kroz te strahote.” (Ispitanica NN2, Modrica)

Nekoliko ucesnica/ka opisuje kako su od ¢lanova porodice
doZivjele/i osudu i na neki na€in optuZivanje za ono Sto
su doZivjele/i. Poruku da su dobile ono 3to su zasluZile
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nekoliko Zena doZivjelo je od svojih muZeva. Isto tako,
kroz poruke i pitanje zasto nije izbjegla, otisla, zasto je bila
bas na tom mjestu, ¢lanovi porodice prebacuju krivnju i
odgovornost za doZivljeno seksualno nasilje na preZivjelu
osobu zapravo zbog straha od porodicne stigme, nesvjesno
pojaCavajuci osjecaj krivnje i srama koji preZivjele ionako
osjecaju. Jedna ucesnica istraZivanja opisuje optuzujuce
poruke od muZa, ali nekako i krivnju i odgovornost koju joj
stavlja majka:

,0d muZa nikad nisam imala podrsku. Ja mislim da on mi-
sli da sam ja kriva za to Sto sam sve to doZivjela. Jedanput
mi je i rekao da sam kriva Sto sam tu ostala, on smatra da
sam trebala otici. | ja mislim da sam trebala otici, ali eto,
nisam otisla.” (Ispitanica NN2, Brcko)

ili

~Majka se lose osjecala......Plakala je i govorila zasto sam
ostala tu, zasto ja nisam izbjegla.” (ispitanica NN2, Brcko)

Druga ucesnica govori o odbacivanju koje je doZivjela od
brata, Sto se Cini i kao optuzba za porodi¢nu sramotu.

.Brat me nije toliko podrZao, ljutio se na mene. Sedam
godina iza toga mi nismo pricali.* (Ispitanica NN3, Brcko)

Povezanost porodicne stigme s dodatnim poniZzavanjem i
zlostavljanjem u porodici, posebno od bracnog partnera,
opisuje nekoliko preZivjelih:

.MuZ mi je rekao da sam kriva Sto sam ostala tu u kuci,
vrijedao me puno. Govorio mi je da nisam ja ostala tu da
zastitim imovinu, vec¢ sam ostala tu zbog drugih stvari. To
nije istina.” (Ispitanica NN2, Brcko)

,0d muZa jedino, ni od koga vise. Nakon nekoliko godina.
Kad je htio da me povrijedi, posluZio se time. Rekao je: Sta
hoces, Cetnici su te j...., budi sretna sto te ja trpim.” (Ispita-
nica NN2, Sarajevo)

STIGMA ZAJEDNICE

Vecina ucesnica/ka istraZivanja, njih 18, navodi da susjedi

i prijatelji znaju o seksualnom nasilju koje su preZivjele/i
tokom oruZanog sukoba. Manje od jedne polovine ucesnica/
ka nije razgovaralo o vlastitom iskustvu sa susjedimai
prijateljima. Nekoliko njih opisuje strah i nelagodu od osude
okoline:

.Nisam htjela o tome da razgovaram, jer ne razmisljamo
svi isto. Mnogi ljudi kaZu da, ako to Zene nisu htjele, ne bi
im nista ni bilo. Zavisi u kakvom okruZenju Zivite. Ljudi dru-
gacije razmisljaju, misle suprotno.” (Ispitanica NN1, Foca)

Strah od pripisivanja odgovornosti za seksualno nasilje opi-
suju i druge/i u€esnice/i istraZivanja i, na neki nacin, svojom
Sutnjom kao da Zele sebe i druge sa€uvati od direktnog
izlaganja negativnim reakcijama drugih u zajednici. Neke od
prezivjelih osoba imaju osjecaj da njihovi susjedi i prijatelji
naslucuju kroz kakva iskustva su prosli tokom rata:

.Ne, prijatelji i komsije ne znaju za moje iskustvo. Ali naga-
daju, tu i jeste problem.” (Ispitanica NN1, Konjic)

Dvije trecine ucesnica/ka istrazivanja opisuje kako su bili
izloZeni osudi, vrijedanju i poniZavanju u zajednici od onog
trenutka kada su im susjedi ili prijatelji ili neko od ¢lanova
porodice saznali da su u ratu bili Zrtve seksualnog nasilja.
Nekoliko preZivjelih navodi kako su izloZeni komentarima i
prigovorima od susjeda i prijatelja u kojima im se porucuje
da su sami krivi za nasilje, da su to traZili i da su zasluZili da
budu zlostavljani.

»Nisam ni u jednom momentu osjetila da su mi dali po-
drsku, da su me Zalili, da kaZu: Zao mi je —ne! Nego sam
Eak Cula da su govorili: ‘Sto je traZila to je i dobila’. To boli."
(Ispitanica NN1, Brcko)

...Dosta njih kaZe: Mogla si pobjeci, mogla si ovo, mogla
si ono... .Govorili su: Da nije to htjela, ne bi to ni dobila...”
(Ispitanica NN3, Brcko).

.Jako loSe, u vecini slucajeva (ljudi) misle da si odgovoran,
manje vrijedan, a niko ne zna tvoju bol, tvoju patnju, nevolju
koju si imao... A ne moZes hodati... ja ne mogu hodati uli-
com i pricati: Ja sam Zrtva rata.” (Ispitanica NN1, Konjic)

Nekoliko opisuje poniZavajuci odnos, degradaciju i oma-
lovaZavanje koje su doZivjeli od drugih samo zato $to su
preZivjele/i seksualno nasilje.

»Ma nemam podrske, niko te ne gleda. Ovdje je komSiluk
katastrofa... Ovdje sam ispri¢ala jednoj komSinici. Ona je to
okrenula na Salu. Ona je govorila: da sam bila dobra, ne bi
se sa Vlasima je.... po Bijeljini. Takve rijeci mi je govorila.
Tako da viSe nikome nista i ne pricam.” (Ispitanica NN1,
Ilijas)

»-- Naidem putem, smijali su se, pljuvali me....“(Ispitanica
NN3, Bréko).

Neke osobe koje su preZivjele seksualno nasilje u kon-
fliktu doZivjele su da u zajednici budu ponovo napadnute i
reviktimizarane.

“Prosle godine, kada sam bila u ribolovu, posto se ja tim
bavim, to mi je jedna vrsta terapije, bila sam na Ramskom
jezeru, na takmicenju. Bili smo odvojeni i jedna osoba
hrvatske nacionalnosti mi je prisla iza leda i rekla da dodem
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tamo i da se skinem, da vidim kako oni to rade, a ne Srbi...
Bila sam van sebe. Jednostavno sam vristala i.... i dalje mi
Je ta slika pred ocima. Kad gledam neki film, odmah se toga
sjetim.” (Ispitanica NN2, Konjic)

PreZivjele/i opisuju i kako dobivaju jasne poruke od drugih
» 11 nisi kao mi*:

.Moja prva komsinica, kada odem po pomoc, pita je li to
pomo¢ za silovane, sto mene jako pogada. Dode mi da
umrem od gladi a da ne odem po tu pomoc, samo da me
niko ne proziva.” (Ispitanica NN7, Bréko)

Nekoliko preZivjelih osoba navodi da su doZivjele poniZava-
jucii degradirajuci tretman u institucijama sistema u svojim
zajednicama i u sluZzbama gdje ocekuju da dobiju poma¢

i razumijevanje. Neki preZivjeli, zbog vlastitog osjecanja
obiljeZenosti u reakcijama drugih, u naizgled uobicajenim
situacijama za ovaj kulturoloski milje, kao da iznova i izno-
va vide osudu i omalovaZavanije. Nekoliko ih to opisuje:

,0dem u elektrodistribuciju i kaZem da sam civilna Zrtva
rata... | molim da mi se ne iskljuci struja za jedan neplaceni
mjesec. Oni meni kaZu: Nema tog zakona, za sve je zakon
isti. To je poniZavajuce za mene, oni to meni kaZu sa gro-
znim osmijehom, sa ucjenom, sa nekim podsmijavanjem.”
(Ispitanica NN5, Modrica)

ili

,Cak i na sudu kada razgovarate, advokati gledaju u vas
kao na manje vrijednu Zenu.” (Ispitanica NN1, Konjic)

ili

».Predala sam knjiZicu u pola sedam, a dolazim na red

u pola tri. Ja sam doktora pitala: Doktore, kako se moZe
deSavati da rano dodes a kasno zavrsavas?! Na mojoj
knjiZici je Stambilj Zena - Zrtva rata, odmah se to vidi. Pita
mene doktor: ,A kako si ti Zrtva rata? A ja velim: Sta tebe
briga, ja nisam na Haskom tribunalu! | onda je poceo malo
neprijatne rijeci upotrebljavati. Ja sam na njega zagalamila.
Govorio je: Da nisi to htjela, ne bi se to ni desilo! Ja sam
pocela da vicem na doktora, a on je bacio moju knjiZicu k'o
cuki na pod.... Mene zlostavljaju i dalje.” (Ispitanica NN3,
Brcko)
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STAVOVI JAVNOSTI -
NEPOSREDNI, DIREKTNI
KONTAKTI SA PREZIVJELIMA

Vecina ispitanika (88%) ne poznaje ni jednu osobu koja
je preZivjela seksualno nasilje u konfliktu. S druge
strane, otprilike svaki deseti ispitanik navodi da poznaje bar
jednu osobu koja je preZivjela seksualno nasilje tokom rata
u BiH (Grafikon 1).
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Grafikon 1. Ispitanici/e (N = 1.000) prema odgovoru na pitanje: Da li znate za neku osobu koja Zivi u vasem neposrednom
okruZenju, a koja je preZivjela seksualno nasilje u sukobu?
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lako vecina ispitanica/ka li€no ne poznaje osobu koja je
preZivjela seksualno nasilje u konfliktu, njih 52% tvrdi
da su informirane/i o njihovim problemima i poloZaju u
drustvu. Od toga nesto viSe od trecine ispitanika/ca (34%)
izjavljuje da su donekle informirane/i o ovoj temi, dok oko
18% ispitanika/ca navodi da su o tome odli¢no informira-
ne/i. Priblizno jednak boj ispitanika/ca je malo informirano
(22%) ili uopce nije informirano (20%). Muskarci izjavljuju
da su nesto viSe informirani o ovoj temi u odnosu na Zene.
Prema starosnoj dobi ispitanika/ca evidentno je da ispita-
nice/i starije/i od 50 godina rjede navode da nisu informira-
ni/a o ovoj temi u odnosu na mlade ispitanike/ce, ali cesce
odbijaju dati konkretan odgovor na ovo pitanje (Grafikon 2).
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Grafikon 2. Ispitanici/e (N = 1.000) prema odgovoru na pitanje: U kojoj mjeri ste informirani o trenutnom poloZaju u drustvu i
problemima s kojima se suocavaju osobe koje su preZivjele seksualno nasilje u proteklom ratu u BiH?
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LIENI STAVOVI SPRAM
POLOZAJA PREZIVJELIH

Vecina ispitanica/ka (78,5%) smatra da bh. drustvo ne
posvecuje dovoljno paZnje osobama koje su preZivjele
seksualno nasilje u sukobu. Vie od tri Cetvrtine ispitanica/
ika izjavljuje da drustvo posvecuje manje paZnje nego Sto
treba poloZaju i problemima osoba koje su preZivjele sek-
sualno nasilje u proteklom sukobu. Maniji broj ispitanica/

ka smatra da se ovim osobama posvecuje dovoljno paznje
(4,1%) ili ¢ak viSe nego Sto je potrebno (5,4%) (Grafikon 3).
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Grafikon 3. Ispitanici/e (N = 1.000) prema odgovoru na pitanje: U kojoj mjeri po vasem misljenju nase drustvo u cjelini posvecuje
paznju poloZaju i problemima osoba koje su preZivjele seksualno nasilje u sukobu?

"
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Zdravstvena i psiholoska pomod, ali i sudsko procesu-
iranje poCinitelja smatraju se najvaznijim aspektima
podrske osobama koje su preZivjele seksualno nasilje u
sukobu. Priblizno jednak broj ispitanika smatra da je naj-
vazniji nacin pruZanja podrske osobama koje su preZivjele
seksualno nasilje u konfliktu pruZanje adekvatne zdravstve-
ne i psiholoske poma¢i (47,1%) i sudsko procesuiranje od-
govornih za seksualno nasilje (45,3%). Trecina ispitanika/ca
smatra da je priznavanje statusa i prava preZivjelih putem
zakona vazan nacin pruZanja podrske (Grafikon 4).

Preostala dva navedena odgovora (informiranje javnosti o
problemima s kojima se suocavaju preZivjele osobe i pri-
znavanje nekih posebnih prava tih osoba) vazZnim smatra,
respektivno, otprilike svaki/a tre¢i/a i svaki/a peti/a ispita-
nik/ca. Nadalje, mnogi/e ispitanici/e na ovo pitanje navode
odgovor “Nesto drugo”; pod tim odgovorom ispitanici/e naj-
CeSce podrazumijevaju da je za preZivjele vazno obezbijediti
finansijsku pomo¢, zaposlenje i moralnu podrsku.
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Grafikon 4. Ispitanici/e (N = 1.000) u odnosu na najceSce odgovore na pitanje: Postoji vise nacina na koji nase drustvo moZe dati
potrebnu podrsku osobama koje su preZivjele seksualno nasilje u toku sukoba u BiH. Molim vas da mi kaZete koji od navedenih
nacina je po vasem misljenju najvaZniji za davanje te podrske?
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Dvije trecine ispitanika/ca smatra da je osobama koje su
preZivjele seksualno nasilje u sukobu i dalje potrebna
podrska iako se seksualno nasilje dogodilo prije dvije
decenije. S misljenjem da je potrebno prestati baviti se Zr-
tvama rata, posebno osobama koje su preZivjele seksualno
nasilje 68,2% ispitanika/ca se uopce ne slaZe, bez obzira

na to Sto je rat zavrSen prije dvadeset godina (Grafikon 5).
Otprilike svaki deseti ispitanik/ca se u potpunosti slaZe sa
tvrdnjom navedenom u pitanju.
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Grafikon 5. Ispitanici/e (N = 1.000) u odnosu na slaganje sa tvrdnjom u pitanju: Neki ljudi smatraju da je 20 godina nakon
zavrSetka rata potrebno prestati baviti se Zrtvama rata, posebno osobama koje su preZivjele seksualno nasilje u sukobu. Da li se
slaZete ili se ne slaZete sa ovim misljenjem?
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U ponudenim odgovorima na pitanje kako drustvo gleda

na osobe koje su preZivjele seksualno nasilje u konfliktu,
veci je postotak muskaraca nego Zena dao odgovor sa
saZaljenjem (40,8% naspram 34,6%), dok je veci posto-

tak Zena nego muskaraca odgovorio s podrskom (33,1%
naspram 26,6%) (Grafikon 6). Nije dobivena znacajna razlika
u odgovorima muskaraca i Zena na ovo pitanje. Ispitanici/ce
u dobi od 18 do 35 godina viSe nego ispitanici starijih dobnih
skupina navodili su da druStvo smatra kako su preZivjele
osobe same krive za ono to im se desilo (6% naspram 2%
ispitanika/ca srednjih godina i 2% starijih ispitanika/ca).
Dobiveno je da 2% ispitanika u dobi od 18 do 35 godina i
0,2% ispitanika u dobi viSe od 51 godinu navodi da drustvo
smatra kako su preZivjele/i sami/e isprovocirali/e nasilje.
Pored toga, iako se ovaj odgovor generalno navodi u niskom
procentu, ispitanici/ce koji/e poznaju neke osobe koje su
prezZivjele seksualno nasilje u konfliktu ¢eSce navode da
drustvo vidi preZivjele kao osobe koje su zasluZile to Sto im
se desilo (2%) nego Sto je slucaj sa ispitanicima/cama koji/e
takve osobe ne poznaju (0,3%).
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Grafikon 6. Ispitanici/e (N = 1.000) u odnosu na najcesce odgovore na pitanje: Kako biste opisali nacin na koji nase drustvo
gleda na osobe koje su preZivjele seksualno nasilje u proteklom sukobu u BiH?
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SaZaljenje, suosjecanje, razumijevanje i potreba da im
se pomogne najtesci su osjecaji ispitanika/ca prema
osobama koje su preZivjele seksualno nasilje u konflik-
tu. Vecina ispitanika/ca (27,5%) navela je da sa saZaljenjem
gleda na osobe koje su preZivjele seksualno nasilje u
proteklom sukobu u BiH, dok je 15,7% ih navelo da gleda sa
suosjec¢anjem (Grafikon 7). NeSto manje od trecine ispita-
nika/ca navelo je da gleda sa razumijevanjem i podrskom.
Suprotno tome, ukupno oko 3% ispitanika/ca ima nega-
tivne stavove prema preZivjelim, odnosno navode da su te
osobe same krive za ono to im se desilo, da su to mogle
sprijeciti, da su to i zasluZile, kao i da su Zrtve isprovocirale
seksualno nasilje.
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Grafikon 7. Ispitanici/e (N = 1.000) u odnosu na najées$ce odgovore na pitanje: Kako biste opisali nacin na kaji vi licno gledate
na osobe koje su preZivjele seksualno nasilje u sukobu u BiH?
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Muskarci su ¢esce od Zena navodili da osjecaju saZaljenje
prema osobama koje su preZivjele seksualno nasilje u
sukobu, dok su Zene ¢eSce navodile da osjecaju razumi-
jevanje i potrebu da im pruZe podrsku. Potrebu da pruze
podrsku preZivjelima ¢eSce su navodili ispitanici u dobi od
18 do 35 godina nego ispitanici u dobi od 36 do 50 i viSe od
51 godine. S druge strane, osobe u dobi od 36-50 godina

i stariji od 51 godine CeSce u odnosu na mlade ispitanike/
ce do 35 godina navodili su da prema osobama koje su
preZivjele ratno silovanje osjecaju saZaljenje. Ispitanici/e
koji/e Zive u urbanim podrucjima cesce nego u ruralnim su
navodili suosjecanje prema preZivjelima, dok su ispitanici/e
u ruralnim podrucjima cesce navodili osjecaj sazaljenja.
Nadalje, ispitanici/ce koji/e poznaju neke osobe koje su
prezZivjele seksualno nasilje u konfliktu ¢eSce su nego
ispitanici/ce koji/e ih ne poznaju navodili da su te osobe
same isprovocirale seksualno nasilje (2% naspram 0,1%).
Ispitanici/e koji/e poznaju preZivjele ceSce su u odnosu na
one koji/e ih ne poznaju navodili potrebu da se preZivjelima
pruZi podrska (40% naspram 29%).

SaZaljenje je percipirano kao najcesca reakcija u vezi s oso-
bama koje su preZivjele seksualno nasilje u sukobu i s onim
Sto im se dogodilo, a slijede suosjeéanje, razumijevanje i
potreba da im se pruZi podrska. Ispitanici/e iznose pozitiv-
nije emocije prema osobama koje su preZivjele seksualno
nasilje u konfliktu kada im se postavi pitanje o njihovim lic-
nim stavovima nego kada ih se pita generalno o stavovima
drustva. Manji broj osoba iznosi negativne i stigmatizirajuce
stavove prema preZivjelima, poput okrivljavanje preZivjele/
0g za ono Sto joj/mu se desilo.

ZAKLJUCCI

KLJUCNI NALAZI

Osobe koje su preZivjele seksualno nasilje u konfliktu nisu
adekvatno tretirane u bosanskohercegovackom drustvu.
Marginalizacija i stigmatizacija koje one svakodnevno do-
Zivljavaju uzroci su njihovog nezadovoljavajuceg poloZaja.
Stigmatizacija preZivjelih prisutna je u svakom aspektu
njihovog Zivota, od najuzeg porodicnog, tj. od najblizih
¢lanova/ica porodice, pa do drustvenog, u svakodnevnim
kontaktima s drugim ljudima. PreZivjeli/e ne govore o
seksualnom nasilju koje su doZivjeli/e. U porodicama, iako
imaju veliku podrsku od svojih najblizih, preZivjeli/e ne
Zele razgovarati o nasilju, ne Zele evocirati ono Sto im se
dogodilo. Zbog straha od njihove reakcije, veliki broj preZi-
vjelih o nasilju nikada nisu razgovarali sa svojom djecom i/
ili unucima. Prica o seksualnom nasilju za preZivjele znaci
pruZanje prilike drugima za direktnu osudu, vrijedanje i
retraumatizaciju, za koju Cesto tvrde da je doZivljavaju teZe
nego sam €in seksualnog nasilja. Svaka od ovih situacija
ostavlja duboke posljedice po zdravlje i licni integritet
preZivjelih. Ceste nesanice, tremor, nervoza, noéne more
te emotivne i nagle reakcije za koje obi¢no nema povoda,
svakodnevna su realnost preZivjelih. Veliki broj ispitanih
preZivjelih doZivio je osudu i od prijatelja, poznanika,
komsija, doktora, od sredine u kojoj Zive, od ljudi kojima su
se povijerili i od onih koji su ovu informaciju dobili na neki
drugi nacin. Malobrojne neprijatne situacije koje su im se
desile pri obavljanju svakodnevnih poslova preZivjele/i ne
objasSnjavaju nedostatkom podrske drustva vec Cinjenicom
da ljudi s kojim komuniciraju nisu uopce upoznati s njihovim
statusom. ,Interesantno, samo mogu pamtiti lose stvari, a
dobre nikako. Ne znam zasto."

S druge strane, suprotno odgovorima preZivjelih, generalni
stav gradana i gradanki jeste da se drustvo prema preZivje-
lima odnosi prije svega sa saZaljenjem, potom sa suosje-
¢anjem, razumijevanjem i podrSkom. Na pitanje o licnom
stavu i percepciji u vezi sa preZivjelima, gradani/ke iznose
pozitivnije emacije i stavove nego kada im se postavi pitanje
o stavovima drustva generalno. lako izraZavaju pozitivne
stavove i razumijevanje prema preZivjelima, gradani/ke,
istovjetno percepciji preZivjelih osoba, ne pokazuju znacajan
procenat informiranosti o njihovim problemima i trenutnom
statusu. Tako se 18% gradana/ki smatra veoma informi-
ranim o problemima s kojim se susrecu preZivjeli/e, dok
34% izjavljuje da su donekle informirani o ovoj temi. lako
malobrojni, pozitivni primjeri podr3ke koju porodica, te uzai
Sira drustvena sredina i specijalizirani profesionalci pruZaju
preZivjelima, daju poticaj preZivjelima da nastave traZiti
pomoc te da se aktivno, bez srama i stigme ravnopravno
ukljuce u sve tokove drustvenog Zivota.
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PreZivjele osobe neadekvatno su tretirane od institucija svih
nivoa vlasti u drZavi u kojoj Zive - tvrdnja je to s kojom se
slaZu i preZivjele osobe i ispitani gradani/ke. Kao jedan od
razloga za svoj neadekvatan tretman preZivjeli/e navode
upravo nedovoljnu informiranost gradana/ki o njihovom
statusu, tj. o statusu preZivjelih. Samo je isplata materi-
jalnih sredstva po osnovu ostvarenog statusa civilne Zrtve
rata percipirana kao podrska institucija, s tim da je i ona
dostupna manjem broju preZivjelih. S druge strane, veliku
podrsku pruZaju im specijalizirane nevladine organizacije
pruzanjem medicinske pomoci, razgovorom, materijalnom
podrskom i obezbjedivanjem sredstava za rad. Upravo ova-
kvi programi, prije svega ekonomskog osnaZivanja, potom
pristup zdravstvenoj zastiti, uredenje statusa na citavoj
teritoriji Bosne i Hercegovine, te veci medijski prostor — ak-
tivnosti su za koje preZivjeli smatraju da ¢e poboljSati njihov
trenutni status. Sudeci po njihovim odgovorima, gradani i
gradanke BiH podrZali bi sli¢ne aktivnosti koje bi pokrenule
institucije sistema. Gradani/ke se u najvecoj mjeri slazu

da se ne posvecuje dovoljno paZnje Zrtvama seksualnog
nasilja u ratu, niti rjeSavanju njihovih problema. Istovjetno
odgovorima preZivjelih osoba, gradani/ke smatraju kako
preZivjeli/e ne dobijaju zasluZenu materijalnu, institucional-
nu i finansijsku podrsku, te da je i dalje, dvadeset godina
nakon zavrSetka rata, zasluZuju. To se, prije svega, odnosi
na adekvatnu zdravstvenu podrsku, sudsko procesuiranje
zlo€ina, zakonsko rjeSenje statusa te priznavanje posebnih
prava ovim osobama.

Informacije prikupljene u ovom istraZivanju nedvojbeno
upucuju na zakljucak o potrebi daljnjeg intenzivnog rada

na boljem informiranju gradana/ki u vezi s problemima s
kojim se susrecu osobe koje su preZivjele seksualno nasilje
u ratnom sukobu. Obracanje paznje na njihove istinske
probleme umnogome ce doprinijeti razbijanju predrasuda
koje su gradani razvili na osnovu netacnih informacija i
pretpostavki, odnosno imace uticaja na smanjenje njihove
stigmatizacije. Uz to, mnoga pozitivna iskustva i rezultati
rada sa stru¢njacima za mentalno zdravlje (psiholozima i
psihijatrima) u otklanjanju traume s jedne strane, te dubina
traume Cije su posljedice i danas vidljive s druge strane -
upucuju na potrebu daljnjeg intenzivnog terapeutskog rada
sa preZivjelima. Osim terapeutskog rada, kako preZivjeli
sami navode, slobodan pristup ostalim uslugama zdrav-
stvene zastite, zatim programi ekonomskog osnaZzivanja,
zakonsko rjeSavanja statusa, te nesmetan pristup pravdi na
njihove marginalizacije i stigmatizacije. Uspostavljanje
sveobuhvatnog sistema podrske ce, uz rad na informiranju
javnosti o njihovim stvarnim potrebama i problemima,
uticati i na smanjenje marginalizacije i stigmatizacije prezi-
vjelih i njihovih porodica.

Seksualno nasilje u konfliktu s vremenom rezultira promje-
nom odnosa izmedu drustva i preZivjelog. Stigma vezana uz

seksualno nasilje prisutna je u mnogim drustvima i kultura-
ma, a posljedice su o€igledne i velike. To znati da preZivjele
osobe optuZuju same sebe, ali i da ih se okrivljuje, odbacu-
je, izolira, iskljucuje iz javnog Zivota, fizicki ili na drugi nacin
zlostavlja, da imaju maniji pristup resursima u zajednici, da
ih bracni partneri napustaju ili da su meta javnih napada i
dodatnih zlostavljanja.
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PREPORUKE

« Psihosocijalna rehabilitacija i podrska mora biti dostupna
svim preZivjelim, i u tom smislu prioritetno je osiguranje
kontinuirane edukacije profesionalaca u sluzbama sistema
(zdravstvenim, socijalnim, pravosudnim, u sluzbama za
zaposljavanje) u pruzanju usluga sukladno potrebama
prezivjelih, a koje su rodno i kulturoloski senzitivne.

« Preporucljivo je voditi oblike kampanje usmjerene

na redukciju stigme prema osobama koje su preZivjele
seksualno nasilje u ratnim uslovima, koje ¢e u fokusu imati
informiranje javnosti. Akteri koji preuzimaju odgovornost
za kampanju treba da budu potisnuti u drugi plan ili da
nastupaju bez naglasene identifikacije, jer postoji rizik od
izazivanja otpora kakav se vezuje za percepciju nametanja
odredenih stavova (npr. ako se prepozna da ulogu u kam-
panji imaju strane ili medunarodne agencije, zatim akteri
dominantno vezani za odredenu nacionalnu grupu odnosno
,zaracenu stranu®, itd.).

- Potrebno je otvorenije govoriti o tipicnim posljedicama na
planu mentalnog i drustvenog funkcioniranja osobe koja je
prezivjela seksualno nasilje, kako bi pogotovo one osobe
koje nisu imale priliku da dobiju adekvatnu stru¢nu pomo¢
jer su izbjegavale etiketiranje dosle blize spoznaji o tome
koliko su njihove reakcije zapravo prirodne. U tom pogledu
naroCito treba aktivnije traZiti savjete i preporuke direktno
od onih koji su taj proces ve¢ prosli, kako bi se prepo-
znali putevi mobilizacije odgovarajucih licnih ili socijalnih
resursa. 0 problematici PTSP-ja u bosanskohercegovac-
kom drustvu tipicno se govori u vezi sa grupama veterana,
dok je PTSP kod civilnih Zrtava rata u drugom planu. Pri
tome treba izbjec¢i monopolizaciju teSkoca u ime bilo kakvih
interesnih, pa i profesionalnih grupa.

« Potrebno je na otvorenijem planu iznositi informacije

o utemeljenosti statusa civilnih Zrtava rata, kako bi se
smanjili otpori u javnosti prema osobama koje imaju manje
vidljive tragove patnje kojoj su bili izloZeni.

« Iskustva i znanja iz nevladinog sektora o senzibilizira-
nom i na potrebama baziranom pristupu osobama koje su
prezivjele seksualno nasilje u konfliktu treba prenijeti u
institucije sistema uspostavljanjem i osnazivanjem saradnje
izmedu vladinog i nevladinog sektora u cilju stvaranja
prilika i mogucnosti za dostojanstven Zivot prezivjelih.
Naglasena je potreba za oblikovanjem neke vrste zanima-
cije i interesa pomocu kojih preZivjele/i, obicno u kontekstu
uZeg kruga bliskih osoba ili manjih kolektiva, skrecu svoju
paznju sa nametnutih simptoma traume koju su preZivjeli.
To istovremeno mogu biti i sredstva obezbjedivanja vlastitih
prihoda, ¢ime se fokusirano popravlja percepcija vlastite
vrijednosti i reduciraju eventualni simptomi PTSP-ja. | drugi

oblici rada na tretiranju psiholoske traume posredno djeluju
na smanjenje stigme, jer se moZe pretpostaviti da je bar dio
stigmatizirajucih (i autostigmatizirajucih) stavova vezan za
konkretne simptome. Potrebno je oZivjeti oblasti istraziva-
nja koje ¢e specificno pruzati predstavu o traumatskim re-
akcijama i simptomima ove populacije, a onda se i posebno
posvetiti proucavanju najefektivnijih i najefikasnijih oblika
rada na redukciji konkretnih simptoma kao Sto su poreme-
¢aji spavanja, teSkoce u odrZavanju paznje i uvjerenja koja
mogu pogodovati odrzavanju depresivnih stanja.

« Pristup kompenzaciji ili materijalnoj odSteti treba biti
nediskriminativan, tj. dostupan svim prezivjelim i realiziran
na takav nacin da ne ojacava postojece kulturne i drustvene
stereotipe prema osobama koje su prezivjele seksualno
nasilje u konfliktu. U pravnim procedurama moraju se
eliminirati sve stigmatizirajuce i diskriminirajuce odredbe

i uslovi. Procedura dobivanja materijalne odStete treba
garantirati povjerljivost, sigurnost i treba Cuvati dostojan-
stvo prezivjelih.

« Potrebno je posebnu paznju posvetiti znacima tzv. posttra-
umatske ogorcenosti i efektima te ogorcenosti na socijalnu
komunikaciju preZivjelih.
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